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TORKIYE ULUSAL AJANSI DISISLERI BAKANLIGI

AVRUPA BIRLIGI BASKANLIGI
TURKIYE ULUSAL AJANSI

TURKISH NATIONAL AGENCY

THY PROMOSYON KODU KULLANIM KOSULLARI, BASVURU ADIMLARI VE
KILAVUZLAR

e Kampanyadan, Turkiye Ulusal Ajansi’nin uygun gordiigi kisiler faydalanabilir.

e Kampanyadan sadece Miles&Smiles iiyeleri yararlanabilir. Uye olmayan kisilerin
kampanyadan faydalanabilmek icin éncelikle Miles&Smiles tiyesi olmalar1 gerekmektedir.

e Kampanya 18.11.2024 - 31.12.2025 tarihleri arasinda Tiirk Hava Yollar1 web sitesinden
ve/veya mobil uygulamasindan diizenlenen ve seyahat tarihi 18.11.2024 - 31.12.2025
arasinda olan biletler icin gecerlidir.

e Tiirkiye Ulusal Ajansi yararlanicilarinin kampanya kapsamindaki indirim ve haklardan
istifade edebilmeleri; o6ncelikle THY promosyon kodu (THY indirim kodu)
olusturulmasi ve akabinde olusturulan bu kod ile Tiirk Hava Yollar: web sitesi ve/veya
mobil uygulamasindan Miles&Smiles iiyelik numaralan ile giris yapilarak bilet
alinmasi halinde miimkiin olacaktir.

e THY promosyon kodu olusturulabilmesi i¢in Erasmust+ ve ESC yararlanicilarinin
asagidaki adimlari takip etmeleri gerekmektedir:

1. Oncelikle yararlanicilar hareketliliklerine iliskin bilgilerin proje sahibi kurum

tarafindan https://turnaportal.ua.gov.tr adresi lzerinden kurumsal giris yapilarak

sisteme girilmesi,

i. Yiiksekogretim Disindaki Kurum/Kuruluslar Icin Kurumsal Giris Kilavuzu

ii. Yiiksekogretim Kurumlar Icin Kurumsal Giris Kilavuzu

2. Yararlanicilarin https://turnaportal.ua.gov.tr adresi Uzerinden e-devlet sifreleri ile

bireysel giris yapmalari,

i. Yararlanicilar icin Bireysel Giris Kilavuzu

ii. TCA Yararlanicilari icin Bireysel Giris Kilavuzu

3. Yararlanicilarin daha 6nceden almis olduklar: ve gegerli olan Miles&Smiles lyelik

numaralarini https://turnaportal.ua.gov.tr adresinde THY promosyon kodu talep

ekraninda islemeleri,
4. Yararlanicilarinin, gerceklestirmeyi planladiklar1 ugus hakkinda ugus tlrtni

secmeleri (Tek yonli veya cift yonli)


https://turnaportal.ua.gov.tr/
https://ua.gov.tr/media/vxtpj1mm/1-y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim-di%C5%9Findaki-kurum-kurulu%C5%9Flar-i%C3%A7in-kurumsal-giri%C5%9F-kilavuzu.pdf
https://ua.gov.tr/media/s41d2yzn/2-y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim-kurumlari-i%C3%A7in-kurumsal-giri%C5%9F-kilavuzu.pdf
https://turnaportal.ua.gov.tr/
https://ua.gov.tr/media/e3odjnz0/3-yararlanicilar-i%C3%A7in-bireysel-giri%C5%9F-kilavuzu.pdf
https://ua.gov.tr/media/uw3hh1nh/4-tca-yararlan%C4%B1c%C4%B1lar%C4%B1-%C4%B0%C3%A7in-bireysel-giri%C5%9F-k%C4%B1lavuzu.pdf
https://turnaportal.ua.gov.tr/
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Promosyon kodu, Tirkiye’den yurt disina veya yurt disindan Tiirkiye’ye, Economy Class
ucuslarda gegerlidir. Tiirkiye i¢inde yapilacak aktarmalar indirim kapsamindadir. Promosyon kodu
yararlanicilara tek yon ya da gidis doniis ugus se¢imine gore iletilecektir. Promosyon kodu, se¢im
dis1 bir ugus tiiriinde kullanilamaz. (Tek yon uguslarda gecerli bir kod gidis doniis ucuslarda gegerli
olmayacaktir.)

TURKISH NATIONAL AGENCY

e THY promosyon kodu kampanya tarihleri ve stireleri iginde kullanilmak kosuluyla;

a. Tek yonlii ucus secenegini segen yararlanicilar igin bir adet THY promosyon
kodu dretilecek olup bu kod 2 adet tek yonlii ugusta kullanabilir. Yani
yararlanicilarimizin ayr1 ayr1 olmak iizere bir tane Tiirkiye’den gidis ve bir tane
Tirkiye’ye dontis seklinde ugak bileti almalart gerekir. Bu noktada,
yararlanicilarimiz, THY promosyon kodu kullanarak ilk tek yonli ugak
biletlerini aldiktan sonra istedikleri bir tarihte ikinci tek yonlii ucak biletlerini
alacaklarinda da ayn1 THY promosyon kodunu kullanmalidirlar. Tek yonlii ucus
secenegini secen yararlanicilarimizin uguslar: farkh havalimanlar: arasinda
olabilir. (Ornegin; Istanbul’dan Berlin’e giden bir yararlanicimizin déniisiinde
Barselona-Izmir ugagima bilet alabilir.)

b. Cift yonli ugus segenegini Segcen yararlanicilar i¢in de bir adet THY
promosyon kodu Uretilecek olup bu kod yurtdisi gidis-doniis uguslarinda
kullanilabilir. Bu ugus tiiriinii secen yararlanicilarimizin yurtdisina gidis-
doniis ucuslarmin ayni1 havalimanlari arasinda olmasi zorunludur. (Omegin;
Istanbul’dan Berlin’e giden bir yararlanictmiz, déniisiinde Berlin-Istanbul
ucusuna bilet alabilir.)

¢ Gidis doniis promosyon kodu ¢oklu sehir uguslarda gecerli degildir.
e THY promosyon kodu tek kullammliktir. Yararlanicilar kendilerine Tiirkiye Ulusal

Ajansi tarafindan yeni bir indirim hakki sunulmast halinde https://turnaportal.ua.gov.tr

adresi Gzerinden yeniden kod talep edebilir.
e THY promosyon kodu yalnizca biletlemede kullanilabilir. Satin almasi ya da 6demesi

sora yapilacak rezervasyon islemlerinde gecerli degildir.

e THY promosyon kodu yalnizca tek Kisilik biletlerde gecerlidir.
e THY promosyon kodu baska bir Uyelik ile kullamlamaz.

e THY promosyon kodu ile https://turnaportal.ua.gov.tr adresinde girilen Miles&Smiles



https://turnaportal.ua.gov.tr/
https://turnaportal.ua.gov.tr/
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iiyelik numarasi eslestirilmistir.
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e THY promosyon kodu yalmzca Tiirk Hava Yollar1 web sitesi ve mobil
uygulamasindan Miles&Smiles iiyelik girisi yapilarak alinan biletlerde gecerlidir.
e THY promosyon kodu, en ge¢ 31.12.2025 tarihli uguslarda kullanilmak kosuluyla

olusturuldugu tarihten bir y1l sonrasina kadar olan ucgak biletlerinde kullanilabilir.

e Indirim miktar1 ve indirimli toplam fiyat, Tiirk Hava Yollar1 web sitesi ve mobil
uygulamasi bilet alim akisinda 6deme sayfasina gelindiginde 6¢deme tipi secildikten
sonra ¢ikan “Promosyon Kodu” alamma THY promosyon kodunun girilmesi ve

onaylanmasindan sonra goruntilenecektir.

e THY promosyon kodu, yakit ve vergiler hari¢ net bilet fiyati olan “baz iicret” Uzerinden

%15 oraninda bilet indirimi saglar.

e THY promosyon kodu kullanilarak alinan biletlerde 40 kg bagaj hakki bulunmaktadir.
Parca bagaj konsepti ile yapilan uguslarda bagaj hakki 23 kg x 2 olarak
uygulanacaktir.(Parca bagaj konsepti olan guzergahlar icin

https://www.turkishairlines.com/tr-tr/ adresini inceleyebilirsiniz)

e THY promosyon kodu sadece Tiirk Hava Yollari tarafindan gergeklestirilen tarifeli
seferlerde gecerlidir.

e THY promosyon kodu Ajet uguslari, Tiitk Hava Yollar1 codeshare seferlerde, Star
Alliance partner hava yollar1 uguslarinda gegerli degildir.

e Kampanya kapsamindaki kullanim haklar1 devredilemez.

e Yolcunun kampanyaya uygun olmadiginin tespiti halinde seyahat etmelerine izin

verilmeyecektir.

e Yolcunun proje katilimeisi olmast zorunlu olup bu husus proje sahibi kuruluglarin ve bu
kuruluslarm TURNA sistemi iizerinde islem yapmaya yetkili kisilerinin

sorumlulugundadir. Proje sahibi kuruluslar ve yetkilileri tarafindan proje katilimcisi

olmayan bir kiginin sisteme eklenmesi durumunda Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan

ilgili kurum ve/veya islemi yapan yetkilisi ile ilgili hukuki siiregler igletilebilecektir.

o Biletleme donemi Turkiye yerel saatine gore sonlanir.


https://www.turkishairlines.com/tr-tr/
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Degisiklik ve iptal durumunda tcret sinifi kurallar: gegerlidir.

Promosyon kodu kullanim sayis1 kisithdir. Yararlanicilar kendilerine Tiirkiye Ulusal
Ajansi tarafindan yeni bir indirim hakki sunulmas: halinde https://turnaportal.ua.gov.tr
adresi Uzerinden yeniden kod talep edebilir.

THY promosyon kodu, bilet alindiktan sonra gegerliligini yitirir.

THY promosyon kodu ile bilet alindiktan sonra yapilacak degisiklik iade ve iptal

islemlerinde kod yeniden kullanilamaz.
Indirim miktar1 d6viz kurlarina gore degisiklik gosterebilir.

Bu kampanya diger Tiirk Hava Yollar1 kampanyalar1 ve indirimleri (engelli, 6grenci

vb.) ile birlestirilemez.

Tiirk Hava Yollar1 herhangi bir kural ihlali tespit edilmesi durumunda ilgililer hakkinda
hukuki islem baslatma hakkini sakl: tutar.

Tiirk Hava Yollar1 kampanya kural ve kosullarini, tanimlar1 ve diger bilgileri

degistirme, kampanyay1 iptal etme hakkini sakli tutar.

Kampanyada Kullanilan Terimler:

Proje: Tiirkiye Ulusal Ajansi’ndan hibe almaya hak kazanmis, s6zlesme siiresi bitmemis
ve yurt dis1 hareketligi devam eden basvurulardir.

Proje Basvuru Sahibi: TURNA sistemi araciligiyla kurumun basvurusunu Turkiye
Ulusal Ajanst’na ileten kisi.

Yararlanicr: Tiirkiye Ulusal Ajansi’ndan aldigi hibeyle yurt dis1 hareketliligini
gerceklestirecek proje katilimcisi.

THY  Promosyon kodu: Her bir yararlanictya 6zel olacak  sekilde
https://turnaportal.ua.gov.tr adresi iizerinden yapilan bireysel girisler sonrasi lretilen
indirim kodu.

Baz Ucret: Ucak biletinin ticretler, vergiler ve ek ticretler eklenmeden 6nceki fiyatidir.
Miles&Smiles: Tirk Hava Yollar1 ve program ortagi havayollar1 ile ger¢eklestirdiginiz
ucuslardan, program ortaklarinda yaptiginiz harcamalardan, Miles&Smiles anlagmali
kredi kartlartyla yaptiginiz aligveriglerden Mil kazandiran 6zel yolcu programidir.

Biriktirdiginiz
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millerle Tiirk Hava Yollar1 ve program ortagi avayo?larmda odiil bilet diizenleyebilir,
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upgrade yapabilir, anlasmali program ortaklarinda harcama yapabilirsiniz. Detayl bilgi

icin tiklaymiz: www.milesandsmiles.com

e BILET ALIMLARINIZI SON ZAMANA BIRAKMAY INIZ!

e Teknik (sistem girisleri gibi) sorulariniz igin: destek@ua.gov.tr

e Kampanyayla ilgili sorulariniz igin: thykampanya@ua.gov.tr

www.ua.gov.tr

flvjojc

@ulusalajans


http://www.milesandsmiles.com/
mailto:destek@ua.gov.tr
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