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Erasmus+: Genglik Programr’nin Arastirmaya Dayali Analizi (RAY), halihazirda 31 iilkedeki'
Erasmus+: Genglik Ulusal Ajanslari ve onlarin arastirma ortaklarindan olusan RAY Network
tarafindan yurutilen ortak bir aragtirma inisiyatifidir. RAY Network o6zellikle Erasmus+:
Genglik Programi cercevesinde, uluslararast genclik calismalart ve Avrupa’daki genglerin
ogrenme hareketliligi konularinin daha iyi anlasiimasina katkida bulunmay1 amaglamaktadir. Bu
kapsamda, 2012’den bu yana RAY Network™in bir ortagi olan Tirkiye Ulusal Ajansi, RAY

Network tarafindan gelistirilen bir dizi arastirmada yer almaktadir.

Erasmus+ Genglik Programi’nda Yeterlik Gelisimi ve Kapasite Gelistirme Arastirma Projesi
(RAY-CAP), RAY Network tarafindan “Erasmus+: Genglik Programi’nin Arastirmaya Dayalt
Analizi” ¢ercevesinde yuritilen projelerden biridir. RAY-CAP projesi Avusturya, Cek
Cumbhuriyeti, Estonya, Fransa, Almanya, Slovenya ve Turkiye’den RAY-CAP Calisma Grubu
tyelerinin isbirligi ile Avusturya’da bulunan Jenerasyon ve Egitim Bilimleri Enstitiist

(GENESIS) tarafindan tasarlanmustir.

Bu Biittunlesik Sonu¢ Raporu RAY-CAP arastirma projesinin Turkiye 6zelinde bulgularinin
analizini sunmak tizere hazirlanmustir. Rapor, RAY-CAP arastirmasinin iki ayrt modiliing, yani
Modul A ve B (bireysel etkiler) ve Modul C (sistemik etkiler), bir araya getirmektedir.
Dolayisiyla bu Butiinlesik Sonu¢ Raporu, Erasmus+ Genglik Programi egitim ve destek
faaliyetlerinin Tturkiye’de hem bireysel seviyede genclik calisanlart ve liderleri tizerindeki, hem
de sistemik seviyede genclik kuruluslart tizerindeki etkisini inceleyecek sekilde, RAY-CAP

arastirma bulgularinin kapsamli bir degerlendirmesini sunmaktadir.

Rapor, giris ve sonug bolumlerine ek olarak dort boliim olarak yapilandirilmustir. Boliim 1°de
Erasmus+: Genglik Program’nin Arastirma Temelli Analizi ve Izlenmesi (RAY) girisiminin
kisa bir 6zeti sunulmakta ve Bélum 2 RAY-CAP arastirmasinin amag ve hedeflerini, arastirma
sorularini, arastirma tasarimini, Orneklemin profilini, ¢iktilart ve kavramsal gergevesini sunarak
Erasmus+: Genglik Programi’nda Yeterlik Gelisimi ve Kapasite Gelistirme RAY Arastirma
Projesi’nin (RAY-CAP) gercevesini ¢izmektedir.

I Almanya, Avusturya, Belcika, Birlesik Krallik, Bulgaristan, Cek Cumbhuriyeti, Giiney Kibris Rum Yé&netimi,
Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Hirvatistan, Hollanda, Irlanda, 1spanya, Isvec, 1talya, Letonya,
Lihtenstayn, Litvanya, Litksemburg, Malta, Norveg, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya, Tiirkiye ve
Yunanistan.



Bolim 3 okuyuculara Turkiye’de uygulandigi sekliyle RAY-CAP arastirmasinin A ve B
Moddlleri hakkinda detayli bir fikir vermeyi amaglamaktadir. Bu baglamda Bolim 3, Modal A
ve B’nin Turkiye’deki 6rneklemini tanitacak, modillerin bulgularint sunacak ve t¢ set miilakat
yoluyla toplanan verilerin analizinden ¢ikartilan sonugclari tartisacak sekilde yapilandiridmigtir.
Milakatlar Avrupa Birligi Erasmus+ Genglik Programu tarafindan finanse edilen Ulusétesi
Isbirligi Faaliyetleri (TCA) ve Ana Eylem 1 Genglik Calisanlarinin Hareketliligi (KA1- MoYW))
projelerinde yer almis 10 katilimciyt hedeflemis ve goriisiilen kisilerin faaliyetlere katilmasindan

once, iki ay sonra ve bir yil sonra gerceklestirilmistir.

Bolim 4, RAY-CAP Modil Cye ayridmistir. Bu bolim, Modul C’nin Ttrkiye’deki 6rneklemini
tanitacak, Modil C bulgularini sunacak ve derinlemesine miilakat yoluyla toplanan verilerin
analizinden c¢ikartilan sonuglart tartisacak sekilde yapilandirilmistir. Milakatlar, Turkiye’de
Erasmus+ Genglik tarafindan finanse edilen genglik ¢alisanlarina ve genclik liderlerine yonelik
uluslararast egitim ve destek faaliyetlerinde yer almis ve/veya yeterlik gelistirme ve kapasite
gelisimi odakli kendi Erasmus+ Genglik projelerini uygulamus 15 kurulus, platform ve agin

temsilcileri ile gerceklestirilmistir.

Sonug bolimi Tirkiye 6zelinde gerceklestirilen RAY-CAP arastirmasinin Modal A ve B ile

Modtl C ¢ergevesinde biitiin bulgularinin genel bir degerlendirmesini sunmaktadir.



Bolim 1

1.1 RAY nedir?

Erasmus+: Gengclik Programr’nin Arastirmaya Dayali Analizi (RAY), Genglik Programi
cercevesinde olusturulan ortak bir arastirma girisimidir. Girisim, 2007 yilinda Avrupa Birligi’nin
Genglik Programr’nin (2007-2013) (6grenme) stireg ve etkilerinin ve uygulamasinin incelenmesi
icin baslatilmistir”. RAY girisimi, 31 tilkede bulunulan Erasmus+ Genglik Programi Ulusal
Ajanst’ ve bunlarin arastirma ortaklarint kapsayan® bir ag olan RAY Network aracilityla kendi

kendini yoneten bir inisiyatiftir.

2014 yihina kadar, RAY Network, oncelikle Genglik Programi’nin proje katiimcilart ve proje
liderleri gibi programa dahil olan aktorler tizerindeki etkilerini, yeterlik gelisimi ve 6grenme
(sturegleri) ve Genglik projelerinde 6grenmeyi tesvik eden onlemler baglaminda inceleyen
aragtirmalar yirttmistiir’. Ayrica, RAY, programin izlenmesine katkida bulunacak bir sekilde,
Genglik Programi’nin ve program kapsaminda finanse edilen projelerin uygulamalarint
arastirmustir’. Erasmus+ Programt’nin (2014-2020) baglatilmastyla birlikte, RAY Network

aragtirma ¢ergevesini Erasmus+: Genglik Programi’na uyarlamistir.

1.2 RAY Network’iin amac ve hedefleri’

RAY Network’in genel amaci, 6zellikle Erasmus +: Genglik Programi kapsaminda,
uluslararast genclik c¢alismasi ve Avrupa’da genglik 6grenme hareketliliginin daha iyi
anlasiimasina katkida bulunmaktir. Bu baglamda, RAY genclik alaninda arastirma, politika ve
uygulama arasindaki isbirligini ve diyalogu 6nemsemektedir. Dahasi, RAY genel anlamda bu

alandaki arastirmalara ve ilgili teori gelisimine katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

2 RAY Network Misyon Bildirgesi, Strtim 24.4.2016, Revizyon Kabul 07.09.2018.

3 Avusturya, Belcika (Flamanca konusan topluluk), Belcika (Fransizca konusan topluluk), Belcika (Almanca
konugan topluluk), Bulgaristan, Guney Kibris Rum Y6netimi, Cek Cumhuriyeti, Hirvatistan, Danimarka, Estonya,
Finlandiya, Fransa, Almanya, Macaristan, Irlanda, halya, Letonya, Lihtenstayn, Litvanya, Litksemburg, Malta,
Hollanda, Norveg, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya, 1spanya, Isvec, Trkiye, Birlesik Krallik ve
Yunanistan.

4RAY Network ¢alismast Innsbruck Universitesi tarafindan GENESIS (Jenerasyon ve Egitim Bilimleri Enstitiisii)
isbirligi ile koordine edilmektedir.

5 RAY Network Misyon Bildirgesi, Strtim 24.4.2016, Revizyon Kabul 07.09.2018.

¢ RAY Network'in énceki yayinlart su adreste bulunabilir: http://www.researchyouth.net/publications/.

7 Bu bolim, RAY Network Misyon Beyannamesi, Stirim 24.4.2016, Revizyon Kabul 07.09.2018.
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RAY Network’in stratejik hedefleri sunlardir:

Ozellikle Erasmus+ Genglik Programi kapsamindaki uluslararast genclik calismalarinin
ve 6grenme hareketliligi uygulamalarinin gelistirilmesine katkida bulunmak;
Erasmus+ Genglik Programi’nin ama¢ ve oncelikleri dogrultusunda izlenmesine
katkida bulunmak;

Erasmus+ Genglik Programi’nin proje duzeyindeki uygulamalarin = (projelerin
gelistirilmesi ve uygulanmasit) yant sira program seviyesindeki (programin tanitimi,
desteklenmesi, yonetimi vb.) uygulamasinda kalitenin saglanmasi ve kalite gelisimine
katkida bulunmak;

Erasmus+ Genglik Programr’nin ve 2020°den sonra Erasmus+ Genglik Programi’ni
takip edecek programin gelistirilmesine katkida bulunmak;

Ozellikle uluslararast genglik calismalart ve 6grenme hareketliligi baglaminda, genclik
alaninda yaygin egitimin ve 6grenmenin taninirligina katkida bulunmak;

Genglik politikasinin kanita dayalt ve arastirma temelli bir sekilde gelistirilmesine her
seviyede ve AB Genglik Stratejisi’nin (2010-2018 ve 2019-2027) uygulanmast gibi
politika stiregleri ile ilgili olarak, 6rnegin Avrupa Konseyi gibi stratejik ortakliklar
cercevesinde katkida bulunmak;

Erasmus+ Gengclik Programi’nin géruntrligiine ve tanitimina katkida bulunmak.

Dabhasi, RAY Network’lin arastirma ile ilgili baz1 hedefleri vardir. Bunlar:

Erasmus+ Genglik Programi projelerinin, projelere dahil olan aktorler tizerindeki -
bireyler seviyesinde (gengler/genclik calisanlari/proje lidetleri), sistemik dizeyde
(genglik gruplari/kuruluglari/organlari, yerel proje ortamlart/topluluklari, genclik
yapilart, genglik ¢alismalari, genclik politikast) ve kolektif dizeyde (genis anlamiyla halk)
- (kisa ve uzun donem) sonug ve etkilerini arastirmak;

Erasmus+ Genglik Programi projelerinde uygulanan egitim ve 6grenme yaklasimlarini,
yontemlerini ve streclerini, 6zellikle de 6grenme stireclerini tesvik ve desteklemedeki
etkinlikleri bakimindan incelemek;

Erasmus+  Genglik  Programi  projelerinin - uygulanmasini,  6zellikle  proje
katiimcilarinin, proje lidetlerinin ve kuruluslarin profiline gbre ve ayrica proje

metodolojileri ve proje yonetimi baglaminda incelemek;
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e 2014-2020 program donemi boyunca Erasmus+ Genglik Programi kapsaminda
uluslararast genglik calismasi ve 6grenme hareketliligi pratiklerinin nasil gelistirildigini
incelemek;

e RAY arastrma bulgulart dogrultusunda ulusal ve Avrupa diizeyinde politika

gelistirmeyi arastirmak.

RAY Network, stratejik ve arastirma ile ilgili hedefleri baglaminda, genclikten sorumlu ulusal
yetkililer, Avrupa Komisyonu ve ilgili kurumlarla yakin isbirligini hedeflemektedir ve genclik
aragtirmalarinda yer alan genclik arastirmacilari, arastirma kurumlart ve aragtirma aglariyla
oldugu kadar 6zellikle uluslararasi ve/veya kilttrlerarast boyuttaki arastirmalarla da 6grenme
hareketliligi ve yaygin egitim/6grenim Uzerine bir fikir alisverisi ortami gelistirmeyi

amaclamaktadir.

1.3 RAY arastirma faalivetleri

Erasmus+ Programr’nin baglamasiyla birlikte, RAY Network arastirma gercevesini Erasmus+:

Genglik Programi (2014-2020) kapsamina uyarlamis ve ti¢ farkli arastirma projesi gelistirmistir:®

e 2009-2013 yillar1 arasinda RAY Network’in ana faaliyetinin (“Standart Arastirmalar”)
gelistirilmesi  ile  olusturulmus, Erasmus+ Genglik Programi’nin izlenmesi ve
gelistirilmesine oldugu kadar program tarafindan desteklenen projelerin kalitesinin
arttirilmasina da katkida bulunmayi hedefleyen, Erasmus+ Genglik Programi’nin arastirma
temelli analizi ve izlenmesi projesi (RAY-MON);’

e Erasmust+ Genglik Programr’nin, programa dahil olan aktorlerin  katdimeiligs ve
vatandasliklart tzerindeki uzun dénemli etkilerini, 6zellikle de katilimeilik ve vatandaslik
yeterlikleri ve pratikleri baglaminda, aragtirma projesi (RAY-LTE);"

e Erasmus+ Genglik Programi'nin egitim/destek faaliyetlerine dahil olan genglik calisanlatt
ve genclik liderlerinin, yeterlik gelisimi ve kapasite gelistirmesi olanaklari hakkinda,
Erasmus+ Genglik Programr’nin dahil olan kuruluslara olan etkisini de ayr1 bir modiilde

kapsayacak sekilde, hazitlanan bir arastirma projesi (RAY-CAP)."

8 http://www.researchyouth.cu/ray-research-activities.

° Bu etkinlik, tim RAY Network ortaklarinin ortak bir faaliyetidit.

10 RAY-LTE katlima tilkeleri Avusturya, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya, Macaristan,
italya, Malta, Hollanda, Slovenya ve Isvec’tir.

11 RAY-CAP katilimer tlkeleri Avusturya, Belgika (Flamanca konugan topluluk), Cek Cumhuriyeti, Estonya,
Finlandiya, Fransa, Almanya, Macaristan, Irlanda, 1talya, Letonya, Litvanya, Hollanda, Polonya, Romanya,
Slovenya ve Turkiye'dir.
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Bolim 2

2.1 RAY-CAP nedir?

Erasmus+ Genglik Programi’nda Yeterlik Gelisimi ve Kapasite Gelistirme Arastirma Projesi
(RAY-CAP), RAY Network cercevesinde ytiriitiilen ii¢ arastirma projesinden biridir. Proje,
Erasmus+ Genglik Programr’na katilan genclik calisanlari ve genclik liderleri i¢in egitim ve
destek faaliyetlerinin sureclerini, ciktillarint ve etkilerini, Ozellikle de Erasmus+ Genglik
Programi projelerinin  gelistirilmesi ve uygulanmast i¢in KA1-Genglik Calisanlarinin
Hareketliligi, Ulusétesi Isbirligi Faaliyetleri (TCA) ve diger destek mekanizmalari cergevesinde
finanse edilen egitim faaliyetleri kapsaminda incelemek icin 6zel olarak tasarlanmistir. Genel
olarak arastirma projesi, bu faaliyetlerin genclik ¢alisanlarinin ve genclik liderlerinin yeterlik
gelisimine nasil katkida bulundugunu; genglik ¢alismasi pratiklerine nasil katkida bulundugunu;
ve Erasmus+ Genglik Programi’na katlan kuruluslart nasil etkilediklerini arastirmayi
amaglamaktadir. Arastirma projesi aynt zamanda Erasmus+ Genglik Programi ¢ercevesindeki
egitim ve destek faaliyetlerinin sistematik etkisinin daha iyi anlasilmasina ve Erasmus+ Genglik
Programi iginde Ulusétesi 1§birhgi Faaliyetlerinin (TCA) kalite gelistirme ve stratejik

planlamasina katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

Bu aragtirma projesinin gelistirilmesi ve izlenmesi i¢in ¢alisma grubu, Avusturya, Cek
Cumhutiyeti, Estonya, Almanya, Fransa, Slovenya ve Turkiye'deki RAY Network ortaklarinin
temsilcilerinden olusmaktadir ve arastirma araclar1 Jenerasyon ve Egitim Bilimleri Enstitiist

(GENESIS) tarafindan RAY-CAP proje ortaklart ile isbirligi icinde tasarlanmistur.

12 Bu boliim, bir dizi RAY Network belgesine dayanarak gelistirilmistir. Bu belgeler sunlardir: Erasmus+ Genglik
Programt’nda yeterlik gelisimi ve kapasite gelistirme RAY Network arastirma projesi: Genel Tasarim, 6 Haziran
2016; Erasmus+ Genglik Programr’nda yeterlik gelisimi ve kapasite gelistirme aragtirma projesi — Muilakat
yonergeleri, Katilimeilar ile Milakatlar (1) ve (2), 26 Ocak 2016; ve Erasmus+ Genglik Programi’nda yeterlik
gelisimi ve kapasite gelistirme arastirma projesi, Mulakat Yonergesi Modil (B): Egitim/destek faaliyetleri/genclik
calisanlarinin hareketliligi katithmecilart ile Milakat (3), 28 Ekim 2016.
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KA1 - Genglik Caliganlarinin Hareketliligi nedir?!?

Erasmus+ Program Rehberi, genclik calisanlarinin egitim ve ag olusturma faaliyetlerini, “genclik ¢aliganlarinin
mesleki  gelisimini, yurtdisinda genclik calismalarinda  faal olan  bir kurulusta gerceklestirilen
uluslararast/uluslaristit seminetler, egitim kurslari, irtibat kurma faaliyetleri, calisma ziyaretleri vb. veya is
golgeleme/gozlem donemleti faaliyetlerini uygulanmast yoluyla” destekleyen faaliyetler olarak belirtmektedit.
Bu faaliyetlerin katilan genclik calisanlari icin faydalari, faaliyetlerin katiimeilarin kuruluglarinin kapasite
gelisimine yaptigt katki ve faaliyetlerin genclik calisanlarinin  gindelik ¢alismalarina etkisi olarak
degerlendirilmektedir. KA1-Genglik Calisanlarinin  Hareketliligi faaliyetleri, bu projelere katilmak icin
programin yararlanicilart tarafindan hazirlanmis ve fon almak icin Erasmus+ Programi’na sunulmus projeleri
kapsamaktadir.

Ulusétesi Igbitligi Faaliyetleri (TCA) nedir?!*

Ulusétesi Isbirligi Faaliyetleri (TCA), Erasmus+ Programi’nin sistematik diizeyde kalite ve etkisini arttirmayi
amaglamaktadir. TCA, Erasmus+ ile ilgili temalar Uzerine cesitli etkinlikler, seminerler, calistaylar, egitim
kurslari ve ortaklik olusturma faaliyetlerini icermektedir. TCA’nin baslica hedef gruplari, genclik alaninda aktif
olan bireyler ve kuruluglart kapsayacak sekilde genclik ve egitim ve 6gretim paydaslar;; mesleki egitim ve
Ogretim ve yetiskin egitimi saglayicilars; ve egitim ve genclik politikasindan sorumlu yerel, bélgesel veya ulusal
dizeyde kamu kurumlaridir. TCA faaliyetleri katlimcilar icin Avrupa capinda benzer veya farkli alanlardan
gelen kuruluglar ile irtibat kurma ve isbitligi yaratma ve/veya bunu gelistirtme; Erasmus+ hakkinda bilgi ve
pratik beceriler kazanma ve proje fikirleri konusunda destege ulasma; ve projelerinin sonuglarint Avrupa
dizeyinde yayginlagtirma anlaminda fayda saglamayi amaclamaktadir. TCA etkinliklerinin KA1-Genglik
Calisanlarinin Hareketliligi Projelerinden farki, TCA etkinliklerinin ulusal bakanliklar ve Avrupa Komisyonu
ya da SALTO (Destek, ileri Diizey Ogrenme ve Egitim Firsatlari) Agt ile iletisim icerisinde Erasmus+ Ulusal
Ajanslari tarafindan diizenlenmesidir.!>

2.2 Amaclar ve hedefler

RAY-CAP arastirma projesinin amaci, Ozellikle de genclik calismast egitiminin ve genclik
calisanlarinin ¢alismalarinin, genglik alanindaki kuruluslarin ve Erasmus+ Genglik Programi
Ulusal Ajanslarinin kalite gelisimine yaptigt katki baglaminda, genclik alaninda Erasmus+
Genglik Programi kapsaminda uluslararasi isbirliginin faydalarina iliskin kanitlart arastirmaktir.
Bu kanitlarin, genclik alaninda uluslararast isbirliginin goérinirliigiine ve taninmasina katkida

bulunmast beklenmektedir.

RAY-CAP arastirma projesinin 6zellikli hedefleri séyledir:

e Genglik alaninda, 6zellikle de Erasmus+ Genglik Programi (TCA dahil olmak tizere)
cercevesinde, egitim ve destek faaliyetlerine katihm yoluyla genclik calisanlarinin ve
liderlerinin yeterlik gelisimini arastirmak;

e Egitim ve destek faaliyetlerin 6grenme c¢iktilarinin uygulamaya nasil aktariddigini

arastirmak;

13 Erasmus+ Program Rehbeti, Surtim 1 (2017): 20/10/2016, s.79. Cevtimici olarak su adresten ulagilabilir:
http://ec.europa.cu/programmes/erasmus-plus/sites/erasmusplus/files /files /resources/erasmus-plus-
programme-guide en.pdf

4 Bu kutucuktaki bilgiler  https://www.crasmusplus.org.uk/ transnational-cooperation-activities  ve
https:/ /www.salto-youth.net/ rc/ training-and-cooperation/ nationalagencies/ adreslerinden detlenmistir.

15 https://www.salto-youth.net/.
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Egitim ve destek faaliyetlerinin Erasmus+ Genglik Programi’na dahil olan kuruluglar

tzerindeki uzun dénemli sistemik etkilerini arastirmak.

2.3 Arastirma sorulart
RAY-CAP arastirmasinin yukarida belirtilen amag ve hedeflerini islevsel hale getirmek i¢in bazi

genel arastirma sorulart gelistirilmistir. Bunlar:

Erasmus+ Genglik Programi igindeki egitim ve destek faaliyetleri (6zellikle KA1 ve
KA2 cercevesinde) genclik ¢alisanlarinin ve genglik liderlerinin yeterlik gelisimi ve
profesyonellesmelerine nasil katkida bulunmaktadir?

Egitim/destek faaliyetlerinin etkisi kapsaminda Avrupa boyutu nedir?

Ogrenme ciktilart uygulamaya nasil aktarilir?

Erasmus+ Genglik Programi icindeki egitim ve destek faaliyetleri, bu kuruluslarin dahil
oldugu diger Erasmus+ Genglik Programu faaliyetleri ile birlikte, programa katilan
kuruluslarin gelisimine nasil katkida bulunur?

Bulgular, 6zellikle de yayginlastirma faaliyetleri yoluyla, Erasmus+ Genglik Programi
cercevesindeki, Ulusal Ajanslarin calismalart da dahil olmak tzere, egitim/destek
stratejilerinin ve genclik calismasi/egitimi/destek pratiginin kalitesinin gelistirilmesine,
nasil katkida bulunabilir?

Bulgular genclik politikasinin gelisimine nasil katkida bulunabilir?

Aynt kapsamda, bir dizi 6zellikli arastirma sorusu RAY-CAP arastirmasina da rehberlik

etmektedir:

Erasmus+ Genglik Programi icerisinde egitim/destek faaliyetleri yoluyla hangi temel
yeterlikler ve (uluslararast) genclik calismast yeterlikleri gelistirilmektedir? Bunlar ne
olctide gelistirilmigtir?

Kalite standartlarina ve profesyonellesmeye odaklanan anahtar yeterliklerin ve
(uluslararast) genclik calismast yeterliklerinin gelisimi, Erasmus+ Genglik Programi
cercevesindeki egitim/destek faaliyetlerinde nasil yer almaktadir?

Bu yeterlikleri gelistirme konusunda hangi egitim yaklasimlari, metodolojileri ve diger
faktorler bagarilidir? Bu yeterliklerin gelisimini guidileyen faktorler nelerdir?

Farkli egitim saglayici tiirleri, egitim formatlart ve egitim ve destek faaliyetleri tiirlerine

bagli olarak egitim stregleri ve ¢iktilar arasindaki farklar nelerdir?
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¢ Erasmust+ Genglik Programi’na katilim, olanaklar kisith genglerin dahil edilmesine
nasil katkida bulunmaktadir?
e Genglik ¢alisanlarinin ve genglik liderlerinin egitim ve destek faaliyetlerine katilimini

tetikleyen faktorler nelerdir?

2.4 Arastirma tasarimi

Tim genel ve 6zellikli arastirma sorulart RAY-CAP arastirmast igin ti¢ modiiliin gelistirilmesine
katkida bulunmaktadir. Bunlar:

A. Erasmus+ Genglik Programi kapsamindaki egitim/destek faaliyetlerinin katilimcilarinin
yeterlik gelisimi modiilii (Bireysel diizey); (Modul A)

B. Erasmust Genglik Programi kapsamindaki egitim/destek faaliyetlerinde 6grenilenlerin
uygulamaya aktarilmasina iliskin modul (gelistirilen yeterliklerin kullanilmasi) (Bireysel diizey);
(Modiil B)

C. Egitim/destek faaliyetlerinin 6zellikle dahil olan kuruluslar (genclik kuruluslari, egitim
saglayicilar, Ulusal Ajanslar) agisindan, (uzun vadeli etkiler dahil) sistemik etkileri tizerine

modil. (Sistemik diizey) Modiil C)

Yeterlik gelisimi moduli (Modil A) ilk olarak, 2009-2014 arasinda gergeklestirilmis RAY
“Standart Arastirmast” ve “Ozel Arastirma” sonuclaring genclik calismalari yeterlikleri
literattirt de dahil olmak tzere yeterlik gelisimi konusunda mevcut literatiir ve ¢alismalari; ve
Ulusal Ajanslarin Bgitim ve Isbirligi Faaliyetleri (2007-2013) izleme raporlarini gdzden gecirmis
ve analiz etmistir. Bu modiilde, Erasmus+ Programi Ulusal Ajanslarinda Ulusétesi Isbirligi
Faaliyetlerinin uygulanmasindan sorumlu kisilerle yapilan bir arastirma (standart anketler) yani
sira, literatlir taramasina dayali olarak, RAY-CAP arastirmasinin temelini olusturmak tizere bir
“genclik calismast yeterlikleri” (uluslararasi genglik calismast da dahil olmak tizere) ¢ercevesi

hazirlanmustir.

Bu modiilde genclik galismast yeterliklerinin gelistirilmesinin temel boyutlarint ve pratikteki
kullanimlarint incelemek icin bir 6n ¢alisma da baslatilmustir. Genglik Programi (2007-2013)
kapsaminda egitim ve ag olusturma faaliyetlerine katllan katilimecilar ile yapilan milakatlar
yoluyla gerceklestirilen 6n c¢alisma, ana calismanin arastirma araclarinin, yani miilakat

yonergelerinin gelistirilmesine katkida bulunmayr amaglamaktadir.
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Calismanin arastirma tasarimi, katthmcilarin egitim ve destek faaliyetleri 6ncesinde ve
sonrasinda  yapilan milakatlar  yoluyla, katilmciarin  yeterlik  gelisimlerinin =~ 6z
degerlendirmesine (se/f-assesment) dayanmaktadir. Saha arastirmast i¢in ti¢ asamalt bir yaklasim
benimsenmistir: Milakat 1 (faaliyet 6ncesinde), Miilakat 2 (faaliyetten iki ay sonra) ve Milakat
3 (faaliyetten 12 ay sonra). Buna ek olarak, Erasmus+ Genglik Programr’nin izlenmesine
yonelik RAY arastirma projesi katilimcilarina yonelik hazirlanan anketler (“Standart
Arastirmalar”), egitim ve destek faaliyetlerinin katihmcilart (KA1-Genglik Calisanlarinin
Hareketliligi ve Ulusotesi I§birhgi Faaliyetleri) icin, uluslararasi genclik ¢alisma yeterliklerinin
gelistirilmesi ag¢isindan 6zel bir bolim icermektedir. Bu anketlerin sonuglari, bu arastirmanin

mulakatlarinin analizinde dikkate alinacaktir.

Yeterlik gelisimi modalt, iki set yart yapilandirilmigs milakat sorusu ve yonergesi
gelistirmistir. Bunlar, KA1-Genglik Calisanlarinin Hareketliligi projelerinin ve Ulusétesi
Isbirligi Faaliyetleri (TCA) etkinliklerinin katilimeilart ile ilk olarak faaliyetten 6nce (faaliyet
oncesi milakatlart); ikinci olarak da faaliyetten iki ay sonra (faaliyet sonrast miilakatlar)
uygulanmak tzere tasarlanmistir. Miilakat yapilacak katilimct sayist en az 10 olacak sekilde
belirlenmistir ve her RAY-CAP katiimer tlkesi igin, RAY-CAP c¢alisma grubu tarafindan

hazirlanan yapilandirilmis protokoller vasitasiyla bir Ulusal Veri Tabani olusturulmustur.

Modul A ile aynt 6rnekleme dayanan yeterlik gelisiminin uygulamaya aktarimasi modili
(Modil B), Erasmus+ Genglik Programi cercevesindeki egitim ve destek faaliyetlerinde
gelistirilen yeterliklerin, katilimcilarin, genclik alani da dahil olmak tzere, calismalarina
aktarimini, faaliyetler gerceklestikten 12 ay sonra uygulanan yart yapilandirdmis mulakatlar
(faaliyet sonrasit miulakatlar - 12 ay) yoluyla arastirmayt amaclamaktadir. Bu model, Modul A’nin
sonuglarint edinilen ve gelistirilen yeterliklerin genglik ¢alismalari pratigine aktarilmasina
odaklanarak karsilastirmak ve kazanilan yeterliklerin genglik ¢alismalari pratigine aktarilmasinin

etkilerini ve bunun 6ntindeki engelleri analiz etmek tizere tasarlanmistir.

Uzun vadeli sistemik etkiler (6rgtitsel gelisim) modili (Modil C), egitim/destek faaliyetlerinin
(TCA de dahil olmak tizere) oldugu kadar, genel olarak Erasmus+ Genglik Programr’na
katilimin da faaliyetlerde yer alan kuruluslar tzerindeki uzun donemli sistematik etkilerini
arastirmak Uzere tasarlanmustir. Bu modilin arastirma tasarimi, egitim/destek faaliyetlerinde
ve Erasmus+ Genglik Programi tarafindan finanse edilen diger faaliyetlerde yer alan

kuruluslarin 6nde gelen calisanlari ve/veya yoneticileri ile gerceklestirilecek (yart yapilandirilmig
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ve/veya odak gruplar halinde) miilakatlari icermektedir. Modil C kapsaminda, kurumsal
gelisimin bir ana gostergesi yaygin 6grenme, kultiirlerarast 6grenme, imkant kisith genglerin
icerilmesi ve genglerin kuruluslarin faaliyetlerine katilimi ile tarif edilen, uluslararast genclik
caligmasinin kalitesidir. Diger gOstergeler, egitim/destek faaliyetlerinde edinilen deneyimlerin
“cogaltilmast”, egitim/destek faaliyetlerine katiimdan kaynaklanan etkilerin strdtrtlebilirligi

vb. olarak belirtilebilir.

2.5 Orneklemin profili
RAY-CAP Modil A ve B 6rneklemi, KA1-Genglik Calisanlarinin Hareketliligi ve Ulusotesi

Isbirligi Faaliyetleri (TCA) kapsamindaki projelerin ve etkinliklerin katihmecilarint igerir.
Aktivite tirlerine ek olarak, RAY-CAP c¢alisma grubu tarafindan katiimcinin, faaliyetin ve
katilimecinin kurulusunun 6zelliklerine dayanan bir dizi 6rneklem kriteri belirlenmistir:
e Katulimcilar, egitim/destek faaliyetleti konusunda farkli duzeylerde deneyim sahibi
olmalidirlar (“faaliyetlere ilk kez katilanlar”in yani sira “deneyimli katilimcilar”).
e Katilmcilar genclik ¢alisant olmalidir. Baska bir deyisle, Egitmenlerin Egitimi
faaliyetlerinin katilimecilart ile egitmenler analiz dist birakilmistir.
¢ Katilimcilar arasinda cinsiyet dengesi olmaldir.
* Analize ayni faaliyetten birden fazla katitimcinin dahil edilmesi istisnai bir durumdur.
e TFaaliyetler uluslararas: faaliyetler olmalidir. Bagka bir deyisle, faaliyetler iki veya daha
fazla tlke icermelidir.
¢ TCA katlimclarinin sayist ile KA1 - Genglik Calisanlarinin Hareketliligi projeleri
katilimcilarinin sayist arasinda bir denge olmalidur.
* Projeler, egitim kurslari, seminerler, ortaklik kurma faaliyetleri vb. gibi gesitli faaliyet
turlerini yansitmahdur.
* Hem ev sahibi hem de génderen projeler ve faaliyetler 6rnekleme dahil edilmelidir.
e Orneklem, Genglik Programr’na veya Erasmus+ Genglik Programr’na daha énce dahil
olmamis kuruluslar veya bu konuda deneyimli olan kuruluslar, kamu kurumlari ve sivil

toplum orgiitleri de dahil olmak tzere genis bir kurulus yelpazesini icermelidir.

RAY-CAP Modil C o6rneklemi 15 kurulug, platform ve agin 6nde gelen calisanlart ve
yoneticilerini kapsamaktadir. Goriismek tzere secilen bu kisiler Erasmus+ Genglik tarafindan
finanse edilen genclik calisanlarina ve genclik liderlerine yonelik uluslararast egitim ve destek
faaliyetlerinde yer almis ve/veya yeterlik gelistirme ve kapasite gelisimi odakli kendi Erasmus+

Genglik projelerini uygulamslardur.
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Kuruluglar/platformlar/aglar icin 6rneklem 6lctitleri soyle belirlenmistir:
* Program kullanicilarinin gesitliligini kapsamak tzere farklt yararlanict tipleri
* Ulusal, bolgesel ve yerel diizeylerde farkli kurulus buyuklikleri
* BErasmus+ Genglik’e katilimda farkli diizeyler (egitim, destek, karma)
* Uluslararasi genglik calismasina farkli yaklasimlar (faaliyetler, yontemler, yapilar)
e Farkl etkinlik tirleri (KA1, KA2, KA3, TCA)

2.6 Ciktilar

RAY-CAP arastirmast ¢ercevesinde toplanan verilerden hem ulusal hem de ulusétesi
seviyelerde raporlar hazirlanmaktadir. RAY Network RAY-CAP koordinasyon ekibi, RAY-
CAP arastirmasinin bulgularinin katilimer tlkeler igin karsilastirmalt bir sekilde tartisildigy,
RAY-CAP Modil A ve B Ulusétesi Raporlart ile RAY-CAP Modiil C Ulusotesi Raporunu

hazitlamaktadir.'®

, RAY-CAP arastirmasinin katilimei tilkeleri ulusal diizeyde egitim ve destek
faaliyetlerinin katiimcilar ve katiimcilarin kuruluglar tizerindeki hem bireysel etkileri (Modiil

A ve B), hem de sistemik etkileri (Modul C) hakkinda kendi iilke raporlarint hazirlamaktadirlar.

16 Ulusotesi RAY-CAP raporlarina su adresten ¢evrimici olarak ulasilabilir: http://www.researchvouth.cu/results-
erasmus-vouth-in-action.
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Bolum 3

Bolim 3, Erasmus+ Genglik Programi cercevesindeki egitim ve destek faaliyetlerinin bireysel
seviyede etkilerini belirlemek tizere tasarlanmis RAY-CAP arastirmasina ait Modiil A ve B’nin
Turkiye 6rnegi icin kapsamint ve bulgularint sunmaktadir. Bu ¢ercevede Modil A, Erasmus+
Genglik kapsamindaki egitim/destek faaliyetlerinin katilimcilarinin yeterlik gelisimine; Modul
B ise Erasmus+ Genglik kapsamindaki egitim/destek faaliyetlerinde 6grenilenlerin uygulamaya

aktarimina (gelistirilen yeterliklerin kullanimr) isaret etmektedir.

Bolim 3.1 RAY-CAP Modil A ve B icin Turkiye 6rneklemini tanimlamaktadir. Bolim 3.2
Modil A ve B’ye ait temel bulgulart: kisisel hedefler, bireysel 6grenme ve beceriler; kurumsal
hedefler ve Orgiitsel 6grenme ve ag kurma ve isbirligi tizerindeki etki agisindan olmak tizere g

yonden ortaya koymaktadir. Bolim 3.3 ise bulgulara dayanarak sonuglar ¢ikartmaktadur.

3.1 Turkive icin RAY-CAP Modul A ve B Orneklemi

RAY-CAP arastirma tasarimi, katlimncilarm editim ve destek faaliyetinin incesinde ve sonrasinda yapilan
gordigmeler  vasitastyla  editim ve destek  faaliyetlerinde  gisterdikleri  yeterlik  gelisimlerinin  bir 63
degerlendirmesine dayanmaktadir. Modil A ve Moddl B i¢in saha arastirmasi olarak ti¢ asamalt bir
yaklasim benimsenmistir: Mulakat 1 (faaliyet 6ncesi), Mulakat 2 (faaliyetten yaklasik iki ay
sonra) ve Milakat 3 (faaliyetten yaklasik 12 ay sonra). Tirkiye’de birinci miilakat 16 Ocak
2016-13 Haziran 2016 tarihleri arasinda 24 egitim ve destek faaliyeti katilimcist ile
gerceklestirilmistir. Katiimcilarin 23 tanesi ile ikinci mulakat 10 Nisan 2016 tarthinden 28
Agustos 2016 tarihine kadar olan siirede; G¢inct milakatlar ise 28 Subat-17 Haziran 2017
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Mulakatlarin bazilart yiz yuze yapilmus, ancak cogu

miilakat telefonla gerceklestirilmistir.

RAY-CAP Tirkiye arastirmast icin segilen katilimciarin  6rneklemi, KA1-Genglik
Calisanlarinin -~ Hareketliligi  (KA1-MoYW) ve Ulusétesi Isbirligi Faaliyetleri (TCA)
kapsamindaki projelerin ve etkinliklerin katidimecilarini icermektedir. Bu kapsamda, RAY-CAP
arastirmast 1 Kasim 2015-30 Haziran 2016 arasinda baglayan ve Erasmus+ Genglik Programi
Ulusal Ajanslart kanaliyla finanse edilen bu tir faaliyetlerin katilimeilarini icermektedir.

Orneklem segimi, RAY-CAP calisma grubu tarafindan gelistirilen kriterlere gére yapilmstir.
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Tablo 3.1’de de gosterildigi gibi, Ulusal Veri Tabant’nda'’ yer alan 10 katilimciyt da iceren

sekilde genel Tirkiye Orneklemi gercevesinde goriistlen 23 katiimcinin mevcut durumu

asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Katilimcilar, egitim/destek faaliyetleri agisindan farklt deneyim dizeylerinden
secilmektedir, bu da Orneklemin “deneyimli katilimcilar” veya Erasmus+ Genglik
Programr’nda ya da diger projelerde deneyimli genglik ¢alisanlarinin yani sira “faaliyetlere

ilk kez katilanlar”1 da igerdigi anlamina gelmektedir.

Gortstilen katilimcilarin bitin faaliyetleri, iki veya daha fazla program iilkesini iceren,
uluslararasi faaliyetlerdir.

Ulusotesi Isbirligi Faaliyetleri katiimcilart ile KA1-Genglik Calisanlarinin Hareketliligi
projelerinin katilimet sayilari arasinda bir denge kurulmustur. Bu anlamda, 10 KA1-Genglik
Calisanlarinin Hareketliligi ve 13 Ulusotesi I§birhgi Faaliyetleri (TCA) katilimcist ile mtlakat
yapilmis ve 6 Ulusotesi Isbirligi Faaliyetleri (TCA) — katiimcist ile 4 KA1-Genglik

Calisanlarinin Hareketliligi katilimcist Ulusal Veri Tabani igin secilmistir.

Genel 6rnekleme, bir tane uzun dénem egitim kursu ve bir Egitmenlerin Egitimi faaliyetini
de iceren 11 egitim kursu agirlikli olmak tizere, iki seminer/konferans ve iki ortaklik kurma
faaliyeti/irtibat kurma faaliyeti farkli faaliyet titleri olarak dahil edilmistir. Ulusal Veri
Tabant’nda yedi egitim kursu, iki seminer/konferans ve bir ortaklik kurma faaliyeti faaliyet

tiirleri olarak gérinmektedir.

Ornekleme hem ev sahibi hem de génderen projeler ve faaliyetler dahil edilmistir. Ancak,
birinci miilakat siiresi iginde Tiirkiye hicbir Ulusotesi Isbirligi Faaliyetine ev sahipligi
yapmadigindan  biitin  Ulusétesi  Isbirligi  Faaliyetleri  katiimeilart — “génderen”
kategorisindedir.

Katilimcilar arasinda cinsiyet dengesi aranmaktadir. Bu bakimdan 10 kadin ve 13 erkek
katilimei ile milakat yapdmistir ve gorusilen bes kadin ile bes erkek katilimer Ulusal Veri
Tabanr’na dahil edilmistir.

Orneklem, Genglik Programina veya Erasmus+ Genglik Programina d4hil olma konusunda
hi¢ deneyimi olmayan kurumlar ve deneyimliler, kamu kurumlar1 ve sivil toplum orgiitleri
gibi genis bir kurulus yelpazesini icermeye calismaktadir. Bu baglamda, goriisiilen yedi
katihmer kamu kurumlarindan gelitken goristlen katimcelarin 16’st sivil  toplum
orgitlerindendir. Ulusal Veri Tabanr'nda, ¢ kamu kurumundan ve yedi sivil toplum

orgutinden katiimer bulunmaktadur.

17 Daha fazla detay icin Ek I’e bakiniz.
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Genel 6rneklem, 6’st KA1-Genglik Calisanlarinin Hareketliligi projesi (ikisi gonderen ve dérdu
ev sahibi) ve 11’ Ulusétesi Isbirligi Faaliyeti (tamami génderen) olmak iizere toplamda 17
farklt egitim ve destek faaliyetini kapsamaktadir. Bu, genel 6rneklemde faaliyet basina iki
katilimei ile mulakat yapilan toplamda alt1 faaliyet bulundugu anlamina gelmektedir. Ayrica,
goristlen iki katilimer ayni Egitmenlerin Egitimi faaliyetine katilmistir. Ulusotesi RAY-CAP
Raporunun hazirlanmasina iliskin ¢alisma grubunun kriterleri dogrultusunda, Ulusal Veri
Tabani, ayni faaliyete katilmis birden fazla katilimci ile Egitmenlerin Egitimi faaliyetlerinin

katilimcilarini icermemektedir.

Sekil 3.1: Faaliyet gesidi (6zet)

/_ Ulusétesi Isbirligi Faaliyetleri (13)
KA1-Genglik Calisanlarinin Hareketliligi (10)

Gonderen (16)
Ev sahibi (7)
Faaliyet Cesidi
Ev sahibi iilkeler .
Egitim kursu (19) Finlandiya // Almanya // Italya

Litvanya // Malta // Ispanya
Slovakya // Romanya // Tunus
Estonya // Portekiz // Polonya

Seminer-konferans (2)
Ortaklik kurma faaliyeti (2) e

Gorstlen kisilerin katildiklar: faaliyetlerin temalari, bunlarla sinirl olmamakla birlikte, iletisim,
ceza ve infaz kurumlarindaki gengler, ortaklik ve ag kurma, yaygin egitimin 6rgiin ortamlara
aktarilmasi, is diinyastyla isbirligi, Youthpass, fon yaratma, fiziksel engelliler icin yaygin egitim,

istihdam ve sanat gibi basliklar1 kapsamaktadir.

Genel 6rneklemin yas gruplari ele alindiginda, 20-29 yas grubundan gorisiilen 15 kisi, 30-39
yas grubundan gorisilen bes kisi ve 40-49 yas grubundan goristlen Gg kisi oldugunu gérmek
mumkundir. Ulusal Veri Tabaninda ise 20-29 yas grubunun yedi katilimer ile hakimiyeti; onu
takip eden 30-39 yas grubundan iki ve 40-49 yas grubundan bir katiimeci ile benzer bir dagihim

vardit.

Ikamet ettikleri sehre gore katilimcilarin cografi dagilimi da Tirkiye’nin farkli bélgelerini

kapsayacak sekilde iyi bir ¢esitlilik sergilemektedir. Bu bakimdan Ankara ve Istanbul’dan beser;
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Gaziantep, Canakkale ve Bursa’dan ikiser; Artvin, Diizce, Eskisehir, Kilis, Karaman, Isparta ve

Balikesir’den ise gorisiilen birer katilimer bulunmaktadir.

Sekil 3.2: Goriigiilen katilimcilarin profilleri (Ozet I)

. . ,
Cinsiyet \ Yas gruplar

Kadmn (10) 20-29 (15)
Erkek (13) 30-39 (5)
—_ 40-49.3)
Goriisiillen katilimcilarin 50-59 (0)
profilleri

M

Tkamet

Ankara (5) // istanbul (5) // Gaziantep (2)
Bursa (2) // Canakkale (2) // Artvin (1)
Diizce (1) // Eskisehir (1) // Kilis (1)
Karaman (1) // Isparta (1) // Balikesir (1)

Gortstlen katilimeilar iki temel kurulus cesidine aittir: kamu kuruluslart ve sivil toplum
kuruluslari. Valilik, kamu tniversitesi, meslek yiiksekokulu, Genglik ve Spor Bakanligi genclik
merkezi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg 11 Midirligi ve Milli Egitim Bakanhgt 11
Mudurligu gibi kamu kurumlarinda ¢alismakta olan yedi katilimet bulunmaktadir. 16 katidlimet
ise ¢ cesit sivil toplum kurulusundan gelmektedir: doga, genclik, drama/tiyatro, egitim, sosyal
gelisme, ayrimcilikla miicadele ve insan haklari alanlarinda galismakta olan dernek, vakif veya

vakif ya da 6zel universite.

Grafik 3.3: Goriisiilen Katilimcilarin Kuruluglarinin Cesitleri

Sivil toplum K @

Dernekler — Kamu

Vakiflar — Sivil toplum (16)

Ozel iiniversite

Kurulus cesidi

Kamu kurumlar Sivil toplum kuruluslarinin
- Valilik faaliyet alanlar
- Devlet tiniversitesi Doga .
- Meslek Lisesi Genglik .
- Halk Egitim Merkezi gfgma/ Tiyatro
- Genglik ve Spor Bakanligi Genglik Merkezi gitim ‘
- Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig il Miidiirliigii —=——""Sosyal gelime )
- Milli Egitim Bakanhg: {1 Miidiirliigii Aynimeilikla miicadele

Insan haklart
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Gortstilen kisilerin istthdam durumlari degerlendirildiginde ilging bir tablo ortaya ¢ikmaktadir.
Sivil toplum 6rgutlerindeki katilimcilarin hepsi géntlli iken, kamu kurumlarinda ¢alisan
katilimeilar tam zamanlt ¢alisanlardir. Goriistilen kisilerin mesleki durumlart egitim sektériinde
bir yogunlasma oldugunu gostermektedir. Gortsilen katilimeilar 6gretmen, sosyal hizmet
caligant/uzmani, psikolojik rehbetlik ve danismanlik uzmani, lisans veya lisansiisti 6grencisi,
kamu personeli veya spor kocudur. Genglik ¢alismasi profilleri degerlendirildiginde, gorisiilen
katiimecilar deneyimli genclik ¢alisani, deneyimli genglik faaliyeti katiimcisi, genclik
calismalarina yeni katilanlar, deneyimli sivil toplum tyesi ve egitmen olarak kategorize

edilebilmektedirler.

Sekil 3.4: Goriigiilen Katihimcilarin Profilleri (Ozet IT)

Mesleki durum

- Ogretmen _— = Kurulusia isti
. sta istihdam durumu
- Sosyal hizmet Ucretli tam zamanli (7)

gah§am/ uzmani Géniillii (16)
- Psikolojik rehberlik ve

danismanlik uzmani

- Lisans dgrencisi Goriisiillen katilimcilarin
- Lisansiistii 6grencisi proﬁlleri

- Kamu personeli

- Spor kogu (II)

Genglik ¢alismasi profili

- Deneyimli genglik ¢alisani

- Deneyimli genglik faaliyeti katilimcisi
- Genglik calismalarina yeni katilanlar

- Deneyimli sivil toplum {iyesi

- Egitmen

Son olarak, RAY-CAP arastirmasi kapsaminda arastirma etiginin, bu ¢alisma icin baglantt
kurulan kisilerin bitiin irtibat verilerinin gizlilik icerisinde ele alinacak sekilde gelistirildigi
belirtilmelidir. Bu veriler yalnizca anketler ya da milakatlar icin bu kisilerle irtibat kurma
amactyla kullanilmaktadir. Anketlere ya da milakatlara verilen biitiin cevaplar isimsiz kalmakta

ve gizlilik icinde degerlendirilmektedir.
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Tablo 3.1: Tiirkiye ve Ulusal Veri Tabami igin RAY-CAP toplam o6rnekleminin

ozellikleri (Ozet)
Toplam Orneklem Ulusal Veri Tabani
(23 miilakat) (Secilen 10 miilakat)
Cinsiyet Dengesi Kadin 10 5
Erkek 13 5
Kurum tiirii Kamu kurumlart 7 3
Sivil toplum kuruluglar 16 7
Yas grubu 20-29 15 7
30-39 5 2
40-49 3 1
50-59 0 0
Kurumdaki isttihdam | Tam zamanl 7 3
Gonalli 16 7
Faaliyet tiirii Katilimct génderen 16 7
Ev sahibi 7 3
Faaliyet tiirii TCA 13 6
KA1-MoYW 10 4
Faaliyet tiirii Egitim Kurslari 19 7
Seminer-konferans 2 2
Ortaklik faaliyetleri 2 1

3.2 RAY-CAP Modul A ve B Turkive Bulgulart

Bolim 3.2 RAY-CAP arastirmast kapsaminda ulus Otesi analiz raporunun hazirlanmasina

katkida bulunmak tizere gerceklestirilen ve Tirkiye’nin Ulusal Veri Tabanr’n1 olugturan 30 adet

(her bir katthmct igin li¢ tane) yapilandirlmis protokolin analizini temel almaktadur.

Yapilandirilmis protokoller, TCA ve KA1-MoYW faaliyetlerinin Tturkiye’deki katilimcilarindan

toplanan verilerin RAY-CAP arastirma hedefleri dogrultusunda diizenlenmesine ve kategorize

edilmesine yonelik bir ¢cabadir. Bu cercevede Miilakat 1 faaliyetten 6nce, Milakat 2 faaliyetten

iki ay sonra, Milakat 3 de faaliyetten 12 ay sonra gerceklestirilmistir. Ttrkiye’nin Ulusal Veri

Tabani agisindan 23 katiimceidan 10’'u RAY-CAP arastirmasinin temel kriterleri dogrultusunda,

6rneklemin ulusal baglamdaki genglik ¢calismasina ve genclik ¢alismast pratiklerine en fazla yarar

saglayacak tyelerini kapsayacak sekilde secilmistir. Ulusal Veri Tabanindaki 6rneklemin
ozellikleri Sekil 3.5’de 6zetlenmistit.
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Sekil 3.5: Ulusal Veri Tabaninin 6zellikleri

Cinsiyet
Faaliyet ¢esidi Kadin (5)
Egitim kursu (7) Erkek (5) Kurulus cesidi
Seminer-konferans (2) Kamu kurumu (3)
Ortaklik kurma faaliyeti (1) Sivil toplum kurulusu (7)
Ulusal Veri Tabam Vi
Yas grubu

Faaliyet ¢esidi (Secilmis 10 katilimct) 20-29 (7)
TCA (6) 30-39 (2)
KA1-MoYW 40-49 (1)
4)

Faaliyet ¢esidi Kurulustaki istihdam durumu

Ev sahibi (3) Tam zamanl ticretli (3)

Gonderen (7) Goniillii (7)

Bolim 3.2, Milakat 1, Mulakat 2 ve Milakat 3’den elde edilen bulgulart ii¢ kategoride sunacak
sekilde diizenlenmistir: 1) kisisel hedefler, bireysel 6grenme ve yeterlikler; 2) kurumsal hedefler

ve kuruluga dair 6grenme ve 3) ag olusumu ve isbirligi tizerindeki etkiler.

Kendileriyle gorisilen kisilerin egitim ve destek faaliyetlerine katilimlarindaki motivasyonun
ve kisisel beklentilerin belirlenmesi, egitim ihtiyaclarina ve genglik ¢alisanlarinin ilgi alanlarina
iliskin 6nemli ipuglart vermektedir ve dolayistyla RAY-CAP arastirmasi kapsamindaki analizin
onemli bir yontint olusturmaktadir. Miilakat 1’den elde edilen veriler, faaliyetin konusunun,
kurulusun baglantilarinin gelistirilmesinin ve tanitiminin, kisisel ve mesleki beklentilerin, yeni
seyler 6grenmenin ve kiltiirler arast deneyimlerin ve yaygin egitimin, katilimcilarin egitim ve
destek faaliyetlerinde yer almalarini saglayan temel guiduler oldugunu géstermektedir (Tablo

3.2).
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Tablo 3.2: Motivasyon ve kigisel beklentiler (Miilakat 1)

1) Faaliyetin temasi

- Halihazirda konuyla 1lgili ¢alisiyor

- Konuyla ilgili 6grenmek i¢in

- Konuyla 1lgili kisisel becerilerini gelistirmek 5) Yaygin egitim

i¢in - Yaygin egitim hakkinda yeni

- Konuyla 1ilgili Avrupa deneyimleri ve iyi seyler 6grenmek i¢in
uygulamalar 6grenmek i¢in - Yaygin egitim faaliyetlerin diger

2) Ag kurma ve kuruluslarmmn tanitimi.
- Kuruluslarmi ve kuruluslarinin
amagclarim tanitmak (kuruluglarin
uluslararasi ortamda yer almasi)

- Ortak projeler hazirlayabilmek i¢in
kontaklar kurmak

- Kuruluslan i¢in ve bireysel olarak bir
ag kurmak

- Yeni ortakliklar ve yeni projeler
gelistirmek

- Faaliyetlerde ortaklik kurabilmek i¢in
sinerji yaratmak

- Faaliyetlerin ¢iktilarimi kuruluglar ve
kisisel cabalariyla aktarabilmek

iilkelerinde ve kuruluslarinda yeniden
degerlendirmek, icra etmek ve
uygulamak

- Faaliyetlerin ¢iktilarini kendi islerinde,

Neden TCA/KA1 Genglik

Calisanlarinin Hareketliligi

faaliyetlerine katiliyorlar?
(Miilakat 1)

3) Kisisel ve mesleki beklentiler

- Mesleki ve kisisel gelisim

- Yabanci dil becerileri gelistirme

- Kisisel tammnirlik sanslarmi arttirmak
- Deneyim kazanma ve genclik
caligmalarinda daha giivenilir bir
sekilde calismak ve gengleri
yonlendirebilmek i¢in bir sertifika
almak

iilkelerde nasil uygulandigini
ogrenmek ve uygulamadaki
farkliklar belirlemek igin

- Yaygin egitim yontemleri yoluyla
kendi hedef kitlelerini faaliyetlere
daha 1y1 dahil etmek i¢in

4) Yeni seyler 6grenme ve
kiiltiirleraras: deneyim kazanma

- Ozellikle de galisma hayatinda
faydal1 olabilecek degisik konular
hakkinda yeni seyler 6grenmek

- Yeni insanlar ve kiilttirlerle tanigmak
- Kiiltiirel aligveris yasamak ve diger
kiiltiirlerden insanlarla 1yi anlasmak

- Diyalogu arttirmak ve Avrupa
kiiltiiriinii daha iyi 6grenmek

- Kisisel egitim ihtiyaglarinin
kargilanmasi

Miilakat 2 kapsaminda gorisilen kisilerin beklentilerinin ne 6l¢iide karsilandigt ele alindiginda,
faaliyetlerin kisa donemli etkilerinin ve katihimcilarin bu faaliyetlere iligkin memnuniyet
duzeyinin hayli yiiksek ve pozitif oldugn goriilmektedir. Goristlenlerin hemen hemen hepsi faaliyetin
beklentilerinin tizerinde, son derece verimli oldugunu, beklentilerini karsiladigini belirtmistir.
O giline kadar katiddiklart “en iyi faaliyet” oldugunu séyleyen pek ¢ok katilimer vardir. Bu
durum, yalnizca yeni gelenler i¢in degil deneyimli katiimcilar i¢in de gegerlidir. Faaliyetlerden
duyulan bu yiiksek memnuniyetin nedenleri katihmcilar tarafindan séyle agiklanmaktadir:
Egiticilerin yetkin vasiflar tasimalar (ehil, iyi, taninmus vb. kisiler); faaliyetin diizenlenis bigimi
ve programi (konu ile yer arasindaki uyumluluk; uygulama sistemi, profesyonellik, program
yogunlugu, katilim ve proje sonrasinda degerlendirme, vb.) ve faaliyetler ve 6grenme ciktilart

(kulttrel degisimin Otesinde ayni zamanda ¢ok sey 6grenme; faaliyetteki teorik girdiler, vb.)

Gortsulen katthimcilarin genglik alaninda ulusal ve uluslararasi/Avrupa capinda katilimlart
acisindan fematik oncelifleri s6z konusu oldugunda, Mulakat 1 kapsaminda dile getirilen gorisler,
konular agisindan oldugu gibi, Tuirkiye’deki genclik ¢alismalarindaki hedef gruplar ve faaliyetler
acisindan da gesitlilik gostermektedir. Temalar s6z konusu oldugunda ise 6rgiin egitimle ilgili

temalar belirlenebilmektedir: erken okul terkleri, gencler icin dil pratigi (konusma kuliipleri),

28



ogretmenler ve Ogrencilerle birlikte gerceklestirilecek bagimliikla ilgili faaliyetler, okula geri
donts faaliyetleri ve Orgiin egitimde yaratict fikirler gelistirilmesi. Diger tematik 6ncelikler
arasinda ise sunlar yer almaktadir: ¢evre, genclerin istthdami, bagimhlik ve uyusturucu
kullanimi, sosyal girisimcilik, spor, yasam boyu 6grenme, toplumsal kapsama, kamu politikalari,
yurttashik, iletisim, Avrupa Gonulli Hizmeti (AGH), uluslararas: faaliyetler ve degisim
programlari. Genglik calismast pratiginde, gorustlen kisiler aynt zamanda cesitli bedef gruplaria
birlikte ve onlar i¢in ¢alismaktadir. Gorusiilen kisilerin en basta genglerle calismalart sagirtict
degildir. Ayrica, cogunlugu hedef gruplari kapsaminda dezavantajli genglerden s6z etmektedir
(fiziksel ve zihinsel engelleri bireyler, gb¢men gengler, vb.). Goristlenler, kendi kuruluslarinin
calisma alanlarina uygun olarak ayni zamanda yetiskinlerle, ailelerle, bireylerle, yaglhlarla ve
kadinlarla da galismaktadir. Genglik ¢alismast faaliyetleri s6z konusu oldugunda ise sunlardan
s6z edilmektedir: gencglere ve gonillilere rehberlik (AGH), kogluk (spor alaninda),
danismanlik, egitim, seminerler, konferanslar, tiyatro, proje hazirlama ve uygulama ve genclerin
giclendirilmesine, kendilerini ifade etmelerine katkida bulunmaya ve farkindalig: artirmaya

yonelik gesitli egitim faaliyetleri (yetiskinleri ve aileleri de kapsamak tizere).

3.2.1 Kigisel Hedefler, Bireysel Ogrenme ve Yeterlikler

RAY-CAP aragtirmasi, egitim ve destek faaliyetlerinin, katihmcilarin genclik calismalart
alanindaki kisisel yeterlikleri tzerindeki etkisine 6zellikle egilmektedir. Bu bolim kisisel
hedefleri, bireysel 6grenmeyi ve goristulen kisilerin bireysel yeterliklerinin gelisimini dort
kategoride analiz etmektedir: killttirler aras1 6grenmeye de 6zel olarak odaklanacak sekilde bilgi,
beceri ve davranislar agisindan kisisel gelisme alanlari; uygulamali 6grenme sonuglart ile birlikte
genclik calismasi faaliyetlerinin planlanmast ve uygulanmast agisindan yaratlan etki; Avrupa
degerleri Avrupa Birligi konular ve imaji ve Youthpass. Analiz, Modiil A’nin Miilakat 1 ve
Miilakat 2 araciligiyla yeterlik gelisimine iliskin olarak elde ettigi bulgulara dayanmaktadir. Bu
analiz ayrica Modil B kapsamindaki Milakat 3 araciligiyla, bireylerde meydana gelen

degisimlerin boylamsal perspektifiyle de zenginlestirilmistir.

3.2.1.1 Kigisel gelisim alanlars: Bilgi/ beceri/ davranislar

“Yeni bir tilke ve rutin uygulamadan ¢ikip 15 degisik tilkeden yeni uygulamalari gérmek insanin
ufkunu agtyor ve [insani] degistiriyor. Buna bagli olarak da hem yeni proje gelistirip, yeni proje
yapiyorsunuz, bunun yaninda tabii kendi egitiminizde de 3-4 okuma yapiyorsunuz buna dair. Yani ¢cok
sey degisiyor.” (Erkek, TCA, 42 yasinda, Miilakat 3)

“Her insan kendi rahat alanindan ne zaman cikabilirse, ne zaman zincitlerini kirabilirse, o kadar bilgi
birikimi kazanabilir, o kadar kendini gelistirebilir.” (Erkek, TCA, 23 yasinda, Miilakat 3)
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RAY-CAP arastirmast, 6zellikle egitim ve destek faaliyetlerinin genglik ¢alismasinin temel

ozneleri olan katitlimcilar tizerindeki beklenen ve beklenmeyen etkileriyle ilgilenmektedir. RAY-

CAP Tirkiye Ulusal Ara Raporunda agiklandigr gibi Milakat 2, gértsilen kisilerin egitim ve

destek faaliyetlerine, ayrica kisisel yeterlik gelisim alanlarina katilim yoluyla giicli yanlarini

gelistirme (Sekil 3.6) ve zayif yanlarini giderme (Tablo 3.3) kerteleri konusunda degerli bilgiler

saglamustir.

Sekil 3.6: Egitim ve destek faaliyetleri araciligiyla giiclii yanlarin gelistirilmesi

(Miilakat 2)

Akran degerlendirmesini
deneyimleme

Kisa bir zaman diliminde
kendini ifade etme

Sosyal hizmet
pratiklerini konfirme
etme
Ingilizce dilinde
pratik yapma
bagvurabilme

Giiclii yanlar gelistirme
(Miilakat 2)

Kendi basina bir faaliyete

Baska bir dilde yiiriitiilen faaliyete
katildiktan sonra daha 6zgiivenli
hissetme

Kendi deneyimlerini
diger katilimcilarla
paylasma

Iletisim ve kendini ifade etme
becerilerini gelistirme

Tablo 3.3: Egitim ve destek faaliyetleriyle zayif yanlarin giderilmesi (Miilakat 2)

Ozgﬁven artise

e Sorumluluk alma ve diger katihmcilarin takdirini
kazanma

e Kendilerini daha iyi tanima firsatina sahip olma

e Algilanan zayifliklart hakkinda diistinme ve
onlari degistirmek icin ¢aba gésterme

e Faaliyetlerini uygulayabilecekleri yeni yollar
kesfetme

e  Genglik ¢alismalarina ve faaliyetlerde kullanilan
yontemlere az asina olmaktan kaynaklanan
sorunlarin Ustesinden gelme

Kendini gerceklestirme

e Gelecek faaliyetler icin motivasyon ve
Ozgliven artis

e  Bir seyleri farklt degerlendirme ihtiyacinin
farkina varma

e Kendini daha iyi tanima, birbirini tanima
ve buna baglt olarak genglik ¢alismasi
pratiklerinin 6neminin farkina varma

e  Ogrenme tarzlarinin 6neminin farkina
varma

e Tavirlarin farkinda olma

Toplumsal sorunlar hakkinda farkindalik artss:
e  Pratik hakkinda artan farkindalik
e Bilgi ve kapasite gelistirme
e Uluslararasi bir aga erisim saglama
e Proje hazirlama kapasitesini arttirma

e Projeler hakkinda bilgi seviyesi artsi

Dil becerilerini gelistirme ibtiyacinin farkina varma
e Dil becerileri konusundaki zayifliklarin
farkina varmak katilimeilarin cesaretini
kirmamis, tam tersine, onlari, rnegin dil
kurslarina giderek, dil becerilerini daha da
gelistirmeleri icin motive etmistir.

30




Miilakat 3 yeterlikler (genclik calisma yeterlikleri) agisindan kisisel gelisim alanlarini, egitim ve
destek faaliyetlerinden edinilen bilgi, beceri ve davranslari/degerleri de igerecek sekilde
yeniden ele almistir. Dolayistyla bu kesim, goriistilen kisilerin faaliyet sonucu genel edinimlerine
iliskin algilarint ortaya ¢tkararak Miulakat 2’nin (kisa donemli degisiklikler) ve Milakat 3’tin
(uzun donemli degisiklikler) bulgularini; edinilen bilgileri (bagka bir deyisle “bilme” pratigi);
edinilen davranslari/degetleri (baska bir deyisle “var olma” pratigi) aynt zamanda kiltirler

arast 6grenmeyi de icerecek sekilde 6zetlemektedir.

Milakat 3 verileri, Mtlakat 2’nin goriisiilen kisilerin faaliyetlerden elde ettikleri genel kazanimlara iliskin
algilarmm olumin oldngn seklindeki bulgusunu teyit etmektedir. Faaliyetler, goriistilen kisilerin
kultirler, yeni projeler ve belki de en 6nemlisi genclik calismast ve sivil toplum katilimi
acisindan ufkunu ve perspektifini genisletecek sekilde son derece ilham verici ve etkili olarak
degerlendirilmistir. Yine faaliyetler, genclik calismast pratikleri s6z konusu oldugunda
katilmeilart yeni iletisim becerileriyle, yeni bilgilerle, yeni yaklagimlarla, yeni tekniklerle, yeni
konularla ve is yapmanin yeni yollartyla donatict nitelikte bulunmustur. Gorildigi kadartyla
faaliyetler, aglar olusturulmasina yardimect olmanin yani sira katilimcilarin kisisel gelisimine,
6zguiven ve kendinin farkinda olma durumlarina da katkida bulunmaktadir. Sekil 3.7 faaliyetle

ilgili genel izlenimleri agisindan gorisilen kisilerin kullandiklarr anahtar s6zciikleri vermektedir.

Sekil 3.7: Anahtar s6zciikletle etkinlige iliskin genel izlenim

“para degil destek”

farkl1 iilke deneyimlerini paylagmak
olanaklari kisitli cocuklarla ¢aligmak

igin tiyatro ve drama “degisimi baslatabilirsin”

bagiscilarla iligkiler Genel izlenimler:

Anahtar kelimeler “rahatlik alanindan ¢1k”
(Miilakat 3)

goniilliilerle iligkiler
“proje degil faaliyet”

duygusal altyapi Lobi yapma

Bilgi edinimi
“Bu egitim benim i¢in bir egitmen egitimi seviyesindeydi. Sadece pratik degil, aynt zamanda teorik
bilgileri de ¢ok iyi 6grendik. Hala o sunumlari kullantyorum isimde. ...Kaynak gelistirme bu egitimden

sonra cklendi hayatima, béyle bir potansiyelim olmazdi.” (Kadin, KA1-MoYW, 23 yasinda, Milakat
3)
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Miilakat 2 kapsamindaki sorulara verilen yanutlar, egitim ve destek faaliyetlerine katilanlarin bu
faaliyetler sirasinda genis bir alana iliskin yeni bilgiler edindiklerini gostermektedir. Gortsilen
pek cok kisi, etkinligin konusuna/ temasma iliskin cok sey 6grendigini ifade etmistir. Ornegin, ayni
zamanda faaliyetin de temast olan iletisim alaninda yeni bilgisayar ve internet programlart ve
kisa bir zaman dilimi i¢inde etkili iletisimin yeni tekniklerini 6grendikleri gibi, psikolojik destek
alaninda sosyal calismaya; dezavantajli gruplara yonelik sosyal kapsama modellerine, genglere
ve kadinlara sunulan hizmetlere; farkli ilkelerde yasayan engellilere saglanan haklara; triin
gelistirilmesine; kitlesel finansmana ya da farkls tlkelerde gorilen benzer sorunlara iliskin yeni
bilgiler edinmislerdir. Yeni bilgiler konusunda ikinci bir kategori de proje caligmasiyla ilgilidir.
Gorustlen kisiler, 6grendikleri arasinda bir projenin nasil hazirlanip planlanacagl; nasil
yazilacagy; projeler icin nerelere basvurulacagl; basvurunun yasal proseditleri; Avrupa
Komisyonu’ndan projelere destek alma imkanlari ve Erasmus+ Programi; bir 6zdegerlendirme
ve sure¢ degerlendirmesi aract olarak Youthpass; sorunun belitlenmesi; ¢6ziim gelistirilmest;
faaliyetlerin belirlenmesi; program ve calisma gruplart olusturulmast gibi proje asamalari ve
proje gelistirmede gengligin katilimini saglama gerekliligini belirtmistir. Proje ¢alismasina iligkin
bilgi edinimi agisindan ise Turkiye 6érnekleminden elde edilen bulgular RAY-CAP Ulusotesi
Ara Rapor (2017: 60) bulgulariyla biytk benzerlik tasimaktadir. Diger bir ifadeyle, egitim ve
destek faaliyetlerinin cogu kez E+/YiA programi kapsamindaki proje basvuru/hazirlik ve
uygulamalart agisindan proje yonetimi konularina odaklandigr ve gorisilen pek ¢ok kisinin,
cogu durumda Ulusal Ajanslar ve Avrupa Komisyonu gibi finansman kaynaklarina sunulmak
tzere proje bagvurusu hazirlamalarinda kendilerine yardimer olacak bilgi ve becerileri

edindikleri kanisina ulastiklart iddia edilebilir.

Milakat 3’ten elde edilen veriler, etkinligin ve proje calismasinin konusuyla/temastyla ilgili
bilgilerin derinlesmesi acisindan yalnizca Miilakat 2’nin bulgularini teyit etmekle kalmamakta,
ayrica bunlari uzun doénemde iki kategoride edinilen bilgilerle tamamlamaktadir: genglik
calismast pratikleri ve arastirmalar yoluyla daha fazla 6grenme gerekliligi. Genglik ¢alismast
pratikleri acisindan gorisilen kisilerin 6nemli bir bolimi farkl tlkelerdeki farklt ve olumlu
uygulamalar; farkli tlkelerde genglige saglanan hizmetler; genclik ¢alismasi pratikleriyle ilgili
hukuksal ¢erceve ve yasalar; gengclerle birlikte calismada yeni teknikler ve yaklasimlar; 6rnegin
engelli gencler gibi farkli hedef gruplarla galismada yeni fikirler ve farkli bilgiler; genglik
calismast baglaminda farkli aktorlere (6rnegin is cevrelerinden aktorler) nasil yaklasilacagt ve

sivil toplum faaliyetleri i¢in fon saglama yollart hakkinda bilgi edindiklerini belirtmistir. Miilakat
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2 ile Mulakat 3 arasinda yaklasik 10 ay oldugu dikkate alindiginda, Mulakat 3’te genglik ¢alismasi
pratiklerine iliskin bilgi edinimine yapilan ek vurgu, gorisilen kisilerin faaliyetlerde edinilen
bilgileri i¢sellestirmeyi basardiklarini ve bunlari genglik ¢alismast pratikleriyle iliskilendirmeye
basladiklarini  gostermektedir. Ayrica, goristulen kisilerin  Milakat 3 kapsaminda dile
getirdikleri, 6rnegin etkinligin konusu ya da toplumsal sorunlarla ilgili olarak arastirma yoluyla
daha fazla 6grenme gerekliligiyle ilgili goriisler, faaliyetlerin goristilen kisiler Gizerindeki uzun

donemli olumlu etkisinin bir bagka yontdiir.

Bilgi edinme yollart s6z konusu oldugunda Milakat 2, katilimcilarin yeni bilgileri yalnizca
egiticilerden ya da etkinligi diizenleyenlerden degil diger katilimcilardan, faaliyetler icin davet
edilen konusmacilardan ve faaliyet sirasinda yerinde ziyaret edilen kuruluslarin temsilcilerinden
de edindiklerini gbstermektedir. Gortsilen kisiler ayrica yeni bilgiler edinme siireglerini
giiclendiren yontemlerden de s6z etmektedir: yaygin 6grenme yontemleri, grup calismast
(6zellikle projelerin hazirlanmasinda); kuruluslara yapilan ziyaretler; faaliyet sonrasindaki
degerlendirme oturumlary; derinlemesine disiinme oturumlari; yenilikei etkilesim yontemleri;
gorsel teknikler ve slaytlar; galistaylar ve oyunlar ve 6rnegin ev sahibi Ulusal Ajans’in proje

degerlendiricileri gibi uzmanlarla yapilan konusmalar.

Becer: gelistirme

“Orada [faaliyette] workshoplar yapmistik, canlandirma seklinde simtlasyon yaptik, ve 6rnegin bir
belediyeden para istedik. Orada 6grendigim bu bilgiyi her gériismemde kullantyorum. Orada insanlara
nasil yaklagsmam gerektigini [6grendim|. Bazt kilit noktalara dikkat etmeye ¢alistyorum ve kendi
yaptigim egitimlerde de bu tiir yaratict teknikleri [workshop teknikleri, simtlasyon| kullanmaya
calistim.” (Kadin, KA1-MoYW, 23 yasinda, Miilakat 3)

Miilakat 3 verileri egitim ve destek faaliyetleriyle uzun dénemde beceri gelisimine iliskin giiclii
kanitlar sunmaktadir. Gorustlen kisiler, Avrupalt meslektaslarina ¢ok benzer bicimde (RAY-
CAP Ulusétesi Ara Raporu, 2017: 62-65), sunum ve yayginlastirma yonleri dahil olmak tzere
en basta dil ve iletisimle ilgili becerileri vurgulamistir. Bu durumda goriisiilen kisilerin algtst yeni
iletisim becerileri (6rnegin insan iliskilerinde daha yeterli olma), sunum becerileri (6rnegin
insanlarin sunuma katilip onunla igsellesmelerini saglamanin yaratict yollari) ve Ingilizce dil
becerileri (6rnegin topluluk 6ntinde yabanci bir dilde konusma ve diyalog baslatma) edindikleri
yonindedir. Bunlarin yant sira, ekip ¢alismasi, zaman yonetimi, yeni teknikler ve yontemler
uygulama, proje hazirlama, egitim kaynaklarini destekleme, yeni (proje) fikirleri

yaratma/gelistirme ve Ogrenmeyi Ogrenme, goOrusilen kisilerin  faaliyetler araciligiyla
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gelistirdiklerini disundikleri diger beceriler arasindadir. Goristlen kisilerden yalnizca biri

etkinligin beceriler agisindan kendisinde herhangi bir etkisi olmadigint belirtmistir.

Gorustlen kisilerin becerileri yalnizca teorik olarak 6grenmekle kalmayip bunlari pratikte
uygulamanin yollarin1 da 6grenmis olduklarinin vurgulanmast 6nemlidir. Boylamsal analiz,
gorustlen kisilerden bir kisminin teorik girdiyi pratige aktarabildigini géstermektedir (ayrintidar
icin bakiniz, Boliim 3.2.1.2 Uygulamali égrenme sonuglart). Ornegin, goriisiilen kisilerden biri
belediye gibi farkli kuruluslara nasil yaklasilacagini, bu kuruluglarla nasil iletisim kurulacagini
ogrendigini ve kendi giindelik calismasinda benzer teknikler uygulamayr sturdirdigina

belirtmistir.

Ilging bir bulgu da Tirkiye’den gériisiilen kisilerin “dijital becerilerin” gelisiminden hi¢ séz
etmemis olmalaridir. RAY-CAP Ulusétesi Ara Raporda (2017: 65) da gorildugi gibi “dijital

becerilerin” gelisimi konusu butiin mulakat a¢tklamalarinda da sinirh kalmaktadir.

Taverlarda/ dederlerde dedisim

“|Faaliyette| Sizinle hi¢ aynt gériste olmayan insanlarla bile bir noktada ortak payda bulup, iletisim
kurup, onlardan size destek olmalarini istemeniz gerekiyordu. Ve burada kendi ideolojilerimi, kendi
Onyargilarimi bir tarafa birakip tamamen seffaf ve orta yollu bir tavirla insanlara yaklagsmayi
ogrendim.” (Kadin, KA1T-MoYW, 23 yasinda, Miilakat 3)

Egitim ve destek faaliyetleriyle tavirlarda meydana gelen degisiklikler, kendileriyle gorisiilen
kisilerin sOylediklerinde agirlikli olarak Milakat 2 (kisa donemli degisiklikler) ve Milakat 3
(uzun donemli degisiklikler) baglaminda dile getirilmistir. Algilanan bu degisiklikler kisisel ve

genclik calismasi dizeylerinde gozlenebilmektedir.

Miilakat 2 verilerine gore, faaliyetlerin bir sonucu olarak kisisel tavirlarda algtlanan kisa donemli
degisiklikler daha c¢ok duygusal diizeyde gorinmektedir. Bu baglamda gortstlen kisiler
dustincelilik, tolerans, hosgort, empati, kendinin farkinda olma (kendini daha iyi tanima) ve
sabir gibi olumlu duygular gelistirdikleri disiincesindedir. Gorusiilenler, giindelik yasamlarinda
daha planli olmuslardir; yeni goris agilart kazanmuslardir ve kendi Ogrenme tarzlarini
kesfetmislerdir. Kisa donemli bu degisiklik algilarina kiyasla Milakat 3 verileri, kendileriyle
gorustlen kisilerin #zun dinemde bu duygnlar: so3 konusu dedisiklikler dogrultusunda hareket etme
kapasitesi  gelistirerek. fiilen igsellestirebilecelerini gostermektedir. Miulakat 3 verileri, Ornegin,
toplumdaki insanlara yonelik tavirlarin  olumlu yonde ve somut olarak degistigini

gostermektedir (6rnegin bir stipermarkette insanlara yardimct olma gibi). Gortsilen kisiler
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kendi potansiyel ve bilgilerinin farkina vardiklarini, kendilerini tanimaya basladiklaring,
ellerindeki firsatlardan yararlanamadiklarint gérduklerini ve rahatlik duygusunu terk ettiklerinde
kendilerini gelistirebileceklerini belirtmislerdir. Kisisel dizeyde, Mulakat 3 verileri, goristilen
kisilerin gtclu yanlarini gelistirmeye calistiklarini, daha fazla 6zgiiven kazandiklarint (topluluk
oniinde konugmada, kendilerini daha 1iyi ifade etmede, insan iliskilerinde, proje
uygulamalarinda, vb.), daha agik fikirli ve Ogrenmeye daha acitk olduklarini ve kendi
yasamlarinda uygulamaya koyduklart kimi olumlu tavirlar edindiklerini (6rnegin siyasal ve
cinsiyet¢i olmayan iletisim tavirlari gibi) gostermektedir. Gorusiilenlerden yalnizca bir kisi

tavirlarinin pratikte degil ancak teoride degistigini ve sonuglari tavirlara dontstirmede giiclik

cektigini belirtmistir.

Yukaridaki kadar 6nemli bir nokta da goriisulen kisilerin genglik calismasi pratikleriyle
dogrudan iliskili tavirlarindaki degisiklik algisidir. Ulusétesi Ara Raporu (2017: 69) bulgularina
cok benzeyen bicimde, Miilakat 2 verileri 1s181inda algilanan kisa donemli degisiklikler, farkls
konularda ve soylemlerde farkindalik artist biciminde ortaya cikmustir. Gortsilen kisilerin
sozuni ettikleri degisiklikler arasinda sunlar da yer almaktadir: gengligin farkl tlkelerdeki farkls
tanimlarini 6grenme; 6rnegin gengligin dahil edilmesine iliskin olarak kendi kuruluslarindaki
uygulamalarin smnurlars; bakis acilarini genisletmenin ve diinyaya kiiresel olarak bakma imkani
ve toplumun farkli kesimleriyle uyum iginde birlikte yasamanin yollart. Bunlara ek olarak
gorustlen kisiler genclik ¢alismalarini farkli ortamlarda, 6rnegin kamu kurumlarinda yasama
gecirme konusunda yeni fikirler edinmislerdir; her soruna ¢6zim bulunabilecegi, yalniz
olmadiklart ve her zaman insanlara ulasabilecekleri duygusunu gelistirmislerdir; kendi genglik
calismalartyla iliskili kimi aktorlere (6rnegin is cevrelerine) yonelik olumsuz tutumlarin
degistirmislerdir; STK’lar ile toplum arasindaki iletisimin 6nemini fark etmislerdir; inisiyatifi
genclere ve gonillulere birakmanin yollarint belirlemislerdir; farklt hedef gruplara yonelik
olarak, onlarin sorunlarint daha iyi anlamalarini saglayacak bir empati kazanmuglardir ve genglik
calismast faaliyetleriyle bu faaliyetlerin  6rnegin  STK’lar gibi aktorlerinin - 6nemini
kavramislardir. Genglik ¢alismast pratiklerine iliskin uzun dénemli degisiklikler s6z konusu
oldugunda ise, Miilakat 3 verilerinden hareketle, faaliyetten hemen sonra genclik c¢alismasi
pratikleri konusunda kazanilan farkindaligin, genclere iliskin daha genis bir vizyon araciligtyla
genclik calismasina yonelik daha kapsayict bir yaklasima donistiigi gozlenebilmektedir.
Ornegin, Miilakat 3 verileri, gériisiilen bir kisinin, firsat esitliginin hayir isleriyle ugrasmaktan
cok genclik ¢alismasiyla saglanabilecegi konusunda farkindalik gelistirdigini gostermektedir.
Gorustilen bir baska kisi ise genglere yonelik olarak daha profesyonelce davranislar gelistirdigi
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kanisindadir. Ornegin bu katilimct, faaliyette yer alan bagka bir katilimcinin, cocugun yiiksek
yararinin kendi mesleki degerlerine gére kamu faydasindan daha 6nemli oldugu yolundaki
gorist Uizerine uzun stre disinmustiir. Gortsilen bir baskast da faaliyete katilmamis olmast
durumunda belirli seylerin degisebilecegine olan inancinin simdiki kadar giicli olmayacagini
belirtmistir. Goriistilen kisiler, bu uzun dénemli degisikliklerin tiimiiniin kendilerini daha ileri

faaliyetler icin (gengclik ¢alismast) 6zendirdigini sOylemistir.

Miilakat 2 verileri, yeni tavirlar edinilmesine katkida bulundugu dusiiniilen yontemlerle ilgili
olarak, kimi faaliyetlerin ve yontemlerin daha etkili olduguna isaret etmektedir. Ornek olarak:
simtlasyon oyunlarinda katilimcilar kimi durumlarda kendi diinya gorisleriyle celisen farkls
roller Ustlenirler; glinlik distinme yontemi katiimcilara o gunkid faaliyetlerini ve yasadiklari
durumlart  gbzden gecirerek ortaya cikan geliskileri ¢6zmelerine yardimci olur; saha
ziyaretlerinde katilimcilar genclerin sorunlarina tanik olup bu sorunlar daha iyi kavrarlar; rol
Ustlenme faaliyetlerinde katilimcilar kimi durumlarda nasil yanls tercihler yapabileceklerini
gortirler ve boylelikle farkindalik gelistirip toplumsal sorunlari daha iyi anlamalarini saglayacak
davranis degisikliklerine yonelirler. Yeni tavirlar edinilmesine katkida bulundugu belirtilen bu
yontemlere daha yakindan bakildiginda bunlarin, yaparak, ozellikle cevrelerindeki diinyayt
algilamadaki aligilagelmis yollari sorgulayarak katilimcilarin konular tizerinde diistinmelerine ve

ogrenmelerine daha fazla imkan taniyan yontemler olduklari gorilir.

Kiiltiirler aras: igrenme

“3 sene Oncesine gittigimde apayriydim, simdi apayriyim kisiyim. Benim i¢in artik kimsenin dili, dini,
1k, milliyeti 6nemli degil, 6nemli olan kisilik. Bu tiir projelerin de bunda ¢ok etkisi oldu ¢iinki her
insan [digerleri hakkinda] yorum yapar ama bu yorumlarin, yargilarin hepsi bana gore gecersizdir. Ne
zaman insan o milletten insanla zaman gecirir, birliktelik kurar, ondan sonraki diisiinceleri benim i¢in
biraz gerceklik kazanir. Bunlari da etkileyen AB projeleri olur. Bende etkiledi mi? Etkiledi, ¢ok da iyi
oldu.” (Etkek, TCA, 23 yasinda, Miilakat 3)

RAY-CAP arastirmast baglaminda kiltiirler arast 6grenme ve egitim genclik c¢alismasi
alanindaki yeterliklerin 6nemli bilesenleridir ve boylamsal analiz de faaliyetlerin katilimcilar

tizerinde 6nemli etkileri oldugunu kanitlamaktadir.

Faaliyet 6ncesinde katilimcilar, Milakat 1 cercevesinde, faaliyetlere katilimlarinin entelektiiel
boyutu konusunda pek az agiklamada bulunmustur. Bunun iletisim araciligtyla 6nyargilarin
ortadan kaldirilmasina iliskin olduguna isaret eden, yeni insanlarla tanisip yeni kultirler
hakkinda bir seyler 6grenmeyi sevdiklerini belirten yalnizca iki kisi olmustur. Bu agidan

bakildiginda, faaliyete katlmanin nedenlerinden biri farkli tlkelerden genglerle bir araya
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gelmektir. Gorustlen kisilerin faaliyetten iki ay sonraki algilari s6z konusu oldugunda ise
(Mulakat 2), gorisilen kisilerin kiltiirler arast 6grenme konusundaki goruslerinin 6nemli
derecede degistigini/gelistigini sOylemek mumkindir. Bu degisiklikler iki kategoride ele
alinabilir: artan farkindalik ile kilttrler arast séylem ve kimlikler. Gortstlen kisiler, artan
Jfarkmdalik agisindan ¢ok sayida 6rnek sunmustur. Ornegin bu kisiler, bir projeyi planlarken,
kultirel farklihiklar nedeniyle faaliyet tarihlerini belirlerken dikkatli olunmasi gerekliligi gibi
kiltirler arasit konularda farkindalik gelistirmistir. Ayrica farklt tlkelerdeki hukuksal
dizenlemeler hakkinda daha ¢ok sey bilinmesi gerektigi de ortaya ¢ikmistir; 6rnegin insanlarin
hangi yasta resit sayiddiklart gibi. Gortstlen kisiler, ilkeye ya da dildeki aksana 6nem
verilmeksizin herkese 6zen gosterildigi kanisindadir. Bunlara ek olarak, benzer toplumsal
sorunlarin bagka tlkelerde de var oldugunun farkina vardmistir. Gortsilen kisiler, baska
tlkeler hakkinda, 6rnegin bu tlkelerin cumhurbagkanlarinin adlari, yuzoélgtimleri ya da genglik
calismalarindaki farkli pratikler gibi konularda yeni seyler 6grenmislerdir. Faaliyetlerin hepsi
kultirler arast 6grenme ve/veya egitime 6zellikle odaklanmamis olsa bile bu 6grenme, 6rnegin
kiltiirler arasi toplu geceler, ilkelere iliskin sunumlar, gayriresmi firsatlar gibi kimi faaliyetler

strasinda ya da faaliyetlerdeki program unsurlari araciligryla dolayli yollardan gerceklesmistir.

Milakat 2 kapsaminda &ltiirler aras: soylem ve kimlikler acisindan kisa donemli degisiklik ve
gelismelere iliskin daha az kanit bulunmaktadir. Tlgili soruyu yanitlayan kisiler diger tilkelere ve
kiltirlere karst Onyargilli olmamalart ve uyusmazliklart Gzenle ele almalar gerektigini
belirtmistir. Katilimcilarin birbirlerine 6nyargili olduklart durumlarda bile faaliyet sirasinda
birbirini daha iyi tanimalari, bu 6nyargilarin 6nemli 6l¢iide yumusamasina yardimct olmustur.
Bu ag¢idan bakildiginda, Uluslararast/Avrupa genglik calismasinin hedeflerinden biri de kiltiirel
cesitlilik konusunda olumlu davranslarin  gelistirilmesi olarak gorilmektedir ve farkls
kultirlerden kisiler bu faaliyetlerde bir araya geldiklerinde bu olumlu bir durum olarak
degerlendirilmektedir; ¢linkii bu sekilde katilimcilar internet tizerinden sanal 6grenme yerine

baskalariyla dogrudan iletisime ge¢mektedir.

Kiltirler arast 6grenmeyle ilgili uzun donemli degisiklikler (Miilakat 3) acisindan, goristlen

<

kisilerin algilarinda “etkilesime gecebilme yeteneginden” “eyleme gegebilme kapasitesine”
keskin bicimde gecis gbzlenebilmektedir.'® Ornegin gorisiilen pek cok kisi énemli kiiltiirler

arast 6grenme deneyimi yasamaya, baska kilttrler ve milliyetlere yonelik, 6rnegin Turkiye’deki

18 Hendrik Otten (1997) Avrupa Genglik karsilasmalari, kiiltiirler aras1 grenme ve bu kargilagsmalarda tam
ve yart zamanli personel talepleri arasindaki korelasyona iligkin On Tez. Bakinz:
http://ikab.de/reports/thesen_en.html.
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miltecilerle ilgili, 6nyargilarini bir kenara itip bunlardan kurtulmaya basladiklarint belirtmistir.
Gorustilen kisiler arttk daha az 6nyargili, daha hosgorill, daha saygili olduklarini, insanlara
daha sabirli ve empatiyle, dolayisiyla daha saydam ve uzlasict tutumlarla yaklasmaya
basladiklarini belirtmektedir. Baska kiiltiirlerden insanlarla bir araya gelerek pek cok ortak
noktay1 paylastiklarini, herkesin insan oldugunu gérmiisler, insanlar1 yargilamadan onlara ve
temsil ettikleri cesitlilige saygt duyarak “evet, hep birlikte yasayabiliriz” demeye baslamislardir.
Butin bu agiklamalar goristlen kisilerin uzun dénemde kiltirlerarasilik durumuna iligkin
farkindalig: bilinglenme ve uygulama diizeyine tasidiklarini gostermektedir. Burada 6zellikle s6z
konusu olan, insanlarin “baghliklarini, ilgi alanlarint ve nedenleri tantyarak, ayrica kendi
ortamlarina iligkin kesin gozlemler ve analizlerle yasamdaki kendi durumlarinin® bilincine

varmalaridir ki bu durum Otten tarafindan kiltiitler arast 6grenmenin 6nemli bir asamast olarak

tantmlanmaktadir (1997: 5).

3.2.1.2 Uygnlamalr idrenme sonuglar:/ planlama ve nygulama

“Her katilimciya 6zel bir ilgiyle yaklasiyorum, ¢linkii kaynak gelistirmenin temel olaymnin iletisim
oldugunu 6grendik bu egitimde ve herkesle bu sekilde iletisimimi saglam tutmaya ¢alistyorum
yaptigimiz her organizasyonda.” (Kadin, KA1-MoYW, 23 yasinda, Miilakat 3)

Ozellikle egitim yaklasimlari/yéntemleri bicimindeki uygulamali 6grenme sonuglari, RAY-
CAP arastirmast agisindan kisisel genclik ¢alismast yeterliklerinin anlasimasinda 6nemli bir
bilesen durumundadir. Miilakat 2 bu baglamda egitim ve destek faaliyetlerinde uygulanan
yaklasimlarin ve yontemlerin belirlenmesine yardimct olmustur (Sekil 3.8). Bu yardim, 6nce
(uluslararasz) genclike calismasi yeterliklerinin gelistirilmesi (eylem), sonra da ¢alisma yasamina ve/veya
pratige aktarilabilirlik acisindan giiglii yanlarm gelistirilmesi ve zaaflarin giderilmesi baglaminda

gerceklesmistir.
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Sekil 3.8: Egitim ve destek faaliyetlerinde kullanilan yontemler (Miilakat 2)

buz kiricilar kuruluslara yerinde ziyaretler

«kanvas modeli» gibi
degisik modeller tartigsmalar

sonug degerlendirmesi karisik grup faaliyetleri

yaratici interaktif
sunumlar Egitim ve destek faaliyetlerinde

kullanilan yontemler
(Miilakat 2) oyunlar

girdi yapilan oturumlar

alan ziyaretleri

. simulasyon egzersizleri
yaratici drama, tiyatro ve

rol canlandirma fiziksel veya dig mekan
atolyeler faaliyetleri (6rnegin dogayla
anketler, geri bildirim ve .
" - Berl DUairmy (glinliik veya faaliyet galisma)

faaliyet raporlari ) .
bazinda) derinlemesine

diistinme oturumlari

Genglik calismasi yeterliklerinin kisisel diizeyde (uluslararas:) gelistirilmesine yonelik uygulamali egitim
yaklagimlari/yontemleri acgisindan Mulakat 2’de gorisgiilen kisilerin ¢ogunlugu yontemlerin
(Sekil 3.8) kapsayict ve etkili oldugunu ve herkesin iletisime ge¢me firsatt buldugunu
belirtmistir. Bu acidan faaliyetler ¢ok iyi diizenlenmis, yogun ama hi¢ de sikict olmayan nitelikte
bulunmustur. Gértsilen kisiler, bu yontemlerin ve yaklagimlarin 6rnegin web sayfalari ya da
yeni bilgisayar programlart olusturma, bunlari yonetme ve yaparak 6grenme gibi alanlarda yeni
seyler 6grenmelerine yardimct oldugunu; aynt yontem ve yaklasimlarin faaliyetlere iliskin
dusiincelerini ifade etmeleri, ciddiye alinan yorum ve Onerilerde bulunmalart acisindan yarar
sagladigini belirtmislerdir. Bu agidan bakildiginda RAY-CAP Ulusétesi Ara Rapor (2017: 90)
bulgulari da ¢ok benzer sonuglara isaret etmektedir; gérisilen kisilerin ¢cogu yontemleri olumlu
degerlendirmis, faaliyetlerin hayli etkilesimli oldugunu ve tartismalara olanak tanidigin

belirtmistir.

Miilakat 2’de, kendileriyle gorisiilen kisiler, uygulamali egitim yaklasimlart ve yontemleri grighi
Yanlarin daba da gelistirilmesine ve zaaflarin asilmasma katkilart agisindan degerlendirildiginde de bu
yontemlerden duyduklart hognutlugu dile getirmistir. Ornegin, goriistilen kisilerden biri
yontemlerin yalnizca teorik degil pratik de oldugunu, bunun da s6z konusu yontemleri glindelik
genclik calismast pratiklerine aktarma sansini artirdigint sGylemistir. Ayrica, kisinin kendini

daha iyi ifade etmesine iliskin yontemler bu agidan kayda degerdir; katilimcilar tuhaf bir duruma
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disme korkusu olmadan serbestce konusabilmis, goriislerini rahatlikla dile getirebilmistir. Son
derece dostane ve rahatlatict olan egitim ortaminin da bu agidan buyiik yardimlart olmustur.
Etkileyici ve yaratli oldugu belirtilen bir bagka yontem ise yer ziyaretleri/saha calismasidir; bu
faaliyetler hedef grubun giindelik sorunlarini ortaya cikaracak sekilde gerceklestirilmistir.
Belirtildigine gore bu yontem toplumsal sorunlarin derinliginin farkina varmalarinda ve yerel
deneyimlerden yararlanmalarinda katiimcilara yardimcr olmustur. Benzer bicimde, grup
calismast, diisinme oturumlari ve rol istlenme gibi yontemler de ilgi cekmis, goriistilen kisilerin
sorun ¢ozme kapasitesi gelistirmelerine yardimeci olacak bir islev gormiustiir. Gortsilen
kisilerden biri distinme yontemlerini kendi glindelik faaliyetlerinde simdiden kullanmaya
basladigini belirtmistir. Ayrica, bu yontemlere fiilen basvuruldugunda katilimcilarin bundan

daha fazla hosnut kaldiklarini gézlemek de mumkundiir.

Miilakat 3, katilim saglanan egitim ve destek etkinliginin verdigi 6grenme sonuglarinin fiilen
uygulanmasina iliskin kanitlart uzun doénemli bir perspektiften belitflemektedir. Elde edilen
bulgular, faaliyeti izleyen bir yil icinde, giriisiilen kisilerin coguningunun igrenme sonuglarima, ozellikle bilgi
ve yintemler/ yaklasimlar agisindan uygnladiklarm: teyit etmektedir. Edinilen bilgileri paylasmis
bulunan kisiler, daha genis kesimlere ya da baska kuruluslara, 6rnegin AB ve Ulusal Ajans
projelerine bagvuru yapma, fon saglama ya da iletisim, kendini daha iyi ifade etme ya da topluluk
ontnde konusma gibi konularda sempozyum/calistay gibi vesileletle egitim verdiklerini;
derneklerin faaliyetleri araciligtyla kisa film, sahne oyunu vb. sonuglari daha genis bir ¢evreyle
paylastiklarint belirtmislerdir. Yontemleri ve yaklasimlart halihazirda uygulamis olanlar ise
bunlari cocuklar ve genclerle olan faaliyetlerinde kullandiklarini belirtmistir. Ornegin yaygin
ogrenme gibi yontemler, grup alistirmalari gibi ¢alisma pratikleri, enerji vericiler, simiilasyon ve
calistay gibi yenilik¢i teknikler, 6rnegin fon saglamak igin kurumlara nasil yaklasilabilecegi, gibi
yontemler ve iletisimin belli bash kolaylastirict yollari, vb. Goértstlen kisilerden yalnizca ikisi
ogrenme sonuglarini uygulama firsatt bulamadigint belirtmistir; bunun nedeni, her ikisinin de
kendini genglik alaninda faal gérmemesidir. Bu durumda bile, 6zellikle goriistlen kisilerin
mesleki calisma pratikleri s6z konusu oldugunda kimi uygulama Orneklerine rastlamak
mumkuindir. Katthmeilardan 6gretmen olan biri kimi sonuglart okulunda dersleri 6grenciler
icin daha zevkli hale getirmekte kullanirken, engelli genglere tam zamanli basketbol kog¢lugu

yapan bir baskasi ise edindigi bilgileri engelli genglerle ¢alisma alaninda kullanmustr.

Milakat 3 aynt zamanda gorustlen kisilerin genglik projelerinin ve faaliyetlerin planlanmast, bunlarm

hazirlanmas:  ve wygulanmas: alanindaki kazanimlart agisindan uzun doénemli bir vizyon
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saglamaktadir. Gorusilen kisilerin yaptiklart agiklamalar, aralarindan kimilerinin daha simdiden
yeni proje fikirleri gelistirdigini ve faaliyet sonrasinda genglik projeleri hazirladigini
gostermektedir. Bu noktada degisimin somut érneklerinden sz edilmistir. Ornegin, goriisiilen
bir kisi bir projenin diizgiin yiriimesi i¢in farkli konularda uzmanlar bulunmasi gerektiginden
s6z etmistir; her sey iyl planlanmali, program enerji vericiler, buz kiricilar vb. aktivitelerle
gelistirilmelidir. Bir bagka kisi simdi faaliyetlerini gerceklestirirken isin yalnizca kuruluslara ait
yanlarint degil davet edilen kisilerle kurulacak iletisimle ilgili yonleri de dikkate aldigini
belirtmistir. Yer alinan faaliyet sonucunda, gorisilen kisilerin cogunlugu bir projenin nasil
hazirlanacagini, nasil degerlendirilecegini, hedeflerinin neler olmasi gerektigini bilmektedir.
Sonugta, gorisiilen bir kisinin de degindigi gibi, ge¢misteki deneyimlerine gore simdi projeleri
daha kisa bir stre i¢inde hazirlayabilmektedirler. Faaliyetin tizerinden bir yil gegmis olmasina
ragmen hentz yeni proje hazirlamamis olan digerleri de proje hazirlama ve uygulama
konusunda bilgilendiklerini, bu bilgileri bagkalartyla (6rnegin bir 6grenci kuliibiiniin tiyeleriyle)
paylastiklarint ve ¢evrelerindeki kisilerle proje hazirlamayr dustinduklerini teyit etmektedir.
Proje hazirlama siirecine fiilen katilmamis olmanin nedenlerinden biri de proje hazirlayabilmek
icin daha fazla egitime ve deneyime ihtiya¢ oldugu dusiincesidir (daha 6tede bir analiz igin

bakiniz, Bolim 3.2.2.1 Genglik ¢alismasi istekleri ve gelecek perspektifleri).

3.2.1.3 Avrupa dederlers, Avrupa konular: ve Avrupa Birligi nin imaj:

RAY-CAP arastirmasi, egitim ve destek faaliyetlerinde katilimcilarin, genglik calismast
yeterliklerinin 6nemli bir yoniinii olusturan Avrupa degerleri, Avrupa konulart ve Avrupa
Bitligi imajiyla ilgili tavirlarindaki/degetlerindeki gelisme ve degisiklikleri belitflemektedit.
Dolayistyla Miilakat 2, egitim ve destek faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan davranis/deger

degisiminin bu t¢ yontine 6zel olarak odaklanmaktadir.

Gorustlen kisilere Avrupa dederleriyle ilgili faaliyet sonrasinda tavirlarinda fark ettikleri herhangi
bir degisiklik olup olmadig1 soruldugunda ¢ogu bu etkinligin bir dizi Avrupa degerine iliskin
algilarini degistirdigini belirtmistir. Ortaklasa s6zii edilen bir deger demokrasidir. Gorigtilen
kisiler demokrasinin ne kadar 6nemli oldugunu anladiklarini; insan haklari, hukukun tstinlagi,
barts, AB’nin genel degerleri, kisilere ve gelisimlerine deger verme, insanlara tlkelerine ve
dillerine gore ayrimcilik yapmama, katidimcilik gibi degerlere iliskin daha ileri duizeyde
farkindalik gelistirdiklerini belirtmislerdir. Buna ek olarak gorisilen kisiler ‘uygar olmaya’
liskin kimi degerlere de atifta bulunmuslardir. Kimi degerlerin kendilerini etkiledigini

soylemislerdir: gonillilere 6zen gosterme ve onlara demokratik bicimde yaklasma; faaliyetle
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ilgili sorumlulugun bir g6stergesi olarak katiimcilarin dakikligi; insana gosterilen 6zen ve sayg.
Erasmus+ 6grenci hareketliligi faaliyetleri gibi baska faaliyetlere daha 6nce katilmis oldugundan
Avrupa degerleri konusunda zaten olumlu oldugunu, dolayisiyla tavirlarinda fazla degisiklik

olmadigint belirten yalnizca bir katilimet vardir.

Gorustlen kisiler, Avrupa konularimm kegfi (Mulakat 2) ile ilgili tavir degisim ve gelisimleriyle
ilgili olarak yeni Avrupa konularini 6zellikle Avrupa Birligi tilkelerinde demokrasi ve barisin
gerceklesmesi baglaminda 6grendiklerini belirtmislerdir. Goriistilen kisiler, ayrica, kendileri igin
yeni olan ¢ocuklar ve gengler gibi 6zel hedef gruplarla ilgili projeler ve ortakliklarda isbirligi
olanaklart ve doga/dis mekan spotlari gibi farklt konulara iliskin yeni pratikler, yeni yaklagimlar
ve faaliyetler gibi ¢esitli pratiklere de atifta bulunmuslardir. Gorustlen kisiler pek cok durumda
bu konularin ve pratiklerin Tirkiye’de de giindeme gelmesi, kendi kurumlarinin da benzer
yaklagimlari benimsemesi gerektigine iliskin inanglarini dile getirmislerdir. Goriistlen kisilerden
biri, sorunlarin farkli olmast ve altyapinin aynt olmamast nedeniyle bu yeni pratikleri Turkiye’ye
dogrudan aktarmanin olanaksiz oldugu kanisina vardigini belirtmistir. Dolayisiyla bu
katimeinin 6nerisi, pratiklerin ve yaklasimlarin aktarilabilmesi icin 6nce buna uygun bir
altyapinin hazirlanmasidir. Burada belirtilmesi gereken 6nemli bir nokta da goriistilen ti¢ kisinin
bu konuda herhangi bir goriis belirtmemesidir. Bir kisi ise yeni herhangi bir Avrupa konusuyla
tanismadigini, ¢unkd demokrasi, insan haklar ve katilimet yurttaglik gibi konularda zaten bir

fikre sahip oldugunu dile getirmistir.

Avrupa Birligi imajina iligkin tutumlarindaki gelisim ve degisim s6z konusu oldugunda
gorisilen kisilerin ¢cogunlugu ilgili etkinligin AB’ye iliskin olumlu bakiglarini pekistirdigini,
AB’ye daha fazla gliven duyar konuma geldiklerini belirtmistir. Bu degisime katkida bulunan
etmenler arasinda AB’nin bugtin ve gelecek i¢in insan haklari ve ¢ocuk haklari gibi degerleri
temel aldigina inang; genglere ve ¢ocuklara yarar saglayacak faaliyetlere ve projelere AB’nin
destek vermesi; AB’nin, toplumsal sorunlarin asilmasina yardimei olacak ¢esitli projelere
kaynak ayirmasi; AB’de yerlesiklik kazanmast beklenen isbirligi sisteminin yasama gegirilmesi
ve genglik calismasi projeleri ve faaliyetlerinde yeni ortakliklar olusturma firsatlari gibi etmenler
yer almaktadir. Bu baglamda, Tirkiye’nin de AB’de yer almasi geregine inandiklarini belirten
kisiler de olmustur. Bir Ornekte, AB konusunda ciddi bir fikir degisikligi gozlenmistir.
Gorustilen kisilerden biri arttk AB’ye karst olmadigini, c¢iinkii AB’nin belirli bir hedef

dogrultusunda toplum icin bir seyler basarmaya calistigini ve bunun i¢in kaynak ayirdigini
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gordigunu belirtmistir. Daha 6nce Avrupa ilkelerinde bulunduklart igin AB imajiyla ilgili
herhangi bir degisim yasamadiklarini soyleyen ¢ok az sayida kisi ¢itkmustir.

3.2.1.4 Youthpass
Erasmus+: Genglik Programi (2014-2020) ve Genglik Program1 (2007-2013) tarafindan finanse
edilen projelerin katilimcilart Youthpass almaya hak kazanmaktadir. Youthpass, “Avrupa
Komisyonu’nun yaygin 6grenmeyi tanima, politikayr pratie ve pratigi politikaya yansitma
stratejisinin bir parcasi olarak, genclik ¢alismast faaliyetlerinin 6grenme sonuglarini belgelemeye
ve tantmaya yonelik bir aractir.””" Dolayistyla sunlart hedeflemektedi:
e kisisel diizeydeki yaygin 6grenme sire¢ ve sonuglart Uzerine dustinmenin
desteklenmest;
e genclik alaninda yaygin 6grenmenin Avrupa 6lgeginde taninmasinin bir aract olarak
genclik calismalarinin toplumsal agidan taninmasini giiclendirme;
e projelerinin getirdigi ek degeri ortaya koyarak gengclerin ve genclik alaninda ¢alisanlarin
aktif Avrupa yurttashginin desteklenmesi ve
e farkindalik diizeylerini artirarak, yeterliklerini ortaya koymalarina yardimct olarak ve
temel yeterlikleri tasidiklarini bir sertifikayla belgeleyerek genclerin ve genglik alaninda

calisanlarin istihdam edilebilirliklerini destekleme.”

Sekil 3.9: Youthpass nedir?

Genglik Programi (YIA) faaliyetlerine katilan Faaliyetin tammlamasidir.
bireylere verilen bir belgedir.

7 Gergeklegtirilen faaliyetler ile
Yaygin egitim ve dgretimin prensiplerine 6grenme ¢iktilarinin bireysel bir tammlamasidir.
dayahidr. \ // Avrupa Komisyonu’nun Genglik Programi (YIA)
Belli bir faaliyetin organizatorleri | ** tarafindan desteklenmektedir.
"‘m‘f"‘d“".kf“‘I"“{" ) Youthpass nedir? Genglik Programi (YIA) kapsamindaki
gergeklestigine dair bir onaydur. dgrenmeningdriintrligiing arttirmanin bir yoludur.

p Mare oni ‘ . , o i .. . .
Hay a‘b(‘.‘ u (?IJU"“U"“ Anahtar ) / Genglik Programi (Y1A) faaliyetlerinin genglik digindaki
yeterliklerini uygulamaya koyan bir aragtir.

insanlar tarafindan da anlagilabilecek sekilde
agiklamasidir.

Kaynak: Youthpass Kilavuzu (2011: 5)

Youthpass’t 6nemli bir ara¢ olarak géren RAY-CAP arastirmasi, goristlen kisilerin

Youthpass’e iliskin goruslerini, bunun kullanimi ve gorintrligiyle ilgili deneyimlerini

19 https://www.youthpass.eu/en/about-youthpass/about/
20 https://www.youthpass.eu/en/about-youthpass/about/
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derlemistir. Bu durumda Mulakat 3 bulgulari, Youthpass’e iliskin kisisel degerlendirme,

Youthpass’in fiili kullanimi1 ve Youthpass’in goriinirliigine iliskin algilar olarak gruplanabilir.

Milakat 3 verileri goriistilen kisilerin ¢ogunun Youthpass sistemini pratik ve teorik olarak
takdir ettigini gostermektedir. Ornegin, goriisilen kisilerden birine gére bu, kamu
kurumlarinda da 6rnek olarak alinabilecek bir kariyer sistemi olarak degerlendirilebilir. Bununla
birlikte, goriistilen kisilerin hemen hemen tamami Youthpass’e hak ettigi 6nemin verilmedigi
ve bunun cesitli nedenleri oldugu kanisindadir. Ornegin Youthpass sosyal yasama ve (genglik)
calisma yasamina uyarlanabilecek bir ara¢ olarak gérilmemektedir. Goristlen kisiler, ayrica,
katilimcilarin uluslararast genclik faaliyetlerini yurt disina gitmek igin bir firsat saydiklar1 siirece
isin 6grenmeyle ilgili yanlarint ve etkinligin kendi kisisel gelisimlerine katkisint fazla dikkate

almadigina ve bunun da Youthpass’i gériinmez kildigina deginmektedirler.

Youthpass’in fiilen kullanilmast acisindan gorusilen kisilerin yarist Youthpass’i kullanmis
olduklarint belirtirken diger yarist hentiz bunu deneme sansint bulamamistir. Youthpass’t
kullanmis olanlar bundan kendi 6zge¢mislerinde soz ettiklerini, Youthpass’t staj ya da is icin
kimi kurumlara bagvururken kullandiklarini belirtmistir. Bu kisiler Youthpass sahibi olmanin,
ise kabul ya da is miilakatlarina davet edilmelerinde etkili oldugu, bu alanda bagskalarina gére
belirli avantajlar sagladigt gorisindedir. Bu kategoride yalnizca bir kisi Youthpass’in hentiz
kendisine yeni bir kapt agmadigint soylemistir. Gorustlen kisilerin diger yarist, herhangi bir yere
basvuruda bulunmadiklart i¢in  Youthpass® kullanma firsatin1  heniiz  bulamadigini
belirtmektedir. Ancak bu kisiler gene de farkli isler icin bagvuruda bulunduklarinda
Youthpass’in yararl olabilecegini, ¢linkii kendi mesleki yasantilarinda Youthpass’ iyi bilen
kisilerle karsilastiklarini séylemektedir. Genel olarak alindiginda gorisiilen kisilerin séylediklert,
Youthpass’ bir diistinme ya da 6grenme aract olmaktan ¢ok istihdam edilebilirlik ya da genclik
calismalart alanindaki deneyimlerinin taninmast ¢ergevesinde degerlendirdiklerine isaret

etmektedir.

Veriler Youthpass’in degerli bulundugunu, yararli bir arag olarak gorildiigint gostermektedir.
Ancak, katilimcilarin ¢ogunlugu bu aracin 6zellikle isverenler s6z konusu oldugunda Turkiye’de
ya aktif olarak kullanilmadigt ya da deger gérmedigi kanisindadir. Goristilen kisilerin azinligt
isverenlerin Youthpass’a deger verdikleri kanisindadir; ancak bu kani genellikle s6z konusu
kisilerin kendi deneyimlerinden ¢ok bagkalarindan ve faaliyetleri duzenleyenlerden

duyduklarina  dayanmaktadir. Ortadaki durum genellikle isverenlerin  bu konudaki
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bilgisizlikleriyle aciklanmaktadir. Ayrica, Youthpassin resmi olarak kabul gérmedigi kanisi
goristlen kisilerin Youthpass’in saglayacagt katma degere iliskin umutlarini yitirmeleri riskini
de beraberinde getirmektedir. Gortisiillen kisiler Youthpassin daha iyi tanitilmasi gerektigi

kanisindadir.

3.2.2 Kurumsal Hedefler ve Kurnlusa Dair Ogrenme

E+/YiA kapsamindaki egitim ve destek faaliyetlerine katilanlarin deneyimlerini ve 6grenme
sonuglarint aktarmalart RAY-CAP arastirmasinin 6zel olarak ilgilendigi bir konudur. Bu
baglamda Modil B, bireysel diizeyde yeterlik gelisimiyle ilgili Modil A sonuglarini
karsilastiracak sekilde tasarlanmistir. Odaklanma noktasi, edinilen ve gelistirilen yeterliklerin
genclik calismast pratiklerine aktarilmast ve edinilen yeterliklerin genglik ¢alismasi pratigine
aktarilmasinin etkilerinin ve bunun Ontndeki engellerin analiz edilmesidir. Dolayisiyla
faaliyetten yaklastk 12 ay sonra gerceklestirilen Milakat 3, faaliyetten sonra gelistirilen
yeterliklerin, tercihen gorisilen kisilerin kendi kuruluslart baglaminda olmak tzere, gtindelik
genclik ¢alismasi pratiklerinde kullanilmasina iligkin 6nemli bilgiler saglamistir. Burada bir
noktanin yeniden dile getirilmesi 6nem tagimaktadir: E+/YiA egitim ve destek faaliyetlerine
katilmin kuruluslar tzerindeki sistemik etkilerinin, gelecek yillarda ayri bir modiille (Modil C)

arastirilmast ve analiz edilmektedir (Bkz. Bélum 4).

Bu bolum, RAY-CAP arastirmast bulgularini, deneyimlerin/6grenme sonuglarinin gorusilen
kisiler tarafindan bireysel diizeyde genclik ¢alismasina aktarilmasi baglaminda ve ti¢ miilakatin
tamamu itibartyla 6zetlemektedir. Bolim, bu ¢ercevede goristlen kisilerin genclik ¢alismastyla
ilgili istekleri ve gelecek perspektifleri; deneyimlerin aktarilmasi ve kurumsal ortam tzerindeki
etkiler; gorisilen kisilere yonelik kurumsal destek ve genclik alaninda uluslararasi Glcekte
calismaya iliskin perspektif ya da mesleki ortam degisiklikleri ¢ercevesinde yapilandirilmistir.
Bu konulara daha derinlemesine girmeden 6nce, deneyim ve 6grenme sonuglarinin aktarimini
etkileyen bir faktor olarak, gorustlen kisilerin kendi genglik pratikleri agisindan ¢alisma

yasamlarinda meydana gelen degisikliklere g6z atilmasi 6nem tasimaktadir.

Mulakat 3, gorustlen kisilerin coduningunun faalivetten bir yil sonra bile genclik caltsmalarma devam
ettiginive goglemlenen olumln dedisikliklerin ii¢ sekilde ortaya giktigin: gostermektedir: kimileri mensup
olduklart kuruluslarda terfi etmistir; kimileri, kendi kuruluslariin yani sira  farkl
kuruluglar/dernekler araciligtyla sivil topluma ve genglik caligmasi faaliyetlerine daha yaygin

bi¢imde katilmaya baslamistir ve kimileri de bagli olduklart kurumlari degistirmekle birlikte yeni
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girisimlerle genclik alaninda kalmaya devam etmistir. Yukaridakilerden ilk kategori s6z konusu
oldugunda ti¢ kisi kuruluslarinda terfi ederek daha tst mevkilere gelmistir. Aralarindan biri
dernegin genel sekreteri olarak secilmis, bir bagkast yonetim kuruluna girmis, bir kamu
kurumunda ¢alisan bir katilimer da genglik alaninda calismalar yapan sosyal hizmet uzmani
olarak denetim kuruluna aday gosterilmis ve secilmistir. Ikinci kategoriye gelince; bu
kategorideki kisiler baska dernekler/kuruluslar araciligiyla sivil toplum faaliyetlerine daha fazla
katilmaya baslamustir. Ornegin aralarindan biri iletisim ve fon saglama koordinatérii olarak bir
baska sivil toplum kurulusuyla ortak ¢alismaya yonelirken, bir digeri bir genclik kurulusunun
gonullilik faaliyetlerini gonillii olarak desteklemeye baslamistir. Bir kisi 6grenci kuliibiinin
yonetiminde gbrev yapmistir; gorisiilen kisilerden biri proje ortagr ya da koordinator olarak
kimi genglik kuruluslarinda aktif ¢calismustir; bir baskast da katilmis oldugu etkinlige ev sahipligi
yapan kurulusla isbirligini stirdiirmiistiir. Uglincii kategoride, gorisiilen iki kisi halen eski
kuruluglarinda/kurumlarinda calismiyor olsa da sivil toplum faaliyetlerini strdirmektedir.
Ornegin bu katilimcilardan biri bir kamu kurumundaki tam zamanli isinden ayrilmis, ancak
arkadaslariyla birlikte bir genclik kurulusu kurarak orada faaliyetler diizenlemeye baslamistir.
Bir bagkasi, kendisini génderen kurulusla artik temas halinde olmamakla birlikte bagka iki
kurulusta gonillt olarak calismaktadir. Bir bagka 6rnekte, gorustlen kisi kendi kurumunda hala
tam zamanli kamu gorevlisi olarak calistigini, ancak bu arada yeni bir genclik dernegi
kurduklarini ve kendisinin de orada direktdr olarak gbrev yapugint belirtmistir. Bitiin bu
ornekler, faaliyetlerin, egitim ve destek faaliyetlerine katilanlarin dogrudan ya da dolaylt bicimde
genclik alaninda kalmalarina yardimct olmanin Otesinde eylem alanlarini genislettigini de
gostermektedir. Faaliyetten bir yil sonra gorusilen kisilerin iki yeni genclik kurulusu kurmus

olmalari ¢arpicidir.

Orneklem iginde, goriisiilen kisilerin daha sonra genclik calismast yiiriitmemis olduklart
yalnizca iki 6rnek gorilmektedir. Bu iki 6rnekten birinde ilgili kisi, s6z konusu kurulus artik
faal olmadigindan o an i¢in daha bireysel yoldan galismay1 tercih ettigini ve tam zamanlt
ogretmenlik isiyle ilgili projelere daha fazla odaklandigini belirtmistir. Ikinci 6rnekte ise
faaliyette yer almak amaciyla gonderen kurulusa kayit olan kisi bu kurulusun yeni herhangi bir

etkinligine katilma ya da bu etkinlige génillii olma sanst bulamamistir.

3.2.2.1 Genglik ¢alrsmast arzular: ve gelecege yonelik perspektifler

“Bundan bir 10 sene sonra da hala bu ¢alismanin, platformun i¢inde olmak istiyorum ve bu
tecriibelerimi paylasarak ilerlemek istiyorum. Bilgi ve tecrlibe ihtiyact olanlarla bilgi ve tecriibe
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birikimimi paylasmak, 6grenmedigim seyleri de 6grenerek devam etmek istiyorum.” (Erkek, TCA, 23
yasinda, Miilakat 3)

“|Vizyonum]| Tabii ki degisti. Dedigim gibi ben su anda ¢alistyorum 28 yasindayim, elbette
katilabilirim projelere ama insanlarin, genclerin katilmasi kardeslerimin, arkadaslarimin, onlarin
kardeslerinin [faaliyetlere] katilmasi icin ugrastyorum. AGH de bunun icin ugrastigim bir seydi. Cok
zor oldu, bir yilda ancak akredite olabildik, basvurulart kacirdik, belgeler eksik oldu falan filan ama
hani miicadele ederek birakmadan akredite olmaya calisttk ve olduk. Yani “[bu faaliyetler| vizyonu
nasil genisletiyor ben gérdiim, onlar da gérsiin” diyorsunuz.” (Kadin, TCA, 28 yasinda, Miilakat 3)

“Mezun olduktan sonra gercekten aktif bir sekilde - hani proje yazilimi nasil olur vs. - bir dernekte yer
almak istiyorum. ...sadece iiye olmak degil de gercekten aktif bir sekilde bir seyler yapmak istiyorum.
...hep bir portal olusturmak istiyordum. ...projeyi kendim yapip, bir iki kac kisiyle proje yazip insallah
kabul ettirip, o projeyi gerceklestirmek istiyorum.]” (Kadin, KA1-MoYW, 21 yasinda, Miilakat 3)

Katiimcilarin  genclik ¢alismasi kararliliklart ve gelecek perspektifleri, en basta genclik
calismasina daha ileri noktalarda devam etme motivasyonlartyla baglantiidir ve dolayisiyla
belirli bir baglamdaki genclik calismasinin gelistirilmesiyle dogrudan iliskilidir. Mulakat 1,
Miilakat 2 ve Miilakat 3 verileri, gorusiilen kisilerin bir yillik bir zaman dilimi icerisindeki genglik
calismast kararhiliklarinda ve gelecek perspektiflerinde meydana gelen kisa ve uzun dénemli

degisikliklerin izlenmesine olanak tanimaktadir.

Milakat 1 (faaliyetten Once) verileri, gorusilen kisilerin farklt motivasyonlarla faaliyetlere
katildiklarini gostermektedir. Gorustilen kisilerden kimileri, 6zellikle kendi kuruluglarinda tam
zamanlt c¢alisanlar, genclik calismasini kendi meslekleri olarak gérmektedir (6rnegin bir
katilimei sosyal hizmet uzmani, digeri de bir kamu kurumunda ¢alisan 6gretmendir); digerleri
arasindan kimileri, 6zellikle sivil toplum kuruluslarinda gonitlli olarak gorev yapanlar, genclik
calismasinda degisiklikler yaratabilecekleri, bir seylerin degismesine yardimei olabilecekleri ve
daha sonra sonuglari gorebilecekleri bir alan saymaktadir. Bunlara ek olarak, gorustlen kisilerin
diger motivasyonlar1 arasinda daha fazla genci genclik calismalarina katmak; uluslararasi
deneyim kazanmalarinda ve istthdam sanslarini artirmalarinda genglere yardim etmek; gengleri
genclik alanindaki faaliyetlere katilmaya motive edecek firsatlar yaratmak ve genglerin iyi
durumda olmalarina katkida bulunmak da yer almaktadir. Genglik ¢aligmasinin dogast ve bu
calismada is yapmanin yollart da gbrisme yapilan kisilere cazip gelen hususlardir; nitekim
kimileri genclik calismasinda 6nyargilarin daha az gorildiigin, devlete ya da siyasete gore sivil
toplumu 6zgurliikleri saglamanin alani olarak degerlendirdiklerini belirtmistir. Ayrica, genglik
calismast pratiginin beyin firtinasi, is bolimi, katihm, iletisim ve Ogrenilen yaklasimlart
uygulama imkani gibi bilesenleri motivasyonu artirmakta, katilanlarin kendilerini daha rahat
hissetmelerini saglamakta ve ufuklarini genisletmektedir. Bu arada gorisilenlerin azinlkta

kalan bir bolimu de genclik calismasini is bulmalarina ve kariyerlerine yardimeir olacak
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deneyimleri edinmenin bir yolu olarak gérmektedir. Bu baglamda, kendileriyle gérisiilen kisiler
arasinda salt dernegin uluslararasi genglik projelerine gonderilmek igin dernege tiye olan bir kisi

de vardir.

Milakat 2 verileri dikkate alindiginda, egitim ve destek faaliyetlerinin, gorisilen kisilerin
gelecekteki genclik ¢alismast perspektiflerine 6nemli katkidarda bulundugunu séylemek
mumkindir. Gortgilen  kisilerden  kimileri  etkinligin - genglik  ¢alismasina  bakaslarini
degistirdigini  ve gelecekteki faaliyetler igin esin verdigini belirtmigtir. Faaliyetlerin
uluslararast/ Avrupa genglik calismasina iliskin 6nemli bir farkindalik yaratugr tekrar tekrar
soylenmistir. Kimileri uluslararast genclik calismasini daha fazla merak ettiklerini ve
baskalarinin kendi tilkelerinde bu alanda neler yaptiklarint arastirmaya simdiden basladiklarin
belirtmistir. Ozellikle gesitli projelere saglanan AB desteginin 6grenilmesi yeni genclik projeleri
icin motivasyon saglamaktadir. Gortsilen kisilerden kimileri genglik calismast alanindaki
kapasitelerini gelistirmeye yonelik motivasyonlarinin arttigint belirtmis, farklt temalar tGzerine

baska egitimler almanin 6nemini vurgulamustir.

Miilakat 2 verilerinin analizi, egitim ve destek faaliyetlerinin aradan gecen iki ay sonrasinda bile
gorusilen kisilerin genclik calismast faaliyetlerine olan ilgisini derinlestirmis oldugunu
gostermisti. Gorugstlen kisilerden biri faaliyet sirasinda tartislan konulara iliskin yeni
aragtirmalar yapmaya baslamis, daha derinlerdeki sorunlari belitflemeye ¢alismustir; bir bagkast
faaliyet sirasinda Ogrendiklerini kendi is pratiklerine uygulama konusunda ciddi bir heves
duymustur; bir baskasi ise eldeki kaynaklardan ¢ok 6ncelikli ihtiyaglara odaklanan bir perspektif
benimsemistir. Ayrica, bu faaliyetler, 6zgecmislere yeni girdiler yapma olanaklarindan ve
faaliyetten edinilen yeni becerilerden hareketle, is imkanlarinin artmasi gibi konulardaki kisisel
motivasyonlar: da artirmustir. Son olarak, egitim ve destek faaliyetleri daha 6nce genglik
calismalart alaninda pek az deneyimi olan ya da hi¢ deneyimi olmayan kisilere 6nemli bir
motivasyon saglamustir. Goristlen kisilerden biri faaliyetten sonra derneklerde ve STK’larda
aktif calismanin yollarint arastirmaya baslamus, kurulusta ne tir gérevler alabilecegi konusunda
gonderen kurulusla temasa geemistir. Bir baskasi, daha 6nce genclik ¢aligmasi faaliyetlerinin
6nemini anlayamadigini, ancak faaliyetten sonra bir STK’nin ne oldugunu ve nasil ¢alistigint

ogrendigini belirtmistir.

Gorustlen kisilerin Mulakat 3 kapsaminda belirttikleri, genglik alaninda calisma istekliliginin

Jfaaliyetten bir yil sonra da artmakta olmast gibi son derece olumlu bir edilimden s6z etmeyi mimkin
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kidmaktadir. Bu durum, etkinligin tGzerinden bir yi gectikten sonra bile gorusilen kisilerin
genclik calismasina  yonelik motivasyonunun st diizeyde kalmaya devam ettigini
gostermektedir. Gortstlenlerin buytk bolimi genclik alaninda (profesyonelce) calismayi
surdiirmek istedigini belirtmistir. Bu baglamda yapmayr dustindikleri seyler sunlardir:
deneyimlerini ihtiyact olanlarla paylagsma; kendi adlarina ogrenmeyi strdirme; Ozellikle
(uluslararast) genclik faaliyetlerine katidarak vizyonlarini daha da genisletme; farkli derneklere
kendi uzmanliklariyla destek vermek tizere sivil toplum gonilliligi; kendi derneklerinin
faaliyetlerine daha ileri diizeylerde katilma; gesitli yerlerde dernek subeleri acarak yapisal aglarini
genisletme ve Uzerinde calistiklar gesitlilik konularina daha fazla dikkat etme. Gortsilen
kisilerin genclik caligmasi faaliyetlerini hangi yollardan stirdiirmeyi planladiklarina gelince,
dustnilenler sunlardir: yeni genclik yapilanmalari olusturma (6rnegin genglik kuliibint genclik
dernegine doniistirme gibi); kendi derneklerinde gontllileri konuk etme (6rnegin, goristlen
kisilerden biri kendi derneginin AGH akreditasyonu icin simdiden bagvuruda bulunmustur) ve
uluslararast genclik calismast firsatlarindan daha iyi yararlanma  (6rnegin AB projeleri
hazirlama). ﬂging: olan husus ise, su an i¢in genglik calismasi pratigi hi¢ olmayan ya da daha az
olan ti¢ kiside bile bu konudaki istekliligin yiiksek diizeyde olmasidir. Aralarindan biri, genglik
calismast faaliyetlerine sosyal anlamda (profesyonelce degil) katilmak i¢in ¢aba géstermekte
oldugunu, bunun igin tatillerinde dezavantajli genclere yonelik bir kampta gontlli olarak
calistigint belirtmistir. Universite dordiincii sinifta olan bir baskasi, mezuniyetinden sonra iiye
olarak degil de gonulli olarak bir dernekte calisarak proje hazirlama arzusunda oldugunu
belirtmistir. Nihayet, proje planlayip hazirlama ya da genclik faaliyetlerine katilma acisindan
kendisini hentiz hazir hissetmeyen bir baskasi, genclik alaninda herhangi bir etkinlige 6nctlik
etmeden Once genglikle ilgili calismalarda katilimer olarak kendini gelistirme ihtiyacina dikkat
cekmektedir. Bu son vurgu gortsilen kisilerin gelecek planlarina ve gelecekteki genglik
calismast perspektiflerine isaret etmektedir ki bu konu da Mulakat 3 kapsamindaki baska bir

soruyla ele alinmaktadir.

“Su an yasim 24, calistigim iste egitim danismant olarak calistyorum, ama ileride bu bilgi ve
birikimlerimi kullanabilecegim faydali olabilecegim bir iste ¢alismak ve genglere - ben de gencim tabii
ki bu arada — onlara da bir 1stk olmak [istiyorum]. Bir mum diistintn, bir mum bir mumu yakar, bir
mum binlerce mumu yakabilir. Daha fazla insana ulasmak, daha fazla insanda bir mum yakabilmek
icin ¢alismak istiyorum.” (Erkek, TCA, 23 yasinda, Milakat 3)

“Bu egitimin bana verdigi kaynak gelistirme alaninda kendimi daha da gelistirmek ve [iyi bir egitmen)]
olmak ve tim sivil topluma yani genclik alaninda ¢alisan, hak temelli ¢alisan, insan haklart konusunda
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calisan vs. tim sivil topluma destek olabilecegim bir profesyonel hayat, iste Syle bir kariyer
hedefledim.” (Kadin, KA1-MoYW, 23 yasinda, Miilakat 3)

RAY-CAP verileri, gortsilen kisilerin yalnizca genclik calismasina iliskin isteklerini ifade
etmekle kalmadiklarini, ayni zamanda gelecekte genglik ¢alismalarina (uluslararast planda) daha
fazla katilma planlari yaptiklarini gostermektedir. Miilakat 3 verileri, Milakat 2 verileri ile
karsilastirilarak incelendiginde etkinligin tizerinden 10 ay gectikten sonra bile goristlen
kisilerin genglik ¢aligmast faaliyetlerindeki fisisel gelisimlerini yeni faaliyetlerde yer alarak desteklemek
amactyla baska editim firsatlar: aramaya ve bunlardan yararlanmaya kararli oldugu gézlemini
yapmak miimkiindiir. Ornegin goriisiilen kisiler baska uluslararast egitim faaliyetlerine (6rnegin
ulusal Ajansin faaliyetlerine) katilmaya, uzun dénemde tlke disindaki projelere gonilli olmaya
ve kendi derneklerinin faaliyetlerinde yer almaya isteklidir ve bunlarin kendi kisisel gelisimlerine
6nemli katkilarda bulunacagi kanisindadir. Bunlara ek olarak Ornegin dijital bilgiler, fon
saglama, spor yoluyla genclerin gliclenmesi, rehberlik, sivil toplum kuruluslarina yarar saglar
hale gelebilmek gibi nedenlerle yerel toplumsal sorunlari belirleme, goniillileri konuk edebilme,
yerel topluluklarda farkindalik yaratma ya da egitici olarak genclik faaliyetlerinde yer alma gibi
belirli alanlardaki bzlgi ve becerilerini gelistirmek tzere planlar yapmaktadir. Gelecege donik
planlarda son kategori, gerek genclik ¢alismast gerekse tam zamanli ¢alismalart agisindan daha
ileri diizeyde profesyonellesmedir. Ornegin gortsiilen kisilerden biri faaliyetten sonra doktora
tezinin konusunu etkinligin konusuna ¢evirmis, yasllarla calisma yerine ceza ve infaz
kurumlarindaki gengler tzerinde ¢alismaya karar vermistir. Bir baskasi, bu tir faaliyetlerde
profesyonel anlamda yer aldigina inandigr Birlesmis Milletler gibi uluslararast kuruluslarda
calisabilmek icin genclik ¢alismasi deneyimlerini derinlestirmek istedigini belirtmistir. Ayrica,
kendisiyle gériisiilen bir baska kisi de gelecekte bir profesyonel olarak genglik ¢alismasinda yer

almay1 dustinmektedir.

Milakat 1, Milakat 2 ve Milakat 3’tin genel analizi, goristlen kisilerin ¢ogunlugunun bir
sureklilik tasimak tzere genclik caligmalarini, faaliyetlere katilmalarindan 6nce, katildiktan iki
ay ve bir y1l sonra surdiirme istekliligi tasidiklarini gostermektedir. RAY-CAP verileri bir yillik
bir zaman dilimi i¢inde genclik ¢alismasina iliskin yiiksek diizeyde motivasyonun ve somut
pratiklerin érneklerini vermektedir. Ornegin, kendi kuruluglarini kurmay: diisiinenler bunu
gerceklestirmistir; kuruluslarinda gontllileri konuk etmek isteyenler AGH akreditasyonu
basvurusunda bulunmustur ve cok sayida gonilli de yalnizca kendi kuruluglarinda degil
baskalarinda da gonulli calismalarint stirdurmustiir. Gortsulen kisilerden kimileri o yil

gerceklestirilen yeni egitim ve destek faaliyetlerine katilmustir; bunlar mutlaka uluslararasi
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faaliyetler olmasa bile genclik calismast alanindaki ihtiyaglara ve pratiklere uygun disen
faaliyetler olmustur. Son olarak, faaliyet 6ncesinde genclik calismasi pek az olan ya da hig¢
olmayan Kkisiler, ellerine firsat ge¢mesi durumunda genglik calismalarina motive olmus

durumdadir.

3.2.2.2. Deneyimlerin aktarimast ve kurumsal gevre iigerindeki etkiler

“|Faaliyetin ¢iktilarini] Sosyal ¢evremle paylastim, is arkadaslarimla paylastim; tavsiye ettim bu tarz
projelere bagvurmalarini. Zaten AGH akreditasyonu da bu cercevede sekillenen bir olaydi, o da basart
ile sonuclandr.” (Kadin, TCA, 28 yasinda, Miilakat 3)

“Bu faaliyetten 6grendigim bilgileri pratik hayatta da uygulamaya gegirerek, dernegimin bireysel ve
kurumsal bagiset iliskilerini gelistirdim... Bu faaliyet sayesinde iki dernege bu faaliyetten edindigim
bilgileri 6grettim.” (Kadin, KA1-MoYW, 23 yasinda, Miilakat 3)

RAY-CAP arastirma bulgular;, E+/YiA kapsamindaki egitim ve destek faaliyetlerinin,
gorustlen kisilerin genclik calismast yeterlikleri anlaminda kisisel gelisimlerine 6énemli bir
katkida bulundugunu acik bicimde gostermektedir. Bu faaliyetlerin belirli bir baglamdaki
genclik calismast Gzerindeki etkisi s6z konusu oldugunda, 6zellikle kisilerin kurulus ve
kurumsal ¢evreleri acisindan deneyim aktarma Orneklerine bakilmast gerekir. Bu cercevede,
Miilakat 2 (kisa donemdeki etkiler) ve Mulakat 3 (uzun dénemdeki etkiler) goriistlen kisilerin
edindikleri deneyimleri kendi genglik ¢alismasi faaliyetlerine nasi aktardiklart konusunda
degerli veriler sunmaktadir. Burada s6z konusu olan, deneyimleri yaygimlastirma yollar: ile birlikte
bu yayginlastirmanin nlastigr kisiler, deneyimlerin pratide aktarimas: ve yontemlerin giindelik calismada

kullanilmasidr.

Milakat 2, gorustlen kisilerin faaliyetten iki ay sonra deneyimlerini yaymaya ve paylasmaya
basladiklarini gbstermistir. Avrupa’daki meslektaslarinin da yaptiklart gibi (Ulus6tesi Ara Rapor
2017: 103), gorisilen kisiler deneyimlerini calistaylar ve sunumlar aracihigryla kendi
derneklerindeki ya da kuruluslarindaki meslektaslariyla paylasmuslardir. Gortsilen kisiler ayrica
bu deneyimlerini baska kuruluslardaki kisilerle de paylasmislardir (6rnegin eski dernekleriyle,
diger kuruluslarin yonetim kurullariyla ya da diger kuruluslardaki arkadaslartyla). Kurumsal
ortam tzerindeki dolayl bir etki de, gérustilen kisiler deneyimlerini tam zamanl ¢alistiklart ya
da egitim gordiikleri kurumlarda (6rnegin tniversiteler, liseler, valilikler) birlikte ¢alistiklars ya
da akranlart olan Kkisilerle paylastiklarinda ortaya ¢tkmaktadir. Deneyimler ayrica arkadas

cevrelerine de iletilmektedir.
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Deneyimlerin faaliyetten iki ay sonra aktarilmast agisindan (Mulakat 2), goriustlen kisiler
deneyimlerini daha simdiden yasama gecirmeye ve pratige aktarmaya bagladiklarini belirtmistir.
Ornegin, bir kisi Avrupa’daki ceza sistemine yonelik yeni yaklagimlari dikkate alarak yeni bir
yasal diizenlemeye gidilmesi yoniinde bir tavsiye gelistirmistir; bir bagkast temasta oldugu bir
baska kurulus icin kurumsal bir kitlesel finansman stratejisiyle birlikte fon saglama miilakat
rehberi hazirlamistir; bir baskast da bir kurulusun faal Gyesi olan bir arkadasiyla konusmus, bu

kisinin projelerine kendi fikirleriyle katkida bulunmustur.

Mulakat 2 verileri ayrica kurumsal cevre tizerindeki somut bir etkinin faaliyetler sirasinda
ogrenilen yontemlerin kullanimasi olduguna isaret etmektedir. Goristlen kisiler, farkls
teknikleri kurulustaki diger kisilere aktardiklarini ya da bunlari kendi kuruluslarinda kullanmaya
basladiklarini ve bu tekniklerin kuruluslarinda yaptiklart islerin verimini artirmaya katkida
bulundugunu belirtmislerdir. Aralarindan kimileri yontemleri kendi isyerlerinde de, 6rnegin
ogrencileriyle birlikte kullanmaya baslamistir. Ayrica, deneyimlerini Milakat 2 sirasinda hentiz
uygulamaya koymamus olan, ancak firsat bulur bulmaz bunu yapacaklarint séyleyen katilimcilar

da vardir (6rnegin yeni gonilliler geldiginde, yaz bittiginde ya da okullar agildiginda).

Egitim deneyimlerinin/sonuglarinin faaliyetlerden bir yil sonra meslektaslatla/baskalariyla
paylasiimast agisindan Milakat 3, gorustlen kisilerin deneyimlerini genis bir alandaki aktorlerle
paylasmay stirdirdiklerini géstermektedir. Deneyim aktarilan kisiler genellikle isyerlerindeki
meslektaslar ve hedef gruplardir. Ornegin, gorisiilen bir kisi kendi deneyimlerini sosyal
cevresiyle ve meslektaglariyla, bir baskasi 6grencileriyle ve diger 6gretmenlerle (goriisiilen
kisiyle ayni okulda gbrev yapiyor olmasa bile), digeri de gayriresmi bigimde bagkalariyla
paylasmustir.

Miilakat 3 verilerine dayanarak, gorusiilen kisiler icinde bir azinligin (ti¢ katilimer) deneyimlerini
paylasmak icin pek az firsat bulabildigi ya da hi¢ bulamadigi soylenebilir. Paylasimda
bulunmamanin nedenlerinden biri aslinda etkinligin temasidir. Gorastlen bu kisi, etkinligin
sonuglarint profesyonelce paylasma firsatt bulamadigint (etkinligin konusu is diinyasiyla iliski
kurulmasidir), ¢ctinkt tam zamanlt ¢alistigt yerin ve kurumun bu konuyla ilgisinin bulunmadigini
belirtmistir. Diger ikisinin gerekgesi ise aynudir: resmi, tam zamanli gorevleri nedeniyle genglerle

temasta olmalarina ragmen kendilerini genglik alaninda faal kisiler olarak gormeme.
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Gorustlen kisilerin yarisindan fazlasi, genglik alanindaki deneyimlerini gayriresmi yollarindan
ayr1 olarak, kendi kuruluslarinin hem icindeki hem de disindaki gevreye ilettiklerini belirtmistir.
Gorustlen kisiler diger genclik degisim programlarindaki (biri Liksemburg’da digeri
Ispanya’da) faaliyetten edinilen bilgilerin paylasildiging iletisim, topluluk karsisinda nasil
konusulacagi ve kendini daha iyi ifade etme gibi konulardaki sonuglarin paylasildiging; bilgilerin
(6rnegin bir projenin nasidl hazirlanacagt konusunda) bir 6grenci kulibinin uyeleriyle
paylasildigini;  diger kuruluslara faaliyet konusuyla ilgili egitimler verildigini; kendi
kuruluslarindaki ekip tyeleri ya da farkli kamu kurumlarinda calisanlar (6rnegin halk sagligs
mudurligy, adliye calisanlari gibi) icin seminerler duzenlendigini ve etkinligin 6grenme

sonuglarint kendi glindelik ¢alismalarinda kullandiklarint belirtmislerdir.

Milakat 3, 6zel sorular aracilityla, son husus olan deneyinlerin/ igrenme sonuglarmm kisilerin kendi
kurnluglarma aktarimas: ve goriigiilen kisinin edinilen deneyimlerin/ ogrenme sonuglarmm aktaridmasina
verdigi destek Uzerine Ozellikle odaklanmustir. Veriler, gorustlen kisilerin  deneyimlerini
kuruluslartyla  paylasirken  farkli  yollara  basvurduklarini  gostermektedir.  Ornegin:
meslektaslarina brifingler vermisler; kurulusun diger tiyelerine faaliyetlerle ilgili fotografli ya da
benzer materyallerle sunumlar yapmislar; projelerin nasil hazirlanip uygulanacagi, fon saglama,
iletisim ya da bagka ilkelerdeki pratikler gibi konularda sahip olduklari bilgileri paylasacak
sekilde meslektaslart ve ekip tiyeleri igin egitimler diizenlemislerdir. Ayrica, gérisilen kisilerden
biri bir faaliyet dizenleyerek ve bunu sosyal medyada yayarak katildig: etkinligin (kisa filmler,

sahne oyunu ve sunumlar) sonucunu daha genis kesimlerle paylasmistir.

Miilakat 3 verileri ayn1 zamanda goristilen kisilerin 6grenme sonuglarint aktarmalart sonucunda
kurulug cevresinde meydana gelen degisikliklere iliskin dirt somut dmek sanmaktadir. Orneklerden
birinde gorisilen kisi kendi ekip tyelerini fon saglama konusunda egitmistir; kurulusunun
bireysel ve kurumsal bagiset iliskilerini daha da gelistirip sonucgta kurulusa daha fazla sayida
bagisct kazandirmistir ve fon saglama ¢alismasinin sonucu olarak kurulusuna tg bilgisayar daha
gelmesini saglamistir. Fon saglama bu kisinin katildig egitim ve destek etkinliginin konusu
oldugundan, bu 6rnek rahatlikla etkinligin s6z konusu kisinin kendi kurumsal ortami tizerindeki
somut etkisi olarak degerlendirilebilir. Bir baska 6rnekte, gorustilen kisi bir proje ofisi kurulmast
yoniinde goris belirtmis, bu ofise iki personel atanmast i¢in yetkililerle temasa ge¢mistir. Proje
ofisi kurulduktan sonra personele AB ve genglik projeleri hakkinda seminerler vermis,
personelin bu projeler hakkinda bilgilenmesine yardim etmis ve kendilerinden proje

hazirlamalarint istemistir. Ugiincii rnekte goriisiilen kisi kurulusa géniillit gondermeye yonelik
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proje basvurusunun nasil yapilacagint géstermis, egitim ve destek etkinligine katilmis olmast

sonucunda AGH akreditasyonunun olumlu sonug verebilecegini belirtmistir.

Deneyimlerin ve 6grenme sonuglarinin goristlen kisilerin kuruluslarina aktarilmasina iligkin
bu somut 6rneklerin varligina ragmen, goristlen kisilerin yeni edindikleri deneyimlerle kendi
kurumsal ortamlarina (génderen ya da ev sahipligi yapan kuruluslar) katkida bulunamadiklar
baska ornekler de vardir. Miilakat 1 kapsamindaki 6rneklerden birinde genglik calismalar
alaninda daha az deneyimli bir Ogrenci salt etkinlige katilabilmek icin kurulusa kayit
yaptirtmustir. Mulakat 2’de ise bu kisi faaliyet sirasinda kazanmis oldugu genclik calismasi
anlayist sayesinde, faaliyetlerine katkida bulunabilmek i¢in gonderen kurulusla temasa gegme
konusunda hayli istekli gérinmustiir. Ayni kisi Mulakat 3’te génderen kurulusla (kendisinin
ikamet ettigi yerden baska bir yerde bulunan kurulus) birka¢ kez telefonla temas kurmus,
kendilerine kurulusta goniilli calismak istedigini séylemistir. Ne var ki bu ¢abalarina ragmen
kurulus ona geri dénmemis, bu da kendisinin kurulusla bitlikte/kurulus icin ¢alisma sevkini
kirmigtir. Sonugta kendisi bir projenin nasil hazirlanacagr konusundaki bilgilerini iginde yer

aldig1 6grenci kuliibiiniin tiyeleriyle paylasmustr.

Bir bagka 6rnekte 6grenme sonuglarinin aktarilmamasinin nedeni ilgili kurulusun faaliyetlerine
son vermis olmasidir. Tam zamanl 6gretmenlik yapan kisi Milakat 3’te kurulus artik faal
olmadigindan ona bir yarar saglayamayacagini distindigiini, bunun yerine kendi ¢alistigt yerde
orgiin 6grenme projeleri tzerinde bireysel olarak calismaya daha fazla agirlik verdigini
belirtmistir. Uglincii ve son 6rnek ise goriisiilen kisinin egitim ve destek faaliyetindeki roliniin
sonuglarin aktarilmasinda 6nem tasidigini gostermektedir. Agirliklt olarak, etkinlige katilan
fiziksel engelli gencler icin destek gorevlisi/egitici olarak ¢alisan bu katilimer, faaliyetten sonra

dernegin giindelik ¢alismalarinda ya da yeni projelerinde yer almadigint belirtmistir.

Dolayistyla, RAY-CAP verileri somut olumlu 6rneklerin yani sira goriistlen kisinin 6grenme
sonuclarint kurumsal cevreye aktarma imkanlarini sinirlayan kimi etmenlere de isaret
etmektedir. Bu baglamda, Tirkiye’den katilimcilar s6z konusu oldugunda, kuruluslarin istikrar,
kurulusun faaliyetleri icin gonderilen ya da konuk edilen katilimcilarin faaliyetleri sahiplenme
derecesi ve gorusilen kisinin egitim ve destek etkinliginde istlendigi rol, bu faaliyetlere
katilimla kazanilan deneyimlerin etkili bicimde aktarimini engelleyici etmenler olabilmektedir.
Dolayistyla, Ulusotesi Ara Rapor’da (2017: 105) kisitlayict bir etmen olarak belirlendigi gibi,

kuruluslarin sistematik yaklasimlardan yoksun olmalari, farkli sorunlar (6rnegin strdirebilir
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olmama gibi) ve kurumsal destegin bulunmayisindan kaynaklanan yalnizlik duygusu, 6zellikle
kuruluslariyla baglart az olan katiimcilar s6z konusu oldugunda aktarim olanaklarini 6nemli
6lgtude smnirlayabilmektedir. Bu durumda, sonraki bolimde kuruluslarin sagladiklart destekle
(va da boyle bir destegin olmayistyla) ilgili kanit arayisi, aynt zamanda gelecekte sonuglarin etkili
bicimde iletilmesini ve aktarilmasini saglama ¢abalarina 1sik tutacaktir.

3.2.2.3 Katilimcilara kurumsal dester

“Onlar [profesyonel cevrem| ¢ok degisti. Firsatlara bakiyordum, bakanligimizin 6nyargist var
diyordum. Ama bizim bakanligimizin da bu projelere agik oldugunu gérdim. Su an bir proje
yazacaglz.” (Erkek, TCA, 42 yasinda, Miilakat 3)

Egitim ve destek faaliyetlerine katilanlar ile kuruluglarr arasinda baglanti, bu faaliyetlerin genclik
calismalart ve kuruluslarin genclik calismast pratikleri tzerinde daha fazla sistemik etkide
bulunmasint saglama acisindan biytk 6nem tasimaktadir. RAY-CAP arastirmast E+/YiA’ya
genel katilimin kapasite gelistirme acisindan kuruluslar tizerindeki (uzun doénemli) sistemik
etkilerini arastirmak tizere ayrt bir modiil (Modiil C) gelistirmistir®. Ancak gene de faaliyetlere
katillanlar ile kuruluslart arasindaki iliskiler agisindan Modil A ve Modil B bireysel dizeydeki
6n bulgularin sunulmasina yardimct olmaktadir. Katilimeilara yonelik kurumsal destek, bu

bolimde bu baglamda ele alinmaktadur.

Katilimcilar egitim ve destek faaliyetlerinde yer almadan 6nce kendilerine saglanan kurumsal
destegin iki onemli bileseni (Milakat 1), ilgili kuruluslarin egitim ve destek etkinligine
katimdan beklentileri ve kurulusta yapilan ihtiya¢ analizidir. Katilimcet faaliyetten dondiikten
sonra ise, kurulusun katilan kisiden beklentilerinin yeniden ele alinmast (Mulakat 2, kisa
donemli etkiler), edinilen deneyimlerin/6grenme ¢iktilarinin aktarilmasina kurulus tarafindan
saglanan destek (Milakat 3) ve genclik alaninda uluslararasi ¢alisma acisindan mesleki ortamda
meydana gelen degisiklikler (Miilakat 3), katilimcilarla kuruluslart arasindaki iliskinin boylamsal
oruntisunin, faaliyetlerin kattimcilarin edindikleri deneyimler araciligryla kurulusun genclik

calismasi pratiklerine sagladig yararlari yansitacak bicimde belirlenmesine yardimct olmaktadir.

Mulakat 1 verileti kuruluslarm, giriisiilen kisilerin faaliyetlerine katilinna iliskin beklentilerinin pek
yuksek olmadigini géstermektedir. Aslinda 6rneklerin cogunda goristlen kisiler faaliyetler icin
bireysel bagvuruda bulunmus ve kuruluslarini bu konuda bilgilendirmistir. Goriistlen kisiler

kuruluslarinin kendilerini s6z konusu egitim ve destek faaliyetlerine ve projelere katilmaya

2l Modiil C arastirma tasarimi, E+/YiA aracilityla finanse edilen egitim ve destek faaliyetlerine katilan
kuruluslarin yoneticileriyle yapilacak yari yapilandirilmis ek miilakatlara yer vermektedir. Bu modiiliin
bulgulari, Boliim 4°te sunulmaktadir.
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6zendirdigini, gorismeler agisindan herhangi bir sorun ya da engel yaratmadigin
belirtmislerdir. Dolayistyla kuruluslarin 6zellikle faaliyet 6ncesinde ilgili belge ve izinlerin
ctkarilmasina yardimct olarak; gériismelerde yol gostericilik yaparak ve nadiren de olsa katilim1
finansal olarak destekleyerek destekleyici olduklart séylenebilir. Bu durumlarda, kuruluslarin
katiimcilardan doniisten sonra etkinligin sonuglarinin - kurulustaki diger meslektaglara
sunulmasi; faaliyet sirasinda yeni ortaklar bulunmasi; kurulusta yeni projeler gelistirilmesi ve
gorustlen kisilerin katilimi araciligtyla konuya iliskin yeni bilgiler ve deneyimlerin derlenmesi
gibi beklentileri vardir. Daha az goriilen bir yonelim ise kuruluslarin s6z konusu kisiyle birlikte
stirecte dogrudan yer almasidir. Orneklerden birinde, kurulusun direktorii faaliyette edinilen
deneyimler konusunda kurulusun diger calisanlarina bilgi verilecegi ve bunlarin paylasilacag:
beklentisiyle katilimciyla faaliyet Oncesinde goriismiis ve kendisiyle stirekli temas halinde
olmustur. Bir baska ornekte ise kurulus gortsilen kisiyle ilgili planlamayt ve her tir

dizenlemeyi yapmis, kendisinden yalnizca faaliyette yer almasini beklemistir.

Kuruluslarin - katimcilardan  beklentilerinin - 6nemli  bir  belirleyicisi, faaliyetten 6nce
gerceklestirilen zhtiyag analizi galismasidir. Thtiyac analizi calismast, kurulusun amaclarint ve
ihtiyaglarini analiz etmeye, etkinligin bu agidan yerindeligini belirlemeye, dolayisiyla s6z konusu
kisinin etkinlige katilmasinin ihtiyaglar agisindan uygunlugunu degerlendirmeye yonelik sistemli
bir c¢abadir. Milakat 1’de kendileriyle goristlen tg¢ kisi kuruluslarinda ihtiyag analizi
yapimadigint belirtmistir. Gortstlen diger kisiler ihtiyag analizinden s6z etmis, ancak bunun
katilacaklar1 faaliyetle iligkili olmadigint s6ylemistir. Bu agidan bakildiginda gorustilen kisilerin
kuruluslarinin, kurulusun gelecekteki faaliyetlerini ele aldiklari yillik planlama ve degerlendirme
toplantilart vardir; yonetim kurulu toplantilart yapilmaktadir; 6nceki ve daha sonraki haftalarin
faaliyetlerinin ele alindig1 haftalik ekip toplantilart gergeklestirilmektedir ya da kurulusun zayif
ve gigli yanlarinin belirlendigi genel ihtiyag analizi toplantilart s6z konusudur. Az sayida kisi
etkinlige katilimla iliskili ihtiya¢ analizi yapildigint belirtmistir. Orneklerden birinde goriisiilen
kisi faaliyetten 6nce kurulusla ya da temsilcileriyle temas kurmus, burada kurulus katilimet
kisiden donusti sonrasinda rapor hazirlamasint istemistir. Diger iki 6rnekte kurulusun etkinlige
katilmasindan amaglananlar tartisilmis, goris alisverisinde bulunulmus, etkinligin programu,
amact ve zamanlamast degerlendirilmis, sonuglarin ekipteki digerlerine nasil iletilecegine ve

faaliyet sonrasinda neler yapilacagina iliskin planlar tizerinde durulmustur.

Kuruluslarm faaliyet sonras: beklentileri (Milakat 2) s6z konusu oldugunda, gériismelerden altisinda

bu konuya hi¢ deginilmedigi gortlmektedir. Gortigiilen diger kisiler ise kurulusun etkinligin
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sonuglarina yonelik ilgisine deginmeden bilgileri meslektaslart ve arkadaslariyla paylastiklarini;
kurulusun faaliyette 6grenilen yeni yontemlerin kullanilmasina agik oldugunu ve deneyimleri
paylasmak ve yeni bir proje hazirlamak tzere diger calisanlarla birlikte bir calistay

gerceklestirildigini belirtmislerdir.

Edinilmis deneyimleri/6grenme ¢iktilarint kurulus cevresine aktarmalarinda gariigiilen kigilere
kurulugslar tarafindan saglanan destek Milakat 3’teki 6zel bir soruyla ele alinmaktadir. Gorigiilen
kisilerin yaptiklar1 aciklamalar bu destegin pek sistematik olmadigint gostermektedir.
Gorigtilen katilimcilardan bazilart somut destek 6rneklerinden s6z etmis olsalar bile, digerleri

cesitli nedenlerle herhangi bir aktarim gerceklestirememislerdir.

Bu somut destek 6rnekleri arasinda agihikli olarak goristilen kisilerden sunum, seminer ya da editinm
talep edilmesi yer almaktadir. Gortigilen kisilerden biri ¢alistigr yerin kendisinden egitim
vermesini istedigini, kurumdaki diger calisanlara deneyimini bu egitim yoluyla aktardigini
soylemistir.  Kurum, verilecek egitimler icin kursiyerler belirlemis, egitimin bazi kiiciik
giderlerini de karsilamistir. Bir baska 6rnekte kurulus ilgili kisiye kurulus icinde bazi sunuglar
yapma olanaklart saglamistir. Orneklerden birinde goriisillen kisinin daha 6nceki isyeri

(gonderen kurulus) seminerler i¢in ortam saglamis, ancak bunu daha sonra stirdiirmemistir.

Kurumsal destegin bir baska bicimi de kurulusta yeniden yapilanmanin baglatilmasi/
benimsenmesidir. Orneklerden birinde gériisiilen kisinin kurumu bir proje ofisi kurmus ve yeni
proje fikirleri i¢in ¢agrida bulunmustur. Bir bagka 6rnekte goristilen kisinin kurulusu kendisine
fon saglama faaliyetlerinde ve faaliyetlerle ilgili isboliimii ¢ercevesinde destek vermistir. Son
ornekte ise kurulus gorisilen kisilerle yeni faaliyetler diizenlemistir. Gorusilen kist
kurulusunun bir egitim ve sanat merkezi olarak cesitli faaliyetler dizenlemeye ¢ok agik
oldugunu, farkl faaliyetlere katimis diger goniillilerle birlikte bir oyun sahneye koyduklarin

belirtmistir.

Herhangi bir aktarim etkinligi gerceklestiremeyen kisiler bunu agiklamak tizere farkli nedenler
ileri sirmislerdir. Gorustlen kisilerden biri ¢alistigt kamu kurumunu projeler baslatacak bir yer
olarak gormedigini, dolayistyla etkinligi yeni fikirler edinmeye yarayan bireysel bir firsat olarak
degerlendirdigini séylemistir. Bir baskast, birkag kez temasa gegmis olmasina ragmen kurulusun

deneyimlerini degerlendirme ya da faaliyet sonrasinda iliskisini sirdiirme niyetinde olmadigina
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inanmaktadir. Son 6rnekte ise, goristlen kisi kurulusu artik faal olmadigindan Sgrenme

sonuglarint aktarmasinin mimkiin olmadigint belirtmistir.

Gorustlen kisilere (Mulakat 3) egitim ve destek faaliyetlerine katilimin bir sonucu olarak genclik
alaninda nluslararast caltsma konusundafki perspektif ya da mesleki cevre dedisikliklerine iliskin gorisleri
soruldugunda, somut degisikliklerden s6z eden vyalnizca birkag aciklama gelmistir.
Orneklerden birinde, kurulusta (bir kamu kurulusu) bir proje ofisi kurulmus, uluslararast
genclik calismasina iliskin misyon ve vizyonda 6nemli bir degisiklik olmustur. Gortstilen kisi,
bu ofisin daha simdiden yoredeki diger kamu kurumlariyla birlikte projeler hazirlamaya
basladigini, ancak hazirlanan projelerin her zaman kabul gérmedigini belirtmistir. Bir baska
ornekte gorusilen kisi kurulusunun bir proje icin tlke disina gonilliler génderebilecegini
gordiguny, cinkd kurulusun AGH akreditasyonunun faaliyetten sonra onaylandigini
soylemistir. Bir baskast ise kurulusunun gengclik alaninda daha profesyonel bir sekilde ¢alismay:
surdirdigini, 6rnegin bu ¢ercevede daha profesyonelce hazirlanmis bir web sayfast oldugunu

belirtmistir.

Gorustlen kisilere yonelik kurumsal destekle ilgili boylamsal bir analiz (Milakat 1, Milakat 2
ve Milakat 3) gortsilen kisilerin kuruluslarinin, bu kisilerin egitim ve destek faaliyetlerinin
ardindan deneyimlerini kuruluslarina geri besleyebilecekleri sistematik herhangi  bir
mekanizmaya sahip olmadiklari seklinde temel bir bulguya isaret etmektedir. Kuruluslarin
faaliyet 6ncesi verdikleri destegin ¢ok bireysel diizeyde kaldigr goriilmektedir. Bagka bir deyisle,
gortsulen kigiler faaliyetten Once ¢ogu kez uUstleri ve/ya da meslektaslart tarafindan
ozendirilmistir, ancak deneyimlerine faaliyet sonrasinda sistematik bigcimde deger
verilmemis/bunlardan sistematik bicimde yaratlanilmamustir. Bilgi ve deneyim aktarimi
cogunlukla gayriresmi ortamlarda meslektaslara/ekip Uyelerine seminer ya da egitim gibi
faaliyetler araciligiyla gerceklesmistir. Bu tir tstiinkorii ve gayriresmi aktarimin baslica nedent,
anlasildigr kadariyla, kuruluslarin gercek kapasite gelistirme ihtiyaglarint tespit edecek; buna
gore egitim ve destek faaliyetlerine katilim araciligiyla dyelerin yeterlik gelisimine yonelik
stratejiler  gelistirecek ve sonucta faaliyetler sonrasinda deneyimlerden daha fazla
yararlanilmasini saglayacak olan ihtiya¢ analizinin yeterince kavranmamis olmasidir. Veriler,
gorustlen kisilerin kuruluslarinin tam zamanl ¢alisan tyeleri olarak bu kuruluslarda yapisal
degisiklikleri baglatacak belirli bir inisiyatife sahip olduklarinda gorece daha etkili pratiklere

ulasilabildigini gbstermektedir.
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3.2.3 A kurma ve ishirligi iizerindeki etkiler

. “Network acisindan Amerika’dan Moskova’ya kadar, giineyde Fas’tan Londra’ya kadar, Norveg,
Isvec, gittigim her tilkede ortak bulabiliyorum; gittigim her iilkelerde bir arkadasim var; uluslararasi bir
sekilde network agim arkadas ¢evrem olustu.” (Erkek, TCA, 23 yasinda, Miilakat 3)

Egitim ve destek faaliyetlerinin en 6nemli amaglarindan biri, faaliyetlere katilan genclik
calismacilart i¢in daha ileri diizeyde isbirligi, ag kurma ve ortaklik firsatlari yaratmaktir. Bu
isbirligi ve ag kurma sonuclart RAY-CAP arastirmasi kapsaminda genel olarak iki anlamda ele
alinmistir: proje/faaliyet duzeyindeki isbirligi ve ag kurma ile birlikte, gelecekteki isbitligine
yonelik olarak (potansiyel) ortaklarla ag kurma/temas firsatlari, 6zellikle genglik caligmast
gercekligine, aktorler ve paydaslatla isbirligine atifla kurumlar arast ve/veya siyasal dizeyde ag
kurma ve savunu ¢alismalari. Milakat 3 bu agidan egitim ve destek etkinligi sonucunda kurulan
aglarin ve ortakliklarin uzun dénemdeki (bir yil) stirdtrtlebilitliginin ya da stirdurtlemezliginin

gozlenmesine olanak tantyacak 6nemli veriler sunmaktadir.

Mulakat 1 verileti, proje/faaliyet diizeyinde ishirligi ve ag kwrma agisindan egitim ve destek
faaliyetlerine katilmanin baslica nedenlerinden birinin ag kurma ve kurulusun tanitimiyla ilgili
oldugunu gostermektedir (Sekil 3.10). Bu tiir bir motivasyon RAY-CAP kapsaminda géristlen
tim katilimcilarda gozlenen genel egilimle son derece uyumludur. Ulusétesi Ara Rapor (2017:
46) egitim ve destek faaliyetlerinin, gorisilen kisiler tarafindan (Avrupa) genglik projelerinin
uygulanmasina yonelik uluslararasi ortakliklar ya da gelecekteki ortaklarla tanisip bu ortaklarin
yeterliklerini 6nceden goérmek ve saglam iligkiler kurmak igin bir firsat olarak gorildugi

sonucuna ulasmustir.
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Sekil 3.10: Egitim ve destek faaliyetlerine katilim motivasyonu: Ag kurma (Miilakat 1)

Ortak projeler
Yeni ortakliklar ve projeler hazirlayabilmek i¢in
gelistirmek kontaklar kurmak

Katilim icin motivasyon: Ag kurma

(Miilakat 1)
Faaliyetlerde ortakliklar igin
sinerji yaratmak
Kuruluslarinin uluslararasi seviyede
varligini gosterecek sekilde, Hem kendi kuruluslart i¢in
kuruluslarini ve kuruluslarmin hem de bireysel olarak bir ag
amaglarini tanitmak kurmak

Miilakat 1 verileri ayrica goriistilen kisiler etkinlige katilmadan 6nce de aralarindan kimilerinin
ve/veya kuruluglarinin Avrupa ilkelerinden ortaklarla proje/faaliyet duzeyinde belitli bir
derecede isbirligi ve ag kurma calismast icinde oldugunu gostermektedir. Bunu saglayan,
Erasmus+ Programi kapsaminda 6rnegin KA2, AGH ya da Genglik Degisimi projeleri gibi
Avrupa diizeyi faaliyetlere ve projelere daha 6nceden katilmis olmalaridir. Bunun yani sira
gorustlen kimi kisilerin ve kuruluslarinin Avrupa disindan bagka uluslararasi ortaklari da
olmustur. Gorusilen bu kisiler s6z konusu ortaklarla e-posta ya da dogrudan mesaj gibi
uygulamalar araciligtyla farklt platformlarda temas halindedirler. Ancak gene de Avrupa
duiizeyinde sinirl genglik calismast deneyimi olanlar faaliyete katilmadan 6nce kendilerini bir aga
sahip saymadiklarint belirtmislerdir. Dolayisiyla egitim ve destek faaliyetleri gorusilen kisilerin
cogunlugu agisindan ag ve ortaklik kurmada énemli bir kanal olarak gérilebilir ve Milakat 2

verileri de bunu gostermektedir.

Gorustlen kisilere faaliyetten iki ay sonra ag ve ortaklik kurma firsatlart soruldugunda (Milakat
2) istisnasiz hepsi faaliyet sirasinda bir uluslararasi/ Avrupa 6Slgekli ag kurduklarini sdylemistir
ki ayni olgu faaliyette yer alan Avrupali meslektaslan tarafindan da dile getirilmistir (Ulusotesi
Ara Rapor, 2017: 46). Aglarin, ortakliklarin ve isbirliginin kurulmasina katkida bulunan
yontemler séyle siralanmaktadir: Kisilerin faaliyet sirasinda kendi kuruluslarini tanitmalari,
diger katilimcilarla bire bir gérismeler, arada temas igin gayriresmi firsatlarin kullanilmast,
etkinlige cagrilan yerel kuruluglarin yaptiklart sunumlar, proje pazari aligtirmast ya da faaliyet

programi ¢ercevesinde birlikte proje hazirlama. Bu baglamda, ‘ortaklik olusturucu durumlarin’
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ortakliklar kurmaya yonelik 6zel faaliyetleri kapsadigt ileri stirtilebilirken, diger bazt faaliyet ve
destek calismalart ag ve ortaklik kurmaya yonelik 6zel ya da yapilandirilmis program 6geleriyle
sonuc¢lanmayabilmektedir. Gene de, goriistlen kisilerin yaptiklari agitklamalardan hareketle,
egitim ve destek faaliyetlerinin, bu faaliyetler hangi tiirde olursa olsun, ag kurma, isbirligi ve
ortaklik firsatlar1 yarattigi soylenebilir. Ayrica, daha fazla sayida tlkenin yer aldigi egitim ve
destek faaliyetlerinin ag kurma agisindan daha iyi kosullar sagladigt goriilmektedir. Ornegin,
gorustlen kisilerden biri kendi etkinliginde fazla ag kuramadigini, ¢linkii bu faaliyette yalnizca
bir Almanla Azerbaycan’dan gelen birkag kisinin yer aldigini belirtmistir. Gortigilen kisi bu
durumda bile irtibat kurmayr basarabilmis ve diger katilimcilarin projelerinde yer almaya

cagrilmustir.

Miilakat 2 kapsaminda olmak tizere ag ve ortakliklar kurmanin somut sonuglart séz konusu
oldugunda gorusilen pek ¢ok kisi ortaklarla birlikte harekete ge¢me, gelecek aylar ya da yillar
icinde ag olusturma planlary; halihazirda bitlikte yeni proje 6zeti ¢tkarmis ve/veya yeni proje
hazirlamis olma; diger katilimcilarin projelerinde ortak olarak yer alma; ya da faaliyet sirasinda
birlikte hazirlanan projelerin 6rnegin Ulusal Ajans gibi finansman saglayacak kuruluslara
sunulmasi gibi agiklamalarda bulunmustur. Gérisilen kisilerin hemen hemen hepsi faaliyetlere
katilan kisilerle sosyal medya ya da e-posta araciligryla halen temasta olduklarini, agda yer alan
herhangi bir kisinin faaliyet diizenlemesi durumunda bu kisinin digerlerine haber verdigini
belirtmistir. Kimi 6rneklerde gorisilen kisiler birlikte ¢alismak ya da gelecekte bulusmak tzere
temasta bulunduklarini, ancak hentiz ortada somut bir plan ya da faaliyet olmadigint soylemistir.
Milakat 2’nin faaliyetten yalnizca iki ay sonra yapidigi, dolaysiyla katiimciarin hedeflerini
gerceklestirme acisindan yeterli zamana sahip olmadiklart dikkate alindiginda, bu bulgu

anlasilabilir saytlmalidur.

Miilakat 3, faaliyetten bir yil sonra goriisilen katilimeilarin kurulu aglart ve/veya ortakliklarina
iliskin deneyimlerini ele almaktadir. Mulakat 3 verilerinden elde edilen bulgular ¢ konu
basliginda tartisilabilir: egitim ve destek faaliyeti sirasinda ya da sonrasinda olusturulan aglar;

faaliyete katilmis olan bagkalariyla halen mevcut iliskiler ve takibe yonelik girisimler.

Faaliyet sirasinda ve/veya sonrasmda kurulan aglar s6z konusu oldugunda Milakat 3 verileri
farkliliklar iceren bir tablo sunmaktadir. Bir yanda, faaliyetten sonra, kurulan aglardan
yararlandiklarint belirtenler vardir. Bu kategorideki kisiler kurulan agdan kendi kuruluslarinin

projelerinde ve faaliyetlerinde yararlandiklarini, Avrupa’daki farkli tilkelerde bulunan genclik
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calisanlart ile temas kurduklarint ve etkinligin esgiidiimiinii Gstlenenlerin katithimcilarin yeni
projeler ya da potansiyel katilimcilar konusunda temasta kalmalarini sagladigint belirtmistir.
Verilen bir Ornek, egitim faaliyetine davet edilen konusmacilarla daha sonraki
iletisimin/temasin faaliyet konusuyla ilgili bir aga katilmaya yardimei oldugunu, béylece 6rnegi
veren kisinin yeni faaliyetler hakkinda ayrintili bilgiler edinebildigini gostermektedir. Bir bagka
ornekte, faaliyet katiimcilarinin birlikte hazirladiklart projenin basarili olmadigr durumlarda
bile, boyle bir c¢alismanin katiimcilar arasinda isbirligi baslatlmasina yardimer oldugu
goriilmektedir. Kurulan agdan yararlanimasina iliskin bir baska somut 6rnekte, kendisiyle
gorustlen kisi bir meslektast AGH gonullist ararken kendisinin agina bir mesaj ilettigini,
béylece bir gontlli bulundugunu belirtmistir. Bu kategoride ayrica ag kurulmasinin kendisi

acisindan faaliyetin en biyiik katkist oldugunu séyleyen bir kisi de yer almaktadir.

Buna karsilik goriistilenler arasinda kurulmus aglarla daha ileri diizeyde iliski stirdiiremediklerini
ve agla olan iliskilerinin genellikle faaliyetler sirasinda tanistiklariyla kisisel diizeyde kaldigint
Miilakat 3’te belirten baska bir grup katilime1 da vardir. Faaliyet sonucunda bir ag kuramamanin
nedenlerinden biri anlasildigt kadariyla kisilerin 6zellikle Erasmus+ 6grenci degisimi gibi gesitli
uluslararasi faaliyetler sayesinde zaten bir aga sahip olduklarini dustinmeleridir. Baska bir
deyisle, halihazirda kurulmus aglart bulunanlar ag kurma ya da genisletme anlaminda
faaliyetlerden daha az yarar saglamislardir. Yeni temas noktalart olusturamamanin bir baska
nedeni de gorusilen kisinin kurulusunun ¢esidiyle ilgilidir. Bir 6rnekte, gorustlen kisi genclik
alaninda faaliyet gOstermediklerinden kendi kurulusu ig¢in yeni temaslar kuramadigin
belirtmistir. Son olarak, bu kategoride yer alan bazilari katiimcilarla kisisel ve gayriresmi

temaslar1 oldugunu, ancak genclik ¢alismasi anlaminda ortakliklart olmadigint séylemistir.

Editim ve destek faaliyetinden meslektaslarla halibazerdaki iliskiler s6z konusu oldugunda Miilakat 3
verileri goriistlen kisilerin diger katilimcilarla gerek resmi gerekse gayriresmi yollardan temast
surdirdiklerini  gostermektedir. Gorustlen kisilerin  temaslart yalnizca faaliyete katilan
digerleriyle sinurlt kalmamakta, daha ileriki igbirlikleri i¢in egiticileri, davet edilen konusmacilari
ve/veya etkinlige ev sahipligi yapan kurulusun temsilcilerini de kapsamaktadir. Iliskiyi
surdiirmenin nedenleri arasinda iletisimi gliclendirme, yeni faaliyetlere iliskin bilgileri paylasma,
belge paylasma (6rnegin niyet mektuplari gibi) ve faaliyetlere davet gibi profesyonel nedenler
de yer almaktadir. Tletisimin profesyonel nedenleri ile ilgili ilging bir not, katihimecilardan hig
birinin temas edilen kuruluslarla kendi kuruluslart arasinda somut ortaklik 6rneklerinden s6z

etmemis olmasidir. Bu gbzlem, profesyonel isbirligi durumlarinda bile iliskinin ¢cogu kez kisisel
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dizeyde kalmasi sebebiyle, deneyimlerin goriistlen kisilerin kendi kuruluglarina aktariminin
hayli sinirlt kaldigr bulgusunu giiglendirmektedir (Bkz. Bolim 3.2.2.2 Deneyimlerin aktarimi ve

kurumsal ortam Gzerindeki etki).

Miilakat 3 verileri ayrica goriisme yapilan kisilerden kimilerinin irtibati siirdiirme agisindan,
6rnegin birbirlerini tlkelerinde ziyaret etme ya da faaliyetler sirasinda ve sonrasinda meslektas
olmadan ¢ok arkadas olma gibi, daha ¢ok kisisel motivasyona sahip olduklarini géstermektedir.
Her durumda, iletisim yollar1 arasinda Facebook, mesaj uygulamalar1 ve e-posta gibi sosyal

medya araclari yer almaktadir.

Faaliyetin bir sonucu olarak ya da faaliyet sirasinda tanisan ortaklarla birlikte gelistirilen takip
calismalari, egitim ve destek faaliyeti sonucu yaratilan strdirilebilir ortaklik ve isbirliginin bir
isareti olarak gorilebilir. Dolayisiyla Miilakat 3 ayn1 zamanda faaliyeti izleyen bir yillik stire
icinde gorugulen kisiler ve/veya faaliyetin diger katlimcilart tarafindan baslatlan Zaksp
gerisimlerine iliskin bir soru da icermektedir. Veriler, takip girisimlerinin, 6zellikle hazirlanan ve
basattyla uygulanan takip girisimlerinin ve/veya gorisilen kisilerin bunlara katiliminin sinirh
kaldigin1 g6stermektedir. Goristilen bir kisinin kurulusu Polonya’dan bir kurulusla ortaklik
olusturmustur; Turkiye’deki ev sahibi kuruluslardan biri sonraki aylarda ayn1 katilime1 grubuyla
fotografcilik konusunda bir baska egitim diizenlemistir ve gorusilen kisi de bu faaliyette yer
alacaktir; ve gorustlen bir baska kisinin kurulusu da bir genclik degisim projesi hazirlamustir.
Bu somut takip faaliyetlerine ek olarak iki 6rnek daha vardir. Bu iki 6rnekte de etkinlige
katilanlar bir takip projesi hazirlamis, ne var ki iki proje de onay alamamustir. Diger iki 6rnekte
ise gorusilen kisiler ayni ev sahibi kurulusun ya da etkinlige katilanlarin yeni bir faaliyet
duiizenledigini duymus ya da bu konuda bilgilendirilmis, ancak en basta is durumlart nedeniyle

faaliyete katilamamustir.

Gorustlen iki kisi hentiz yeni bir faaliyetin planlama asamasinda olduklarint belirtmistir. Bu
kisilerden biri, olusturdugu agla Hollanda’da bir seminer gerceklestireceklerini soylerken, digeri
derneginin kendi biitcesiyle bir genclik degisim projesi dizenleme niyeti oldugunu dile
getirmistir. Verilerle ilgili carpict bir gozlem de kendileriyle gorusiilen on kisiden dérdinin

takip anlaminda herhangi bir faaliyetin ya da projenin baglatilmamis oldugunu belirtmesidir.

Ozetle, egitim ve destek faaliyetleri, faaliyet tiirii ne olursa olsun ag kurma, isbitligi ve ortaklik

acisindan gercekten firsatlar yaratmaktadir ve gorusilen kisilerin bu iliskileri stirdirme
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motivasyonu faaliyetten iki ay sonra daha da yiiksek gorinmektedir. Ne var ki aradan zaman
gectikce gorisilen kisilerden sadece bir kismu faaliyetlerin diger katilimcilari ile mesleki
iliskilerini stirdtrebilmektedir. Dolayistyla, gériinen runtd, katithmeilarin faaliyetler sirasinda
birlikte yeni projeler ya da faaliyetler planlamaya baslamakta oldugu, sonraki aylarda bunlari
gerceklestirmeye c¢alisgmakta oldugu, ancak aradan bir yil gectikten sonra temaslarin
yogunlugunun 6nemli 6l¢iide azalmakta oldugu seklindedir. Gortsilen pek ¢ok kisi katildiklart
faaliyetlerin  diger katihimeilariyla, egiticileriyle, davet edilen konusmacilatla ve/veya
faaliyetlerde ev sahipligi yapan kurulusun temsilcileriyle sosyal medya ve e-posta araciligiyla
temast strdiirmesine ragmen, iliski ara sira goriilen ortaklik ve isbirligi 6rnekleriyle kisisel
diizeyde kalmaktadir. Ayrica, gorisilen kisilerin diger katilimcilarin kuruluslariyla ve/veya ev
sahibi kurulusla kendi kuruluslari arasinda somut herhangi bir ortakliktan s6z etmemis olmalart
da carpicidir. Bunlara ek olarak, boylamsal analiz, takip faaliyetlerinin, 6zellikle hazirlanip
bagartyla uygulananlarin ve/veya gorisilen kisilerin bunlara katilminin sinurh kaldiging

gostermektedir.

RAY-CAP arastirmasi kapsamindaki ikinci odak noktasi olan isbirligi ve ag kurma ¢iktilari, yani
dzel olarak genglik politikasma atifla kurnmlar arast ve/ veya siyasal diizeyde ag kurma ve savunu calismas
s6z konusu oldugunda Miilakat 2 ve Miilakat 3 verileri, somut herhangi bir sonug¢tan s6z eden
katilme1 olmadigi icin egitim ve destek faaliyetlerinin ¢ok etkili olmadigint géstermektedir. Bu
durumda eldeki veriler, egitim ve destek faaliyetlerinin kendi basina genellikle genglik
politikasina yonelik 6zel bir odagt olmadigina ya da genglik politikast 6gelerini faaliyetlerin

tasarimina i¢sellestirmedigine isaret etmektedir.

3.3 Turkive icin RAY-CAP Modul A ve B Sonuclari

Bolim 3, RAY-CAP arastirmasinin Modil A (katilimcilarin Erasmus+ Genglik Programi
kapsaminda katildiklart egitim/destek faaliyetlerinde yeterliklerinin gelisimi) ve Modul B
(bireysel diizeyde pratige aktarim) kapsaminda Ttrkiye Veri Tabantr’ndaki 30 (her katilimer igin
¢ tane) yapiandirilmis protokolden derlenmis nitel verilere dayanarak RAY-CAP bulgularinin
analizine ayrilmustir. Modil A ve B’nin analizi géstermektedir ki, katihmcilarin beklenti ve
motivasyonlari (yani faaliyet konusu, ag kurma ve kuruluslarin tanitimlari, kisisel ve mesleki
beklentileri, yeni seyler 6grenmeleri, killtirlerarast deneyimler kazanmalari ve yaygin egitim)
acisindan degerlendirildiginde (Miilakat 1), goriistilen kisiler genel olarak hem kisa hem de uzun
vadede egitim ve destek faaliyetine katilmis olmaktan hay/i memmunduriar. Dolayistyla, bu yuksek

memnuniyet oranlarinin kisisel hedefler; bireysel 6grenme ve yeterlikler; kurumsal hedefler ve
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kurumsal 6grenme ve ag kurma ve isbirligi acilarindan somut faydaya ve ¢iktilara dontstp

dontsmedigini uzun vadeli (bir yil) bir perspektifle analiz etmek 6nem tasimaktadir.

Moddl A ve B’nin analizi: bilgi edinimi, beceri gelisimi, tavir degisimi, kilttrleraras: 6grenme;
uygulamalt 6grenme planlamasi ve ¢ikt1 ve uygulama yonetimi; Avrupa degerleri, konulart ve
Avrupa Birligi’nin imaji ve Youthpass’in algilanan faydalari baglamlarindaki degisiklikleri
inceleyecek sekilde kisisel gelisim alanlari kapsaminda kisisel hedefler, bireysel 6grenme ve

yeterliklerin dort alanina odaklanmustir.

Kisisel gelisim alaninda RAY-CAP Modul A ve B verisi, katilimcilarm faaliyetlerden kazanimlarima
tliskin algilarinm gok olumln oldugunu géstermektedir. Faaliyetler, gorustlen kisiler tarafindan
kaltiir, yeni projeler ve belki de en 6nemlisi, genglik ¢alismasi ve sivil topluma katilim anlaminda
ufuklarini ve bakis acilarini  genisletecek sekilde ilham verici ve etkili olarak
degerlendirilmektedir. Veriler, egitim ve destek faaliyetlerinin katilimecilarinin genzs kapsamiz ve
yeni bilgiler edindiklerini gostermektedir. Gorusiilen kisilerin bircogu, katldiklart faaliyetin
konusu/ baslgt ve proje calssmas: konularinda proje hazirlanmasi, proje basvurusu yapilacak
kaynaklar ve yasal siregler, Avrupa Komisyonu tarafindan sunulan destek imkanlar ve
Erasmus+ Programi, Youthpass’in kapsam ve igerigi, toplumsal bir sorunun belirlenmesi ve
¢6zUim icin Oneriler gelistirilmesi, faaliyetlerin belirlenmesi, program gelistirilmesi ve ¢alisma
gruplarinin olusturulmasi ve proje gelisimine genglerin aktif katilimlarina duyulan ihtiyag gibi
yeni seyler ogrendiklerini algilamaktadirlar. Bunlara ek olarak, uzun vadede bilgi edinimi
acisindan iki bilgi kategorisi daha belirtilebilir: genclik calismast pratikleri ve arastirma yoluyla
ileri dizey 6grenmeye duyulan ihtiyag. Arastirma bulgulari, uzun vadeli bir perspektifte, bir
yandan goristlen kisilerin faaliyet esnasinda kazandiklar bilgileri i¢sellestirmeyi basardiklarini
ve bunlar kendi genclik ¢alismalari pratikleriyle iliskilendirmeye basladiklarint géstermektedir.
Ote yandan, gériisiilen kisiler faaliyet konularinda veya sosyal sorunlar hakkinda daha fazla

bilgiye, 6rnegin arastirma yoluyla 6grenmeye, ihtiya¢ duyduklarini fark etmeye baslamiglardir.

RAY-CAP Modil B verileri (Milakat 3) ayrica egitim ve destek faaliyetleri katitlimcilarinin
becerilerinin uzun vadede gelistigine dair giighi kanitlar sunmaktadyr. Bu beceriler 6zellikle sunum ve
bilgi paylasimi alanlarini da kapsayacak sekilde dil ve iletisimdir. Buna ek olarak, takim ¢alismast,
zaman yOnetimi, yaygin egitim kapsaminda yeni teknik ve yontemlerin uygulanmasi, proje
hazirlanmasi, egitim kaynaklarinin yedeklenmesi, yenilik¢ilik ve yeni proje fikirlerinin

gelistirilmesi ve Ogrenmeyi 0grenme goristlen kisilerin gelistirdiklerini distundikleri diger
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becerilerdir. Burada alt1 ¢izilmesi gereken husus, katilimcilarin becerileri yalnizca teorik olarak
ogrenmedikleri, ama ayni zamanda bu becerileri pratige koyma yollarini da 6grenmis

olmalaridir.

Tutum ve degerlerin degisimi hem kisisel hem de genclik c¢alismalar seviyelerinde
gozlenmektedir. Kisisel diizeyde, gorusulen kisiler, daha distunceli olma, sebat, hosgord,
empati, kendinin farkinda olma (kendini daha iyi tanima) ve sabir gibi olumlu hisler
gelistirdiklerini algilamaktadir. Gortisilen kisiler kendi zaaflarini daha iyi tespit ettiklerini ve
daha 6zgtivenli, acik gorisli ve 6grenmeye agtk olmaya baslamalart sebebiyle giicli yonlerini
gelistirdiklerini belirtmislerdir. Genglik ¢alismalari seviyesinde kisa vadeli (Milakat 2) degisim
anlaminda algilanan degisimler genellikle farklt konular ve séylemler; farkl tilkelerde gengligin
farkli tanimlars; bakis agilarinin genislemesi ve toplumun farkli kesimleri ile uyum iginde yasama
hakkinda artan farkindaliktir. Bu tavir degisikliklerinin genclik calismasi pratikleriyle iligkili
olarak uzun vadeli (Mulakat 3) yansimalart degerlendirildiginde, genglik calssmast pratikleri
hakkinda artan farkindaligin gencler hakkinda genisleyen bir vigyonla daba kapsamly bir genclik calismast

Yaklagimia dondistiigiinii gozlemlemek mumkundiir.

Boylamsal analiz, ayni zamanda faaliyetlerin katihmcilar Gzerinde &iltirleraras: ogrenme
anlaminda da glgli etkileri oldugunun algilandigint gbstermektedir. Goristlen kisiler
faaliyetten 6nce (Mulakat 1) kiltiirlerarasilik konusunda gorece sinurlt ifadeler kullanmis olsa
da, artan farkindalik (daha fazla) ve kiltiirlerarasi séylem ve kimlikler (daha az) baglaminda
gorustlen kisilerin kulttirlerarasi 6grenme algilarinda faaliyet sonrasinda ciddi bir seviyede
degisim oldugu gozlenmistir. Dahasi, uzun vadede, gorisiilen kisilerin kilttrlerarast 6grenme
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baglaminda “etkilesime gecebilme yeteneginden” “eyleme gecebilme kapasitesine” keskin

bicimde gecis deneyimlediklerini gbzlemek miimkiindr.

Kisisel gelisim alanlart ierisindeki kisisel hedefler, bireysel 6grenme ve yeterlikler konularinin
ikinci kategotisi wygulamalr  Gdrenme  ciktilars/ planlama ve wuygnlamadir. Milakat 2 verilet,
faaliyetlerde kullanilan egitim yontem ve yaklasimlarinin katitlimcilarin birbirleriyle rahat iletisim
kurabilmelerine imkan saglayacak sekilde kapsayict ve etkili olduklarint ortaya koymaktadir.
Aynt zamanda, bu yontem ve yaklasimlar, gortsilen kisilerin (w/uslararas:) genclik calismas:
yeterliklerinin bireysel diizeyde gelismesine ~ve giicli yonleri gelistirirken zayif yonlerini asmalarina da
yardimct olduklart seklinde algilanmistir. Bu yontem ve yaklagimlarin gortsilen kisiler

tarafindan genclik calismasi pratiklerine aktarimi ele alindiginda, bulgular gorisilen kisilerin
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buytik cogunlugunun 6zellikle de bilgi ve yontemler/yaklagimlar anlaminda 6grenme ¢iktilarint
uygulamaya gecirdiklerini dogrulamaktadir. Genglik faaliyetleri ve projelerinin planlanmast,
hazirlanmast ve uygulanmast agisindan, goristlen kisilerin ifadeleri bazilarinin halihazirda yeni

proje fikirleri bulduklarini ve faaliyetten sonra genclik projeleri hazirladiklarini géstermektedir.

Kisisel gelisim alanlari icerisinde kisisel hedefler, bireysel 6grenme ve yeterlikler konularinin
tclinct kategorisi anlaminda, RAY-CAP Modul A ve B verileri Avrupa degerleri, Avrupa konnlar:
ve Avrupa Birligi'nin imaji agisindan  tavir dedisikliklerini tespit etmeye yardimct olmustur.
Katilimcilar, demokrasi gibi bir dizi Avrupa degeri hakkindaki tutumlarinda ciddi anlamda
degisimler oldugunu ifade etmislerdir. Buna ek olarak, insan haklar1, hukukun tstinligt, bars,
AB’nin genel degerleri, bireylere verilen deger, bireylerin tlkeleri veya dilleri sebebiyle
ayrimciliga  ugramamast  ve katimciligin - saglanmast  konularinda  bilinglendiklerini
belirtmislerdir. Avrupa’yla ilgili konularim kesfi anlaminda, gorisulen kisiler belirli hedef kitlelere
yonelik proje ve ortakliklar kurmayla iligkili isbirliklerinin bulunurlugu ve yeni pratikler, yeni
yaklagimlar ve yeni faaliyetler gibi yeni konulara deginmislerdir. Avrupa Birligi'nin imaj
konusunda ise gorusiilen kisilerin buytk bir cogunlugu, faaliyetin 4B e olan olumin bakislarimm

lglendigi ve ABye daha fazla giiven duyduklarm: belirtmislerdir.

Youthpass, kisisel gelisim alanlart igerisinde kisisel hedefler, bireysel 6grenme ve yeterlikler
konularinin dérdinct kategorisidir. Mulakat 3 verisi, £atzlimcilarm bircodunun Y outhpass sistemini
pratik ve teorik agilardan bedendigini, ancak Ratilimcilarin neredeyse tamaminmn Youthpass'a hak ettigi
dnemin verilmedigini diisiindiigingi gbstermektedir. Youthpass’in fillen kullanidmast anlaminda,
katilimcilar  sadece yaris: Youthpasst halibazerda is ve staj basvurular: yaparken kullandiklarin:
belirtirken, gorisiilen kisilerin diger yarist hentliz Youthpass deneme sanst bulamamislardir.
Dahast, gorusilen kisiler Youthpass’in ne Turkiye’de aktif olarak kullanildigini ne de &zellikle

isverenler tarafindan yeterince takdir edildigini dustinmektedirler.

Modil A ve B kapsamindaki analizin ikinci kategorisi kurumsal hedefler ve kurumsal
ogrenmeye odaklanmis, bu cercevede: genclik caligmasi hevesleri ve gelecek perspektifleri;
deneyimlerin aktarimi ve kurumsal ¢evreye etkiler ve katilimeilara sunulan kurumsal destek
olmak tzere Ug alt baglhk incelenmistir. Bu anlamda en 6nemli gézlem, katidlimcilarin biytk bir
kisminin faaliyetten bir yil sonra bile hala genclik calismalarinda yer almasi ve genclik

calismalarina fazla katilim gostermeyen sadece iki katilimcinin olmasidir.
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Genglik calismast hevesleri ve gelecek perspektifleri agisindan, egitim ve destek faaliyetlerinin goviisiilen
kisilerin - gelecek  genglik  calismast  perspektiflerine  biyiik  dliide olumlu  katk:  yaptigini  gbrmek
miimkiindiir. Faaliyetler gortstlen kisilere gelecek icin ilham vermis; Avrupa ve uluslararast
genclik calismalart hakkindaki farkindaliklarint biyiik oranda arttirmis ve goristlen kisilerin
genclik  calismasi  kapasitelerini = gelistirmek  icin  hareketlilik  faaliyetlerine katilma
motivasyonlarini arttirmustir. Dahasiy, gortsilen kisilerin biyik bir kismi gelecek yillarda
genclik alaninda (profesyonel olarak) calisma isteklerini dile getirmis olduklarr icin, gorisiilen
kisilerin ifadeleri (Mulakat 3) faaliyetin tamamlanmasimdan bir yil sonra da genglik calismast heves ve
amaglarmm artisinda gayet olumlu bir yonelim oldugunu géstermektedir. Buna ek olarak, RAY-CAP
verisi, gorusilen kisilerin halihazirda gelecekte (uluslararasi) genclik calismalarina daha fazla
katilmanin yollarint planladiklarini da g&stermektedir. Bu baglamda, gorisilen kisilerin,
faaliyetten bir yil sonra bile, yeni genclik caligmast faaliyetlerine katilim yoluyla kisisel gelisimlerini
desteklemek dizere baska editim firsatlarim: kullanmak konusunda kararlt olduklarini gézlemek

mumkundur.

Egitim ve destek faaliyetlerinin katimctlarin &urumsal cevreye deneyim aktarmn tzerindeki etkisi,
tecritbenin yayginlastirilmasi yontemleri; bu deneyimin paylasildigt bireyler; tecribelerin pratige
gecirilmesi ve glindelik ¢aligmalarinda yontemlerin kullanilmasi agilarindan da incelenmistir.
Gorustlen kisiler calistaylar ve sunumlar yoluyla dernek veya kuruluslarindaki meslektaslariyla;
diger kuruluslardaki kisilerle; kurumlarinda birlikte calistiklart kisiler ve akranlariyla ve
arkadaslanyla gerceklestirilmis deneyim  yaygnlastirma ve paylasma  drmekleri  belirtmislerdir.
Faaliyetten iki ay sonra bile (Mulakat 2), girigiilen kisiler faaliyetlerde igrendikleri degisik_yintemler ve
tekenikleri wygnlamaya ve pratige dikmeye ve kullanmaya baslamss olduklarini belirtmislerdir. Boylesi
bir pratigin bir yil sonra bile devam etmis olmast ¢ok olumlu bir bulgudur. Deneyimlerin en
cok gorilen alicilart ise gorusilen kisilerin is arkadaslart ve beraber ¢alistiklart hedef kitledir.
Bu deneyim paylasimi  yontemlerinin  disinda, gortsilen kisilerin  yarisindan  fazlas
deneyimlerini genclik alaninda kendi kuruluslart icinde ve disinda diger kuruluslara
aktarmugslardir. Deneyimlerin/ igrenme ciktilarmm kendi kurnluslarma aktarmm icin, gbrusilen kisiler
brifingler vermek, sunumlar yapmak, egitimler diizenlemek gibi farkli deneyim paylasimi yollart
kullanmuslardir. Ancak, dgrenme ciktilarimm aktarmmn sonucu kurumisal cevrede somut dedisiklik drnekleri
tespit edilen sadece dort 6rnekle suzrlder. Dolayisiyla, kuruluslardaki istikrarsizlik, katihmeilarin
kuruluslarla olan iliskileri ve goristilen kisilerin egitim ve destek faaliyetlerinde oynadiklari rol,
gorustlen kisilerin 6grenme ¢iktilarini kurumsal ¢evreye aktarma olasiliklarini sinirlayan bazt

faktorler olarak ortaya ¢tkmaktadir.
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Kurumsal hedefler ve kurumsal 6grenme analizinin son alt baghgi, kuruluslarin goristlen
kisilerin egitim ve destek faaliyetlerine katilimindan beklentileri ve kurulusta ihtiyag analizi
uygulamasina odaklanan bir sekilde, katslimicilara verilen furumsal desteketir. Katlimcilar / gorusulen
kisiler ile kuruluslari arasindaki iliski anlamunda, &uruluslarm  goriisiilen  kisilerin - faaliyetlere
katilimindan beklentilerinin cok yiiksek olmadigm: gbzlemek mimkindur. Boylamsal analiz, girigsiilen
kisilerin kuruluglarmmn, katiimeilarmn faaliyetlerden sonra deneyimlerini kuruluslara geri aktarabilecekleri
sistematif mekanigmalara sabip olmadiklarina isaret etmektedir. Faaliyete katlmadan once verilen
kurumsal destek bireysel seviyede kaliyor gérinmekte ve faaliyetten sonra katilimecilarin

deneyimlerinden sistematik bir sekilde yararlanilamamaktadur.

Resmi aktarim mekanizmalarinin eksikligindeki temel sebep, kuruluslarin, kendilerinin mevcut
kapasite gelisimi ihtiyaglarini tanimlayabilecek; buna bagli olarak egitim ve destek faaliyetlerine
katilm yoluyla yeterlik gelisimi stratejileri gelistirebilecek ve sonug olarak da faaliyetlerden
sonra katilmcilarin deneyimlerinden daha iyi yararlanabilecek wygun bir ibtiyag analizi anlayssina
sahip olmamas: gibi gorinmektedir. Veriler, gortsilen kisilerin kuruluslarin tam zamanli tyeleri

olduklart durumlarda daha etkili uygulamalarin ortaya ¢ciktigini géstermektedir.

Modil A ve B’ye iliskin analizin tgUnclh bileseni ad kurma wve ishirligi alanmdaki etkilere
odaklanmaktadir. Milakat 1, egitim ve destek faaliyetlerine katilimin en 6nemli sebeplerinden
bir tanesinin ag kurma ve kurulusun tanitimi oldugunu gostermektedir. Mulakat 2 verileri,
gortsulen kisiler istisnasiz bir sekilde faaliyetler esnasinda bir uluslararasi/Avrupa agi
kurduklarini  belirttikleri icin, bu beklentinin karsilandigini  gostermektedir. Dolayistyla,
goristlen kisilerin ifadelerine dayanarak, egitim ve destek faaliyetlerinin faaliyet ¢esidinden
bagimsiz olarak ag kurma firsatlart yarattugint iddia etmek mimkindar. Ancak, Milakat 3
faaliyetten bir sene sonra gorisilen kisilerin kurulan aglar ve/veya ortakliklarla iligkili
deneyimlerini sorguladiginda, tablo biraz degismektedir. Faaliyetten bir sene sonra kurulan
aglardan faydalanmayi basarmis katilimecilar olsa da, gorisillen bazit diger kisiler kurulan aglarla
iliskileri daha ileri diizeyde siirdiirememis ve bu gorismecilerin aglarla iliskileri genellikle
bireysel bir seviyede kalmistir. Genellikle goristlen kisiler egitim ve destek  faaliyetinden
meslektaglary, editmenter, davetli konusmacilar ve/ veya ev sahibi kurulugun temsilcileriyle, hem resmi hem
de gayriresmi olarak iletisimde kalmuslardir. Ancak, katilimcilarin higbiri temaslarinin
kuruluslari ve kendi kuruluslart arasinda somut bir isbitligi 6rneginden bahsetmemistir. Bu

g6zlem, profesyonel isbirligi Orneklerinde bile iliski genellikle kisisel seviyede kaldigr icin
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deneyimlerin katiimcilarin kuruluslarina aktarimmnin genellikle sinirli oldugu bulgusunu
giiclendirmektedir. Sonuncu ama 6nemli olarak, RAY-CAP verileri dzellikle de hazerlanan ve
bagarily bir sekilde nygnlanan ve/ veya goriisiilen kisilerin katildis takip faaliyetlerinin bityiik dlgiide sinarl

oldugunu gostermefetedir.

RAY-CAP Modil A ve B’nin analizi, egitim ve destek faaliyetlerinin en yiiksek etkisinin bireysel
yeterliklerin bilgi edinimi, beceri gelisimi, tavir degisikligi ve kiiltiirlerarast farkindalik
baglaminda kisisel gelisim alanlarinda ortaya ¢iktigini gostermektedir. Kurumsal hedefler ve
kurumsal 6grenme baglaminda, en buytk etki gelisen genclik ¢alismast hevesleri ve gelecek
perspektifleri alaninda olusmaktadir. Ancak, kurumsal bir seviye yerine bireysel bir seviyede
ortaya ¢tkan deneyim aktarimi sz konusu oldugunda bu etki azalmakta ve bu durum sonug
olarak kurumsal cevre lzerinde olumlu etki yaratma firsatlarint azaltmaktadir. Bu sorunun
sebebi kuruluglar tarafindan deneyimlerin kuruluslara aktarimini saglayacak sistematik
mekanizmalarin kurulmamis olmast gibi gériinmektedir. Egitim ve destek faaliyetleri kesinlikle
genclik alaninda ag kurma, isbirligi ve ortaklik icin firsatlar sunmaktadir, ancak bunlar daha
ziyade kisisel diizeyde kalmakta ve goriisiilen kisilerin kuruluslarinin destekledigi (uluslararass)

genclik faaliyetlerinin gelistirilmesi i¢in tam anlamiyla kullanilamamaktadir.
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Bolum 4

Bolim 4 Erasmus+ Genglik Programi’nin egitim ve destek faaliyetlerinin genclik kuruluslar
lizerinde yarattigi etkiyi tespit etmek tizere tasarlanmis RAY-CAP Modil C’yi tanitmaktadir.
Bu baglamda Modul C egitim ve destek faaliyetlerinin, 6zellikle Erasmus+ Genglik

Programr’na dahil olan kuruluslar tizerindeki sistemik etkilerine odaklanmaktadir.

Bolim 4.1 RAY-CAP Modul C Tiurkiye 6rneklemi hakkinda bilgi vermektedir. Bolim 4.2
Modil Cnin ana bulgularini: egitim ve destek faaliyetlerinin segilmesi; egitim ve destek
faaliyetlerine hazirlik; egitim ve destek faaliyetlerinin takibi; daha 6nceki 6rgitsel degisim ve
gelisim; ve, gelecekteki orgiitsel degisim ve gelisim agisindan olmak tzere bes alt baslik altinda

sunmaktadir. Bélim 4.3 bulgulardan bazi sonuglara ulasmaktadir.

4.1 Tiirkive icin RAY-CAP Modiil C Orneklemi: Kuruluslara Genel Bakis
Bolim 4.1 Turkiye RAY-CAP Modil C 6rneklemi kapsaminda gorisiilen 15 kurulus hakkinda

bilgi vermeyi amaclamaktadir.”* Kuruluslarin genel goriiniimii, genclik sektoriiniin tagidigt
cesitlilikler esas alinarak su hususlar agisindan incelenmistir: kuruluglarin cografi dagilimi,
kurulduklar: tarihler; buytklikleri ve insan kaynaklari agisindan kapasiteleri; hedef gruplart,
calisma alanlari ve faaliyetleri; katildiklari ya da ev sahipligini yaptiklari egitim ve destek faaliyeti

tirlerinin kisa bir degerlendirmesi.

Tirkiye RAY-CAP Modul C o6rneklemindeki kurulus tirleri s6z konusu oldugunda bu
kapsamda altt kamu kurulusu ile dokuz sivil toplum kurulusu bulunmaktadir. Kamu
kuruluslarinin yapillanmalarinda gesitlilik gortlmektedir. Bu kuruluglardan biri, bir kamu
Universitesi ¢atist altinda ¢alismalar yapan uzmanlasmis bir genclik birimidir. Iki kurulus, iki
belediyenin uluslararast iliskiler birimi durumundadir ve bir kurulus da kaymakamhk
buinyesindeki bir proje birimidir. Geri kalan iki kurulus ise genclik merkezleridir: bunlardan biri
belediyeye bagliyken digeri de Genglik ve Spor Bakanligr biinyesinde faaliyet géstermektedir.
Bu kamu kuruluslarina bakildiginda hepsinin Turkiye’deki merkezi idare ve yerel idareler
buinyesinde genclik calismalari yiiriiten birimler oldugu soéylenebilir. Bagka bir deyisle bu
kuruluslar daha genis bir Orgiitsel yapiin yetkisi altinda calismaktadir ve bu yapr kimi

22 Daha fazla detay igin bakiniz Ek II.
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durumlarda yerel kimi durumlarda da merkezi diizeyde orgiitlenmistir. Bu ¢alismanin amaglar
acisindan, s6z konusu birimler kendi baglarina birer 6rgiit olarak alinmustir ve gerektiginde
(6rnegin karar alma mekanizmalart boyutu s6z konusu oldugunda) daha genis 6rgtitsel yapiya
atifta bulunulmustur. Tirkiye Modil C 6rneklemindeki dokuz sivil toplum kurulusundan sekizi
dernek, biri de vakif statiisindedir. Hepsi calismalarint genclerle birlikte siirdiirmektedir ve
Turkiye’deki dernekler ve wvakiflara ilisgkin yasal diizenlemeler dogrultusunda resmi
yaptlanmalart vardir (6rnegin yonetim kurulu gibi). Modil C 6rneklemindeki sivil toplum
kuruluslarinin biytiklikleri, yapilanmalari, calisgma alanlart ve hedef gruplart acisindan daha

tirdes bir grup oldugunu séylemek mumkindir.

Kuruluslarin cografi dagilimi incelendiginde dort kurulusun merkezinin Istanbul’da, ikisinin
Eskisehir’de, ikisinin Ankara’da bulundugu, ayrica Bursa, Izmir, Kayseri, Kocaeli, Mus, Samsun
ve Sanlwurfa illerinden birer kurulus oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla 6rneklem Tirkiye’deki
yedi cografi bolgeden Akdeniz bolgesi harig altisint kapsamaktadir. Kuruluglarin altist Marmara
bolgesinden, besi I¢ Anadolu’dan, geri kalan bes kurulus da Karadeniz, Gineydogu Anadolu,
Dogu Anadolu ve Ege bolgelerindendir. Bu dagilimin Tirkiye’deki genglik ¢alismast
aktorlerinin cografi dagilim agisindan ¢esitliligini yansittigt diisintlmektedir.

Kuruluslarin kurulduklarn tarihler agisindan bakildiginda aralarindan en eskisi 2002, en yenisi
de 2016 yihinda kurulmustur ve on kurulusun kurulus yillart da 2010-2015 dénemine
rastlamaktadir. Kamu kuruluslar s6z konusu oldugunda genglik isleri ve projelerinden sorumlu

birimin olusturuldugu yil kurulus yilt olarak kaydedilmistir.

Kuruluslarin buiyikligi s6z konusu oldugunda kuruluglardaki ¢ekirdek ekiplerin tiye sayisinin
5 ile 25 arasinda degistigi gorilmektedir. Kamu kuruluslart iginse genclik isleri ve projeler
biriminde gbrev yapanlarin sayisi esas alinmistir. Bu arada, personel sayist iki olan bir kamu
kurulusu da vardir. Bununla birlikte, gerek kamu kuruluslarinda gerekse sivil toplum
kuruluslarinda her durumda gonillilerden, stajyerlerden ve uzmanlardan olusan daha genis bir
cevre vardir ve bu cevre kurulusun faaliyetlerinde aktif bicimde yer almaktadir. Kamu
kuruluslarinda tim ekip tyeleri tam zamanlt ¢alisan personel durumundayken sivil toplum
kuruluslarinda hemen hemen tiim ekip tyeleri gonillilerden olusmaktadir. Bunun nedeni ise
genel olarak, sivil toplum kuruluslarinin finansal kaynaklarinin kamu kuruluslarina goére daha

sinirlt kalmasidir. Kamu kuruluslart acisindan kritik bir husus da  ‘genclik ¢alisanlart’ olarak

personel ¢alistirmanin kimi durumlarda mimkin olmamasidir.
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Kuruluglarin hedef grubu incelendiginde, hepsinin dogrudan genglerle birlikte ve gengler i¢in
calistigt sOylenebilir. Bazt kuruluslar kendi amagclar1 ve yereldeki ihtiyaclardan hareketle daha
genis bir kesimi de hedeflemektedir. Ornegin, Modiil C 6rneklemindeki kimi kamu kuruluslari
saglik alanindaki calismalart baglaminda ebeveynler ve yetiskinlerle de calismalar
gerceklestirmektedir. Kuruluslardan bazilari bulunduklari bolgedeki gencletle ve onlar icin
calisirken digerleri calismalarini tlke Slgeginde yiriitmekte, tlkenin tim y6relerinden genglerin
cagrilarint kabul etmektedir. Son olarak, kimi kuruluglarinin faaliyetleri daha genis bir yas
grubunu (6rnegin 7-29 yas grubu) kapsadigi halde bu kuruluslar ¢alismalarini daha dar bir yas
araligina odaklamayi tercih edebilmektedir (6rnegin 16-22 yas grubu).

Kuruluglarin ¢alisma alanlart séz konusu oldugunda tim kuruluslarin gengligin giiclendirilmesi
konusunun farklt yénlerine odaklandiklart gbzlenebilir. Genglerin toplumsal ve demokratik
yasama aktif katilmi, genclerin sosyal ve kisisel gelisimine katki, gonullilitk hakkinda
farkindaligin artirldmasi ve sivil toplum konusunda duyarlilik yaratilmasi, genclerin kisisel
gelisim icin gerekli becerilerle donatilmasi, liderlik ve sosyal girisimcilik bu genel misyonun
birer parcast olarak siralanabilir. Kuruluslar, genglerin ihtiyaclarina yanit verebilecek sekilde
ayrica tematik vurgular da gelistirmektedir: toplumsal cinsiyet esitligi, saglik, engellilik,
gonullilik, girisimcilik, teknoloji ve sosyal medya, genglerin haklart ve geng issizligi, bilgiye
erisim ve ulagim hakki gibi alanlardaki sorunlar gibi. Pek ¢ok kurulus yerel 6lgekte ¢alismakla
birlikte faaliyetlerini uluslararast etkinliklerle de zenginlestirmektedir. Tiurkiye Modil C
ornekleminde galismalarini yerel 6lgekten ziyade agirlikli olarak ulusal ve uluslararast diizeylerde

yurttmeyi tercih eden yalnizca iki sivil toplum kurulusu bulunmaktadur.

Kuruluslarin faaliyetleri agisindan, goristlen kisiler ¢alisma alanlart ve misyonlari igerisinde
yurtttikleri bir dizi farkl faaliyetten s6z etmistir. Bunlarin arasinda Yapilandirilmis Diyalog ve
Stratejik Ortaklik projeleri, basta Suriyeliler olmak tizere miilteci ve gé¢men genclerle birlikte
yurttilen projeler, kiltirel projeler ve “kardes kent” projeleri, sosyal sorumluluk projeleri,
kultirel ve sportif etkinlikler ve genclik hareketlilik projeleri yer almaktadir. Kuruluslarin
faaliyetlerinde goriilen 6nemli bir ortak 6zellik, Modil C 6rneklemindeki pek ¢ok kurulusun
egitim faaliyeti dizenlemesi ve/veya sunmasidir. Farkli kamusal ve 6zel kuruluglar icin
diizenlenen egitimlere verilebilecek 6rnekler arasinda hastane ya da yargi mensuplarina verilen
egitimler; el sanatlari, dil, bilgisayar okuryazarligi, spor, grafiti, miizik, vb. alanlarda diizenlenen
ve geng egiticilerin gonulli olarak yer aldiklart egitimler, proje egitimleri ya da genclik

kuruluslarina yonelik sivil toplum kapasite gelistirme egitimleri yer almaktadir. Ayrica,
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gorusmelerden hareketle, kuruluslarin yerellerindeki diger kuruluslarin etkinliklerine yardimect
olmakta ya da danismanlik yapmakta ve genel olarak kendi bolgelerindeki diger kamu
kuruluslari (yerel yonetimler, ilgili bakanliklar, okullar, vb.) ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi

yapmakta oldugu gbzlenmektedir.

Kuruluglarin uluslararast genglik ¢alismast faaliyetleri s6z konusu oldugunda, kuruluslar
Genglik Calisanlarinin Hareketliligi kategorisi disinda kalan toplam 54 KA1 projesine katilmis
ya da ev sahipligi yapmistir (bakiniz, Tablo 1). Avrupa Gonilli Hizmeti projelerinin en yaygin
faaliyet tiirii oldugunu gézlemek miimkiindiir. Ilging olan bir nokta da Modiil C kapsamindaki
tim kamu kuruluslarinin AGH akreditasyonu bulunmast ve bu kuruluslarin halen AGH
projeleri yurutiiyor olmasidir. Az sayida birka¢t disinda sivil toplum kuruluslart da yaygin
bicimde AGH projeleri yiriitmektedir. Pek ¢ok kurulus ayrica Erasmus+ Genglik Programi
kapsaminda genclik degisimleri diizenlemektedir. Bir baska ilging nokta da Modil C

6rneklemindeki kuruluslarin altisinin Eurodesk Tirkiye aginin temas noktalart olmasidir.

Kuruluslarin uluslararasi faaliyetleri Erasmus+ Genglik Programi kapsamindakilerle sinirh
kalmamaktadir. Yapilan gorismeler, kuruluslarin faaliyetlerine kaynak saglamak icin farkl
tlkelerin elgilikleri (6rnegin Almanya, Avusturalya, Japonya ABD, vb.) ya da uluslararas:

kuruluslarla isbirligi yaptiklarint géstermektedir.

ﬂgili donemde kuruluslarin Erasmus+ Genglik Programi tarafindan desteklenen egitim ve
destek faaliyet tirleri incelendiginde Modil C kapsamindaki 15 kurulusun yirittiga (génderen
veya ev sahibi) toplam 25 KA1 Genglik Calisanlar1 Hareketliligi projesi goriilmektedir. Buna
ek olarak kuruluslar, Erasmus+ donemi boyunca toplam 52 kez Egitim ve Isbirligi
Etkinliklerine (TCA) katlmustir. Bu sayilar, 2014 yiindan bu yana kuruluslarin Erasmus+
Genglik Programi kapsamindaki egitim ve destek faaliyetleri agisindan hayli faal olduklarina
isaret etmektedir. Bu faaliyetler, cogaltanlarin egitimi, SOHO egitimleri gibi egitim kurslarinda
ya da istthdam edilebilirlik, uyusmazlik ¢6zimui ya da kirsal genclik calismasi gibi tematik
egitimlerde yogunlasmaktadir. Kuruluglar ayrica ortaklik olusturma ve seminer tiirti etkinliklere
de katlmustir. Gortldigt kadariyla Avrupa Gonilli Hizmeti, egitim ve destek faaliyet soz

konusu oldugunda en fazla tercih edilen konudur.

4.2 Tirkiye icin RAY-CAP Modul C Bulgular:
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Bu bélimde, Modil Cnin sistemik etkiler ve orgutsel gelisimle ilgili bulgulari, Tturkiye’deki
kuruluslarin 6nde gelen calisanlar1 ve yoneticileriyle yapilan 15 goriismeden elde edilen veriler
temelinde bes kesim altinda analiz edilecektir: egitim ve destek faaliyetlerinin secilmesi; egitim
ve destek faaliyetlerinin takibi; daha 6nceki orgiitsel degisim ve gelisim ve gelecekteki Grgtitsel

degisim ve gelisim.

4.2.1  Egitim ve destek faaliyetlerinin secilmesi

Modul C baglaminda egitim ve destek faaliyetlerinin segilmesi konusu dort husus cergevesinde
arastirlmistir: “Genel olarak, kurulusta bir egitim ve destek etkinligi 6nerisi kimden gelir?”,
“Egitim ve destek etkinligiyle ilgili tercih genel olarak neyi temel alir?”, “Bir kurulusta egitim
ve destek ihtiyaglart genel olarak nasil belirlenir ve bu siirecte genellikle kimler yer alir” ve “Bir
egitim ve destek etkinligi i¢in bagvuruda bulunma kararlari genel olarak nasil alinir?”. Burada
amagclanan, kurulusun egitim ve destek faaliyetlerine iliskin tercihlerinde etkili olan Orgiitsel
aktorlerin (6rnegin kurulustaki kisiler, proje ekibi, kurulusun yoneticileri, danigma veya yonetim

kurulu ya da kurulusun baglantilari gibi) belirlenmesidir.

Yapilan goriismelerden hareketle, kwruluslarin farkl aktorlerden gelen editim ve destek faaliyeti
dnerilerine hayli agik olduklar: sGylenebilir. Egitim ve destek faaliyeti Onerisinin geldigi yer olarak
en ¢ok ekipten s6z edilmekle birlikte pek ¢ok kurulus ayni zamanda Grnegin yoneticiler,
danisma veya yonetim kurullart ve baglantilar gibi baska aktorlerden gelen 6nerileri de dikkate
almaktadir. Bunlara ek olarak, egitim ve destek faaliyeti diizenleme ya da bu tir bir etkinlige
katilma gerekgesi olarak gontllilerden ya da kurulusun hedef grubundan gelen taleplerden de

sOz edilmistir.

Ekiplerin egitim ve destek faaliyeti 6nerisinde bulunma yollari s6z konusu oldugunda, 6rgtitsel
baglart ya da kisisel temaslart nedeniyle ekip tyelerinin aslinda gesitli aglara mensup olduklar
gozlenmektedir. Dolayistyla, bir ekip tyesinin bir egitim ve destek faaliyeti c¢agrisiyla
karsilastiginda bunu ekibin geri kalaniyla paylasmast yaygin gorilen bir durumdur. Bunun
ardindan, bu firsatin tartistimast ve kurulus admna etkinlikle ilgilenecek irtibat kisisinin

belirlenmesi gelmektedir.

“[Onerileri giindeme alan] takim aslinda, herhangi birimize geliyor haber, onu
paylastyorsunuz, kim sorumlu ise o ilgileniyor.” [TR-01, Kamu kurumu]|

“Ekip egitim ihtiyaclarint gidermek icin farkli ulusal aglar ve uluslararas: aglardan, sosyal
medyadan gbrdiigii egitimleri birbirine haber veriyor.” [TR-11, STK]
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“Genelde Drs Tliskiler Midirligii olarak egitimleri seciyoruz. Yonetim de bizi destekliyor,
yani kararlarimizin arkasinda.” [TR-02, Kamu kurumu]

“Aslinda 2-3 tirld iletliyor. Azerbaycan’dan Almanya’dan dernek tiyelerimiz var. Mesela
Azerbaycan'dan [biti] diyor ki ‘Azerbaycan'da su an béyle bir giindem var’. ...Sonrasinda
dernek olarak 10-15 kisi birlesip aklimrizdaki fikirleri, bulusamazsak da skype tizerinden
konusuyoruz. Tek kisi degil, bir kag kisi konusarak ne yapabiliriz tartistyoruz.” [TR-06, STK]

“Herkesin sorumlu oldugu alanlar farkli. Herkes sorumlu oldugu alanla ilgili proje duyurusu,
hibe ya da ortaklik ¢cagrisini takip ediyor. Biz burada ofis ekibi ile degerlendiriyoruz, hep birlikte
karar verirsek ona ortak oluyoruz.” [TR-11, STK]

Ayrica, onerinin kurulusun ydnetiminden geldigi iki 6rnege de rastlanmaktadir. Bu iki 6rnekte
ortak olan 6zellik, her iki kurulusun da kamu kurulusu olmasidir. Her iki 6rnekte de secme
isine katilan yoneticiler, genglik ve proje calismalarindaki yetkinlikleri nedeniyle ekip tyeleri
tarafindan son derece olumlu bulunan kisilerdir. Dolayistyla, bu iki 6rnekten hareketle, Modiil

C kapsaminda etkinlik 6nerilmesinde yonetimin roli zenginlestirici bir unsur olarak gérilebilir.

“Proje uzmani olarak zaten neredeyse dokuz yildir egitim veren bir miidirimiiz var, [bir
tniversitede] su an proje yazimui tizerine ders veriyor kendisi. Bu konuda da uzman oldugu icin,
bizi ilk y6nlendiren o oluyor. Onun tecritbeleri dogrultusunda bizler de ilerliyoruz ve se¢im
yaptyoruz. [TR-02, Kamu kurumul]

“Yonetimden de gelebiliyor fikitler. Mesela siber zorbalikla miicadele ettigimiz bir proje
var, dogrudan [yoneticimizin| fikri. Ilk 6nerdiginde 1,5 yil 6nce, anlamamistik. Su an geldigimiz
noktada bu hakikaten giindem olabilecek bir konuymus [diyoruz].” [TR-12, Kamu kurumu]

Egitim ve destek faaliyetleri Onerisinin &uruldan geldigi iki 6rnek de goriilmektedir. Burada,
kamu kuruluslarindaki kurullarla sivil toplum kuruluslarindaki kurullar arasinda bir ayrim
yapimast gerekir. Kamu kuruluslarindaki kurullar, genellikle kurulus igin baglayicilik tastyan
kararlari verme yetkisine sahip daha resmi mekanizmalardir. Sivil toplum kuruluslarinin,
6zellikle daha kiigiik olanlarin kurullar s6z konusu oldugunda ise, bunlarin kurulug adina karar
verme yetkisine sahip olmanin yani sira, etkinliklere aktif bicimde katilan kisilerden olusan
ekipler halinde ¢alistiklar goriilmektedir. Modul C 6rneklemi kapsamindaki her iki 6rnek igin
de gecerlilik tagtyan 6nemli bir gbzlem, bu kurullarin katiimer mekanizmalarla ve genclik
calismasindaki farklt paydaslart kapsayacak sekilde isledigidir. Bu 6zellik, ¢esitli aktorlerden
gelen faaliyet Onerilerinin kurullar tarafindan dikkate alinmasini ve pozitif bi¢cimde algilanmasint

saglamaktadir.

“Gengclik merkezinde olusturdugumuz bir danisma kurulu var. Bu danisma kurulu

hem il miduirligimiizden yoneticilerin, hem liderlerin ve uzmanlarin, hem de genglerin yer
aldig1 bir mekanizma. Bu mekanizma yilin basinda o yil ierisinde yapaca@i faaliyetleri belitleyici
bir toplanti yapiyor ve orada aldig1 kararlar yil icerisinde uygulaniyor. Ancak zaman zaman
gengclerden gelen fikitler, liderlerden ve uzmanlardan, egitmenlerden gelen fikitler de
degerlendiriliyor, uygun bulunanlar yil icerisinde gerceklestirilebiliyor.” [TR-08, Kamu kurumu]
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“Genelde yonetim kurulu tiyelerimizin de aktif oldugu bir yapida oldugu i¢in yonetim
kurulu tiyelerinden geliyor. Ya da hali hazirda yonetim kurulunda olmayip, tiye olmayip,
gonillilerden tecribelerinden ihtiyaglardan [geliyor].” [TR-07, STK]

Agdan 6neri alma durumu, gérindugt kadartyla kurulusun calisma alaniyla ¢ok yakindan
iligkilidir. Modil C 6rnekleminden iki 6rnek, yerelde aktif olan ve/veya kuruluslardan veya
kisilerden (gencler) olusan yerel aga sahip olan kuruluslarin aglarindan gelen 6nerilere agik
olduklarina isaret etmektedir. Gergek anlamda kamu yarart gbzeten kamu kuruluslari, egitim ve
destek faaliyetlerini daha genis ¢evrenin taleplerinden hareketle belirlemektedir. Bu daha genis
cevrede diger kamu kuruluslari, diger genclik 6rgtitleri ve/veya o ¢evrede yasayan gengler yer
almaktadir. Bu acgidan bakildiginda s6z konusu aglar kuruluslarin hedef gruplarini da

kapsamaktadir.

“Mesela farkli bir kurum geliyor, calisma alaniyla alakalt. Ornek vereyim Halk Saglig:

Obezite Birimi. Onceki yillarda obeziteyi arastiralim, obez olan ¢ocuklar icin program
uygulayalim, sagliklt beslenmeyi 6gretelim ... dediler. O dogrultuda da obeziteyle miicadele
faaliyetleri yaptik, saglikli yasam merkezini kurduk. ...Kurumumuzun gbrev ve sorumluluklar
itibariyle bakmak zorundayiz, icinde vatandasa hizmet olan her seyi yapmamuiz gerek. Tabii
bunlar tek bagimiza kurum olarak fark edemedigimiz seyler olabilir. Farklt kurumlarin kendi
calisma alanlari itibariyle bunu boyle yapabilirsiniz tavsiyesi ile calismalar [da] yaptyoruz.” [TR-
10, Kamu Kurumu]

“Kurumda verilen egitimlerin neredeyse tamami genclerden gelen taleplerle sekilleniyor.
Gengler bireysel olarak gelebiliyor, ya da kendi géntllilerimiz veya [bu sehirde| olan gencler de
olabilir. Genglik merkezi ayni zamanda farkh genclik gruplarinin toplantiarini yapmasina alan
sagliyor. Bu gencler dolayistyla bireysel ya da ekip olarak yiiz ylize ihtiyaglati olan programi
iletebiliyorlar.” [TR-13, Kamu kurumul]

Son olarak, kimi kuruluslar kzsilerden gelen egitim ve destek faaliyeti Onerilerini dikkate
almaktadir. Bunlar, kurulusun i¢inden ya da disindan, sosyal medya ya da web siteleri gibi farkls
kanallardan egitim ve destek faaliyetlerini takip eden kisiler olabilmektedir. Ek olarak, kimi
kuruluslarda  goniilliilere de egitim ve destek faaliyet Onerme strecine katilma imkanlar
taninmaktadir. Ozellikle ev sahipligi yapilan etkinlikler séz konusu oldugunda goniilliiler
kuruluslarla temasa gecmekte, egitim alanindaki ihtiyag ve taleplerini iletmektedir.
“Herkes 6nerebiliyor bizde. Yap1 geregi yapilacak islere herkesin katkist olmasini gerektigini
distintiyoruz. Mail grubu, sosyal medya hesaplari, AB komisyonu sitesi olsun oray: takip eden
kim egitim bulursa bulsun [6netebiliyor]. Gé¢menler konusu mesela. O kisi gd¢cmenletle
lgilenmiyordur ama bagka tanidig vardir. Sonucta o da bir firsat. Bu firsatlar iki iletisim
kanaliyla takip ediyoruz. Ortak faaliyete de actyoruz, ilgili insanlart da destekliyoruz. Mesela su

an dernegimize gelmemis olabilir, g¢menlerle ilgili projelerde yer almislardir, ‘bana destek verir
misiniz det’, veririz destekleriz.” [TR-03, STK]

“Egitim talebi géntllilerden geliyor. Vakfin aslinda ¢alistig1 tiniversiteli gencler var. Bu
gengler sosyal sorumluluk faaliyetleri yapiyorlar ve grup olarak ¢alistyorlar. Bu gruplar herhangi
bir egitim talebiyle gelebiliyotlar vakfa.” [TR-14, STK]
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“Biz bir génillt Gniversiteli grubu olarak kurulmustuk. Genelde ekip olarak tiniversitedeki
Ogrencilerin ihtiyaglart izerine ¢alismalar yapiyorduk. Boyle oldugu icin yonetimimiz de sadece
dernek yénetim kurulu tyeleri degil, gdnilli genclerimizle bitlikte karar veriyoruz.
Calismalarimizin tamaminda dernegimizin kitlesi olan genglerle birlikte egitimleri faaliyetleri
hazirliyoruz.”

[TR-04, STK]

Egitim ve destek faaliyetlerinin se¢ilmesinde ikinci bilesen, gene/ olarak editim ve desteke etkinligi
Segiminin temelini olusturan etmenlerin beliflenmesidir.  Burada amaglanan, egitim ve destek
ihtiyaglarinin agirlikli olarak nereden kaynaklandiginin belirlenmesidir. Kendileriyle gorisiilen
kisiler bu baglamda belirli bir egitim ve destek faaliyetinin se¢ilmesinde bir gerekce olarak
kurulusun editim ve destek alanindaki ihtiyaglarmm tasidigt 6nemden s6z etmislerdir. Bu agidan
bakildiginda kuruluslar 6rnegin bir ag olusturma veya bu ag1 genisletme gibi ana hedeflere
oncelik tanimakta ya da egitim ve destek faaliyetinin kurulusa getirecegi katma degeri dikkate

almaktadir.

“Bizim mesela bireysel olarak katildigimiz egitimlerde, network [kurmak] bir kere cok ¢cok
onemli. Gergekten proje ortaklarimizin hepsi -simdi hatta ortak bekleyen sekiz tane AB
projemiz var- bizim bunlara katdmaktaki hedefimiz network. [Ortaklarimizi| yiiz yiize tanimak
cok cok farkli, cok 6nemli.” [TR-02, Kamu kurumu]

“Amacimiz tamamen bu kurumda ihtiyact hissetmemiz. Alacagimiz egitime zamant
ayiracaksak bir seyler katmasi gerekiyor, yoksa sadece bireyin istedigi, onun kisisel talebi
dogrultusunda egitim diizenleme kapasitesi yok. O ihtiyacin dernek faaliyetlerine dontisii
olmast lazim. Hem yerel, hem de uluslararas: projelerde buna bakmaya calistyoruz. [TR-07,
STK]

llging bir gézlem, kuruluslarin urulus olarak kendi ibtiyaclarin: hedef gruplarm ibtiyaglarsyla birlikte
tanimlamasidir. Bagka bir deyisle, pek cok kurulus egitim ve destek faaliyetlerini hedef
gruplarinin ihtiyaglarini daha iyi karsilamak, kurulusun hedef ve stratejileriyle genclerin
taleplerini bagdastirmak amaciyla diizenlemekte, bu etkinliklere gene bu amagla katilmaktadr.
Genel olarak genclerin yerel ya da genel sorunlarina karsilik gelen ve genglik faaliyetlerinin
yararina olan etkinlikler, 6zel olarak da kuruluslarin birlikte ¢alistiklart genglere yonelik egitim

ve destek faaliyetleri bu kuruluslar tarafindan daha fazla tercih edilmektedir.

“Burada iki tane amag var aslinda kesisen. Birincisi karar vericilerin belirledigi bir stratej,
ikincisi de genglerin istekleri. Bu ikisinin cakistigi nokta aslinda faaliyetlere karar verme amacint
olusturuyor diyebiliriz. Yani genclerin istekleri karar vericilerin stratejisi ile kesisiyorsa o faaliyet

gerceklestiriliyor.” [TR-08, Kamu kurumul]

“Genel bir ekibimiz var t¢ fayda tzerinde duruyoruz karar verirken. Birincisi, olmazsa
olmaz, toplumsal fayda ve ihtiyaglart ¢6zecek calismalar. Tkincisi, calismalarin kurumsal katkist.
Ucgiinciisti ise calismalara yapilan bireysel katki. Bu iicii de yoksa calisma yapmiyoruz, istisnalar

vardir ama ¢ ayaga da katkt yapmasint diistintiyoruz.” [TR-12, Kamu kurumu]
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“Simdi genel prensip zaten bizim ayni projeye ya da hibe cagrisina gbre proje yazmak degil,
aslinda ihtiyaca gére proje yasmak ve tasarimlamak. Daha sonra buna uygun hibe arama
yontemini izliyoruz. Gerek AGH 6zelinde, gerek diger projelerde su yolu izliyoruz: igerigi,
hangi konuda yapilacag: yine aslinda hem gengclik merkezlerinin ihtiyaclart goze alinarak, hem
de genglerin ihtiyaclariyla yapiliyor. ...2017’ye kadarki deneyimler genclerin burada aktif
calismaya nasil hevesli oldugunu, bunun aynt zamanda genglerin istthdamina nasil katkida
olacagini gosterdi. Dolayistyla hem genclerin hem de merkezin ihtiyaglart dogrultusunda proje
fikri birlesti ve AGH proje bagvurumuzu béyle dizayn edip basvurduk.” [TR-13, Kamu
kurumu]

“Oncelikli amacimiz genclik haklar1 ve sorunlar1 ve onlarin bu bélgede yasadiklart
problemler. Sadece bu bélge icin degil, 6rnegin tilke genelinde geng issizligi gibi genel
problemler de olabiliyor. Bunlar tizerinde ¢alismalar yirittiyoruz.” [TR-11, STK]

“Burada bizim i¢in 6nemli olan genc arkadaglarimizin bireysel gelisimine de destek olmak.
Dolayistyla ¢alisma konularimizin yant sira, bireysel olarak genglerin kendilerini
gelistirebilecekleri alanlar yaratabiliyor olmak hedeflerimizin basinda geliyor. O ylizden her
yaptigimiz proje ile bunu ortaya ¢ikarmaya calistyoruz, kimi zaman organizasyon yeteneklerini
gelistiriyorlar 6rnegin, kimi zaman topluluk 6niinde konugabilme becerilerini gelistiriyotlar bu
projelerle. Yapmis oldugumuz ¢alismalarin hepsi bir anlamda bireysel gelisimlerine katki
saglamay1 da hedefliyor.” [TR-11, STK]

Ekibin editim ve destek ibtiyac: bir egitim ve destek etkinliginin secilmesinde ve bu etkinlige
katilmada ikinci ortak neden olarak belirtilmektedir. Bu durumda, kurulustaki ekipler kendi 6zel
ihtiyaglarin1 (6rnegin Erasmus+ Programi kapsaminda dijitallesmeye odaklanma gerekliligi)
tartistp belitflemekte ve sonucu kurulusun yonetimine iletmektedir. Burada egitim ve destek
faaliyetlerinin orgiitsel ve bireysel yararlari ekip tiyeleri tarafindan gerektigi gibi algilanmakta ve

ckibin ihtiyaglarina da buna gére 6ncelik taninmaktadir.

“Biz genelde [yoneticimizle] olan toplantimizda ‘biz sunlari, sunlart yapmak istiyoruz’ ya da

‘bu yil odagimiz girisimcilik’ diye bilditiyoruz. “Tamam’ diyor, bana detaylarint [sormuyor| ya da
‘su faaliyeti yapacaksiniz, yapmalisiniz’ [demiyor|. Ekip olarak buna biz karar veriyoruz.
Diyoruz ki ‘hocam sunlari sunlart yaptik vs.”. ...Mesela simdi Ulusal Ajans’in, Eramus+’1in
oncelikleri [bizim tercihlerimizi] etkiliyor. Mesela simdi dijital 6ncelikli, bununla ilgili eksik bir
yonimiz varsa bununla ilgili bir egitime gitmek [istiyoruz].” [TR-01, Kamu kurumul]

“Bizim amacimiz bir kere bizim ekibimizin tamami. Avrupa Birligi Genglik Programlari
sayesinde STK’ya baglamus, yurtdisi deneyimi yasamus, egitimlere katilmis gengler. Hem sosyal
hayatimizda, hem is hayatimizda bunun ¢ok fazla faydasini gérditk.” [TR-04, STK]

Modil C 6rneklemindeki kuruluslardan biri, belirli bir etkinligin se¢ilmesi baglaminda ayrica
daha genis agin egitim ve destek ihtiyacindan da sz etmistir. Bu durumda, kendi yerelliklerindeki
diger STK’larla da yakin temas ve mesai i¢inde olduklarindan, kuruluglarinin egitim alanindaki
kendi yetkinliklerini tanimladiklari 6l¢tide bu STK’larin ihtiyaglarina da 6ncelik tanimaktadirlar.
Dolayistyla, diger STK’lart kendi kuruluslarinda yararli olabilecek yonetim becerileriyle
donatmaya yonelik egitim etkinlikleri diizenlemekte ve bu etkinliklere ev sahipligi

yapmaktadirlar.
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“STK’lardan bize gelen insanlar var ve buralarda calisan insanlar oldugu i¢in aktivite
planlamast, kisisel gelisim tarzt konularda daha ¢ok bir projede birlestirmeye ¢alistyoruz
ogrencileri ve STK ¢alisanlarini. Onlarin yonetim becerilerini gelistirmeye ¢alistyoruz genelde.
Diizenledigimiz egitim projesinin ilk asamasinda yumusak becerilere yonelip, o beceriler yoluyla
ogrendiklerini organizasyonda nasil kullanabilirler diye diisiniyoruz.” [TR-03, STK]

Gene ilging bir nokta da kuruluslardan hi¢birinin, kurulusum ve hedef grubunun disindaki bir
kisinin egitim ve destek ibtiyacindan s6z etmemis olmasidir. Dolayistyla, RAY-CAP arastirmast
Modil A ve Modil B bulgularinin tersine, Modiil C 6rnekleminde yer alan kuruluslardan
higbiri, kendi kuruluslart tizerinden egitim ve destek faaliyetlerine katilmak isteyen bireyleri

tercih etmemekte ya da buna yonelmemektedir.

Egitim ve destek faaliyetlerinin segilmesindeki Ugtnct bilesen, &wruluslarmn editim ve destek
ihtiyaglarimm belirlenmesidir. Burada s6z konusu olan, kuruluslarin ihtiyaclarini hangi yollardan
belirlediklerini ve bu belirleme siirecinde kimlerin yer aldigini incelemektir. Gorismeler,
orgiitsel ihtiyaglarin belirlenmesinde birinci derecede basvurulan yolun ekzp olarak diisiinme
(“yansitma”) oldugunu gostermektedir. Pek c¢ok kurulus ihtiyaglarini ekiplerde ele alip
tartisttklarint belirtmistir. Bu tartismalar kimi durumlarda yapilandirilmis olabilirken, diger
durumlarda kendiliginden gelisebilmektedir. Goriindigii kadariyla bu stre¢ ekiplerle sinirl
kalmamakta, kurulusun farkli bolumlerindeki uzmanliklar ve fikirler de strece dahil
edilmektedir. Bu agidan bakildiginda, egitim ve destek ihtiyaglarinin belirlenmesinde 6zellikle

kamu kuruluslarinda farkli boliimler arasinda isbirligi oldugu gorilmektedir.

“Bizim kurulugun egitim ayaginda Insan Kaynaklar1 ve Egitim Midirligi de var aslinda.
Personelin egitiminden onlar sorumlu ve her yil talep edilen ve kendi belirledikleri egitimleri
belli bir plan ¢ercevesinde veriyorlar. Ancak bizim midurligimuz i¢in daha ¢ok projelerle ilgili
egitimlere katilmamiz gerekiyor. Tabii ki bize en ¢ok katkt saglayan SALTO’nun egitimleri
oluyor, oralardan ¢ok fazla yararlantyoruz. ...Yani o konu bashginin mesela bizim ihtiyacimizla
bagdasmasi, ileride o tiir bir egitimi o tiir bir projeyi bizim yazmak istememiz muhakkak o
konuyla ilgili bir egitime bagvurmamamuzt sagliyor.” [TR-02, Kamu kurumu]

“Oneriler geliyor, aramizdaki uzman gériisleri aliyor. Mesela konu beni uzmanlik olarak
astyorsa ekipte buna gore bilisimci var, egitimci var, PDR uzman1 var, fen alanindan var, sosyal
bilimlerden var. O yiizden bunlarin uzmanliklarindan ve akademisyenlerden destek alarak goriis
aliyoruz. En son ekiple nihai sonuglart ve alternatifleri [ybneticimize] sunuyoruz, onun onayiyla
faaliyete geciyoruz.” [TR-12, Kamu kurumul]

“Aslinda herkes [ihtiyaglarina] kendisi karar veriyor. Farklt departmanlar var, egitim
departmani var. Bunlari koordine eden, ilk genclere egitimi veren kisiler onlar. Kendi
ihtiyaglarina kendileri karar veriyorlar.” [TR-14, STK]

“Biz yonetim kurulu olarak bunu belitliyoruz. Aynt zamanda dénem dénem calismalarimizi
yapiyoruz ve bunun tizerine ihtiyaclarimizt belitleyip buna gére yol aliyoruz.” [TR-05, STK]

“Bu bir siireg halinle ilerliyor. Hepimizin glinliik yasantisindan ¢ikan ihtiyaclar oldugu icin
cok rahat konusabiliyoruz. Bunun bir saati, ginii olmas1 zorunlu degil. Konusup tartistyoruz
kendi aramizda.” [TR-06, STK]
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Gortusmeler, kimi durumlarda ekip distncelerinin 7b%yac analizi tarafindan da beslendigini
gostermektedir. Bu ihtiya¢ analizleri ¢ogu kez kurulusun hedef gruplarnin taleplerinin
belitlenmesini esas almaktadir. Orneklerden birinde, ekibin bolgedeki genglerle anket yoluyla
yillik arastirma yaptigr gorilmistir. Bir baska 6rnekte, kurulusun yeni bir egitim ve destek
etkinligi diizenleyebilmesi i¢in ekip tarafindan bolgedeki gencleri etkileyen giincel meseleler ve

sorunlar degerlendirilmistir.

“Kurumda verilen egitimlerin neredeyse tamami genclerden gelen taleplerle sekilleniyor.

Bunu da gencler (kendi génillilerimiz ya da sehrimizdeki gencler de olabilir) bireysel ya da ekip
olarak merkeze gelip, ylizylze ihtiyaglart olan programi iletebiliyorlar. Ama ayrica her sene
diizenledigimiz yerel ihtiya¢ anketi oluyor. Bu ankette [sehrimizdeki] genclerin gbrdikleri
sorunlar ve ihtiyaglarla alakalt sorular yer aliyor. Anketler her sene en az 500-600 gence
yapiliyor. Bu gencler sadece merkeze gelen gencler degil. Anket sonuglarina gére egitimler
sekillendiriliyor. Bunun disinda merkezde ki ¢alisanlar fikir beyan edebiliyotlar.” [TR-13, Kamu
kurumul]

“Bizim haftalik genclerle yaptigimiz toplantilar oluyor, ¢esitli egitimler oluyor, yine
degerlendirme siiregleri oluyor, burada talepleri aliyoruz. Toplumsal olarak bakiyoruz yereldeki
genglerin ihtiyaclari nelerdir. Giindemi takip ederek ya da tiniversitedeki faaliyetlerden,
taleplerden ihtiyaclart belitliyoruz. Ornek veriyorum, Suriyeli miilteciler ¢cok fazla bu sehirde,
genglerin ciddi bir sosyal uyum problemi var. Yine yaptigimiz ¢alismalarda ayrimeilik, nefret
sOylemi gibi konular tizerine uygun faaliyetler gelistiriyoruz.” [TR-04, STK]

Kuruluslarm projelerinin kullanilmasi, kurulusun egitim ve destek ihtiyaglarinin belirflenmesinde
yaygin olarak basvurulan bir baska yoldur. Bu, farkli bicimlerde olabilmektedir. Ornegin,
kuruluslar AGH gibi baz1 faaliyetlerde yer aldiklarinda edindikleri deneyimi, sorunlart ya da
kendi ihtiyaglarini daha iyi tanimlamakta kullanabilmekte, béylece egitim ve destek faaliyetlerine
katilma ya da bu tir etkinlikler dizenleme yoluna gitmektedir. Ya da bir baska kurulus
orneginde goruldigt gibi, ekip tyeleri bir ihtiyaglar haritast hazirlamak tzere, belitli bir
faaliyetin tamamlanmasinin ardindan katilimcilardan geri bildirim toplamakta ya da geri
bildirim almak i¢im gesitli araclar gelistirmektedir. Ayrica, egitim ihtiyaglarini
ulusal/uluslararast aglarda ya da sosyal medyada yayinlanan etkinlik ¢agrilarina gore belitleyen

kuruluslar da vardir. Béylece kuruluslar kendi ekip tyelerini bu faaliyetlere yonlendirmektedir.

“Bir tanesi “Together on the EVS Cycle’. Ciddi anlamda o zaman AGH’yi arttiralim ve daha
iyi yapalim diye distindik. Cinki gelenlerde birkag eksik gérdik. Ayrilis 6ncesi ve ment6rlik
sistemleri cok iyi olmadigt icin, sirf ortak bulmak icin gittik. Digeri mesela ‘University Study
Visit’. Orada mesela genclik alaninda ¢alisan diger tiniversiteleri biz de gérelim, bizim acaba
aynt formatta oldugumuz bir tiniversite var mt diye disindik.” [TR-01, Kamu kurumul]

“Aslinda ge¢mis deneyimlerden kalma kullandiklarimiz belli baglt araglar var. Onlart
gelistirdik. Ozellikle dahil oldugumuz projelerden sonra, sosyal sorumluluk projelerinden sonra
insanlara soruyoruz ‘neydi seni en ¢ok etkileyen’ ya da ‘en biyiik eksiklik nedir’. Oradan geri
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doéntmlerini aliyor, sonra gbzlemlerimizi ekliyoruz ve oradan bir ihtiyag analizi ¢tkartyoruz. Bu
faaliyet bazinda oluyor.” [TR-03, STK]

“Hem gonilli agimizdan, hem de disardan gelen talepleri degerlendiriyoruz, ona gére

hareket ediyoruz. Ve yine genglik alaninda ¢alistigimiz icin yapmis oldugumuz projelerde tespit
ettigimiz bazi eksiklikler oluyor. ...Dolayist ile ne diyoruz ‘biz yasarken gérdiik, bir sorun
tespitinde bulunduk’ ve bu konu tizerine bir egitim a¢tyoruz.” [TR-11, STK]

“Ekip, egitim ihtiyaglarini gidermek igin farkl ulusal ve uluslararasi aglardan, sosyal

medyadan gérdiigiimiiz egitimleri birbirine haber veriyor. Ornegin, bazi kurumlar oluyor;
gonilli yonetimi nasi olur, dernek olarak teknolojik dijital araglart nasil kullanabilirsiniz gibi
egitimler aciyor. Bunlari da takip ediyoruz. Bu konudan sorumlu olan bir arkadas varsa onu
yonlendiriyoruz. Mesela ortaklik kurma semineri ya da yaygin 6grenme teknikleri tizerine bir
seminerse bir ekip gidip o egitime katiliyorlar. Ama Avrupa Birligi ile ilgili bir egitimse, ona
proje yazacak arkadaglar katiliyor, ya da iste AB’nin yeni genglik glindemi konusunda bir egitim
actlacaksa da ona uluslararasi aglar ekibindeki arkadaslarimiz gidiyor.” [TR-11, STK]

Son olarak, 6rneklerden birinde kurulusun egitim ihtiyaglarinin belitflenmesinde zisz yonetimin yer
aldig1 gorilmustiir. Bu 6rnekte, kurulusun dogasi geregi, yonetici konumundaki kisi o bolgedeki
farklt kamu kuruluslarinin temsilcilerinin yer aldiklart bir esgidiim komitesinde yer almaktadir.
Ortak eylemlere yonelik kararlar bu komitede alinmakta, tist yonetici konumundaki kisi de,
kurulusun farkli birimlerinin yoneticileri ve ¢aliganlart tarafindan degerlendirilmek tzere bu

kararlari kendi kurulusuna tasimaktadir.

“Baskan, yardimcilariyla koordinasyon toplantilart yapiliyor. Hatta ilcedeki farkli kurumlar
yoneten protokoller ile ilce koordinasyonu toplantisina katiliyor. Orada da belitli karatlar
alintyor. Daha sonra bu kararlarla alakali bagkanimiz miidirlerle toplantilar diizenliyor. Bu
toplantidaki kararlara gére de midiitler ve personeller toplu olarak toplantt yapiyor. Yani en st
diizeyden en alt diizeye kadar yeri geldiginde baskanimizla da personeller diizeyinde toplanti
yaptyoruz yani bir konu ile ilgili proje yapilacaksa ya da yolu belirlemek igin. ...Onemli olan
konuyu ¢6zmek, ast-Ust iliskisi olmuyor. Butiin kurumlardaki personeller i¢in gecerli degil ama
burada daha ¢ok proje gelistirdigimiz icin sehre ve genelde iilkeye faydast var.” [TR-10, Kamu
kurumul]

Egitim ve destek faaliyetlerinin se¢ilmesinde dordinct bilesen, bir kurulusun bir editim ve destek
faaliyeti igin basvnrnda bulunma kararm: aldigs mekanizmalarm belirlenmesidir. Kuruluslarin hemen
hemen hepsi bir etkinlik icin basvuruda bulunma kararinin alinmasindaki birinci aktoriin eksp
oldugunu belirtmistir. Ancak gene de kamu kuruluslart ile sivil toplum kuruluslart arasinda bu
acidan usule iliskin farkliliklarin oldugunu belirtmek gerekir. Modil C 6rneklemindeki altt kamu
kurulusunun tamaminda faaliyetlere iliskin 6n hazirliklarla birlikte egitim ve destek faaliyetine
basvuru kararlari eksp tarafindan alinmaktadir. Resmi bir ustl olarak, kamu personeli, etkinlik
ister ilke icinde ister disinda olsun bir etkinlige katilmak icin yoneticisinden onay almak
durumundadir. Gortsiilen bu kisilere etkinliklere katilimla ilgili sinirlamalarla karsilasip
karsilasmadiklart soruldugunda, yoneticilerinin  belirli bir etkinlige katilmalarina izin

vermedigini belirten kimse ¢ikmamistir. Tersine, yoneticilerinin destegini her zaman
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hissettiklerini ve ayni zamanda kamu gorevlisi olarak calistiklarindan kimi hassasiyetlerini de
anlayabildiklerini belirtmislerdir. Yonetimin bu destekleyici tutumunun ardindaki nedenlerden
biri, ekip tarafindan gerceklestirilen islerin kalitesi ve olumlu sonuglar vermesi olarak

degerlendirilmektedir.

“Biz ihtiyaclari tespit ettikten sonra, faaliyeti bulduktan sonra katilmak icin basvuruyoruz.
Karari aslinda biz ekip olarak almis oluyoruz. Sonra st yonetime bildiriyoruz. Ciinki biz
nereye gittigimizden emin oldugumuz icin hoca da bize gercekten o inisiyatifi veriyor. Zaten
genglerin giclendirilmesi de bu demek. Her sey biirokrasiye takilirsa, o zaman bu is olmaz.
Mesela proje yaztyorsun, son dakika dizeltme geliyor ama iki giin vaktin var. Ben yoneticimi
bulacagim da, ona anlatacagim da, olmaz yani. Bizim kurulusumuzda biirokrasiye bile destek
olunan bir stire¢ var. Kararin alinmastyla pasaportumun ¢itkmast, bir buguk giin icinde oldu
mesela, ben yurt disina gittim geldim. Ama bu iste yaptigimiz ¢iktilarla, Griinlerle [saglanan bir
durum.]” [TR-01, Kamu kurumu]

“Bize faydali olacagint diisindiiglimiiz bir egitim varsa, basvurma durumunda yonetim bizi

her zaman destekliyor. Asla egitimden yana, ‘suna katilmayin’ demiyorlar ¢linkd zaten birey
olarak isim belli, programim belli. Ben ne zaman neye katilabilirim onu hesaplayabiliyorum.
Yoénetim ve midirim de bu sorumlulugun sahibi oldugumun bilincindeler. O ytizden de bir
egitime katilmak isteyince olumsuz bir déniis olmuyor, yonetim de destekliyor bizleri.” [TR-02,
Kamu kurumul]

“Daha 6nce ‘buna katilmayin’ diye bir bariyerle karsilasmadik. Ancak béyle bir durum olsa
bile ¢alisanlarla birlikte ikna yoluna gitmeye ¢alisiriz. Bu isin gengclere, genclik merkezine ne
kadar faydali oldugunu anlatmaya gayret ediyoruz. Zaten mantikli cercevede bir isse,
mudirimiiz de bir bariyer olmuyor.” [TR-08, Kamu kurumul]

“Ekiple birlikte nihai sonuglari, alternatifleri [ydneticimize| sunuyoruz, onun onayiyla
faaliyete geciyoruz. [Yoneticimiz| destekliyor. Sadece belli konularda devletin kirmizigizgileri
vardir, o cizgilerin disinda destekliyor. Biz de bunu bildigimiz i¢in gétirdigimiiz fikirleri
destekliyor.”

[TR-12, Kamu kurumu]

Sivil toplum kuruluslart s6z konusu oldugunda ise ekipler egitim ve destek faaliyetlerine katilim
basvurusu i¢in karar alinmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Ekiplerin dizenli toplantilar
yaptigi ve bu toplantilarda diizenlenen ya da katilma planlari yapilan etkinlikler i¢in daha genis

bir kesimin goriislerine de basvuruldugu anlasiimaktadir.

“Genellikle ekip karar aliyor. Bizim kendi diizenli olarak yurtttigimuz programlarimiz
oluyor zaten. Bu programlari yonetirken nerede neye ihtiya¢ var bunu tespit edip bunun
tzerine yola ¢ikiyoruz.” [TR-05, STK]

“Ekip ile karar1 altyoruz biz. Simdi diyelim ki 2019’un planint ve programini yaptik, ne
yapmamiz getrekiyor diye bir programimiz var. Yani yapmak zorunda oldugumuz programlart
ekiple belitliyoruz.” [TR-05, STK]

Ozellikle daha kiigiik sivil toplum kuruluslart s6z konusu oldugunda ekiplerle yinetim feunrulu
arasimdaki iliskinin kararlarin katihimar siireglerle alinmasint saglayacak sekilde daha az resmiyet

tasidigr goriilmektedir. Bir dernek icin yasal bir zorunluluk olarak bes kisiden olusan yonetim
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kurullart faaliyetlerle ilgili yalnizca finansal ve idari konularda resmi kararlar almaktadir.
Gordustilen kisiler, fiili karar alma mekanizmalarinin ¢ok daha az biirokratik ve resmi oldugunu,
kurulusun faal tyelerinden daha genis bir kesimin s6z hakkina sahip olabildigini belirtmistir.
Dolayistyla, bir egitim ve destek faaliyeti kurulusun giindemine geldiginde fikir etraflica
tartistimakta, ihtiyaglar belirlenmekte, kararlar da gayri resmi ve katilimci bir bicimde
alinmaktadir. Yonetim kurulu tiyeleri, 6rnegin ekiplere geri bildirim saglayarak ya da ekiplerdeki
daha az deneyimli tUyelere yol gostericilik yaparak ayni zamanda destekleyici bir rol

ustlenmektedir.

“Bizim bir burokratik bir yapimiz yok. Her proje ve kullip ¢aligmast i¢in bir yetkili
bulunuyor. Onun diginda yetkili olmasina gerek yok, her projenin bir sorumlusu var,
koordinat6rii var. Bu liderler ve géniillitler toplantt diizenliyorlar. Thtiyac ciktiysa toplantida
bunlar belitleniyor. Nasil bir takvim, uygun mu, biit¢e gibi seyler konusuluyor. Resmi karar
alinmasi gerekiyor ise yonetim kurulu ile konusuyoruz.” [TR-07, STK]

“Bizde bagkanlik falan, tamamen dernegin prosediirii oldugu igin var. Ama aslinda dernek
icinde aktif bir gontlliiniin ne kadar s6z hakk: varsa, bagkanin da o kadar s6z hakk: var.” [TR-
04, STK]

“Yénetim kurulu icinde bu karar alintyor. Genelde bes kisi ama resmiyette. Ug ya da iki kisi
sorumluluk altyor bu anlamda. Bahsettigim 22 resmi tyenin de fikir aligverisi oluyor whatsapp
tzerinden.” [TR-15, STK]

“Bizim bir yonetim kurulumuz vat. Bes kisiyiz. ...Ben sunu hi¢ hissetmiyorum: proje ¢ok iyi
bile olsa yonetim kurulu sunu begenmedi veya begenmek zorunda diye. Hi¢bir zaman béyle bir
hisse kapilmadim. Sadece su var, bir proje fikriyle geldik, bu proje fikrine ¢alistik, sonrasinda
okuduklari zaman su kisimlar sikintili duruyor, soyle iyilestirebilmeler yapilabilirsiniz gibi
uzlagsmaya dayali tecriibe aktarimiyla iletliyor.” [TR-06, STK]

“Sadece idati ve finansal konularda yénetim kurulu karar veriyor. Projeyle alakalt tim
faaliyetlerde herkesi toplaytp butiin geri bildirimleri alip, insanlardan fikirlerini topluyoruz.
Genis katihimlt yaptyoruz. ... Eger projeyi biz yapacaksak koordinatérligt icin 15 kisi
toplantyoruz. Oy c¢oklugu esas alintyor, demokratik bir durum var. Sadece yonetim kurulu
olarak bunu yapmak imkansiz. Yénetim kurulunda biz bes kisiyiz ama genis katiiml
toplantidan hayir [karari] ctkabilir. Herkesin birbirini ikna etmesi gerek, oy ¢oklugu esas.
...[Sonrasinda] yonetim kurulundan bir kisi projenin ana lideri oluyor, ¢alisma takimi
olusturuyor. Sonra ihtiyaclari belirtiyorlar ya da [ekibe] mentérlitk gibi oluyor.” [TR-03, STK]

Daha biyik sivil toplum kuruluslarinda ekip tyelerinin, yokluklari sirasinda islerinde bir
aksama ve gecikme olmamasini saglama agisindan ayrica yinetimin onayint da almalari gerekir.
Bu agidan bakildiginda daha biyiik ya da daha kurumsallagsmus sivil toplum kuruluslarinin karar
alma mekanizmalarinin daha resmi oldugu séylenebilir.

“Eger uygunsa herkes yoneticisiyle konusarak onayint alarak bagvuruyor. Ya da yénetici

buluyor bu egitimi veya kim uygunsa gidiyor. Mesela bireysel olarak bagvurdugum bir egitime
vakif sorun cikartabilir. Tarih konusunda herkesin ekip icinde gériismesi gerek.” [TR-14, STK]
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4.2.2  Egitim ve destek faaliyetlerine hazurlik

Modiil C baglaminda egitim ve destek faaliyetlerine hazirlanma, katilim 6ncesinde ve sirasinda
katilmeilara kurulus tarafindan veya kurulus icerisinden saglanan destek anlamina gelir. Bu
acidan ilk basta, faaliyet giindeminin tartistlmasina, faaliyetten beklenenlerin belirlenmesine ve
faaliyete yonelik materyallerin nasil hazirlandigina iliskin destek mekanizmalar1 g6z 6ntinde
bulundurulur. Tkinci olarak, katilimctya/ekip tiyesine egitim ve destek faaliyetine katildig1 sirada
kurulus tarafindan verilen destek, ekip tyesinin kurulus icindeki is yiki, ekip tyesinin isinin

yeniden bolistlmesi ve etkinlik sirasinda ekip tiyesiyle kurulan iletisim agisindan incelenir.

Yapilan gortusmeler, egitin ve destek faaliyetine hazerlanmaya yinelik destegin en basta kurulus icinde
kolektif bir ¢abayla gerceklestigini ve bu isi de genellikle kurulustaki cekirdek bir ekibin
tstlendigini géstermektedir. Bir kisi disinda kendisiyle gériisilenlerin hepsi faaliyetin kurulusun
aktif tyeleri tarafindan topluca tartisildigint (katilma konusunu giindeme getirme inisiyatifi tek
bir ekip Uyesi tarafindan gerceklestirildiginde bile) ve gerektiginde diger ekip tyelerinin de
ornegin gerekli belgeleri toplayarak ya da etkinligin konusuna iligkin aragtirma yaparak hazirlik

sturecinde yer aldigini belirtmistir.

Kimi kuruluslar daha simdiden 2y7 &urulmus ve/ veya iyi tanimlanmug destek mekanizmalarma sahiptir.
Bu mekanizmalar arasinda katilimcilara yonelik (cevrimici) bilgilendirme paketleri, egitim
alanindaki girisimler ve hazirlik toplantilari yer almaktadir. Bu baglamda kuruluslar katdimecilar
etkinlik hakkinda bilgilendirmekte, etkinlikler sinasinda yararl olabilecek bilgileri onlara
aktarmakta, Onceki deneyimlerini paylasmakta ve katimciann etkinlik hakkindaki
sorularini/kaygilarint detleyip bunlara yanit vermektedir. Bu tir yapilandirilmis girisimlerin
tasidigr potansiyel, faaliyetin tek tek katilimcilara saglayacagi yararlari artirmanin otesinde,
kurulus icinde katithmer ile ekip uyeleri arasinda yakin bir baglanti olusturarak faaliyetin

sonuglarinin kurulusa aktarilmasint da mimkiin kilmaktadir.

“Tlk basta e-postalarla biitiin bilgi paketlerini génderiyoruz. Daha sonra onlara uygun olan
saatte, sehir disindan olan katilime1 varsa Skype tzerinden, doksan dakika siiren bir hazirlik
toplantisi yapiyoruz. Burada proje bilgilendirmesi tizerinde ¢ok fazla duruyoruz. Risk y6netimi
igerisinden biri oluyor, yayginlastirilmasinin nasil yapilacagt ve ondan sonra onlarin sorulari
tzerinden doksan dakikalik bir online destegimiz var.” [TR-01, Kamu kurumu]

Gidenler icin ayri, projelerimize dahil olanlar i¢in ayri bir sistem var. Gidenler i¢in bir tool
olusturuyoruz. Siralamamiz var, kiltiir sokundan projenin igerigine kadar anlatmamiz gereken,
bilmesi gereken butiin temel faktérleri bir giinliik bir ajanda dahilinde bir egitim semineri
seklinde veriyoruz.” [TR-03, STK]

“Genel olarak hi¢ katilmamigsa genclik programina, ben buradaysam ben, degilsem
projelerdeki tecriibeli arkadaslar, bir araya gelip programdan tecriibelerinden bahsediyorlar.
Programlarin kiiltiir gecesi gibi, tilke sorunlart gibi.” [TR-06, STK]
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Gorusmeler, faaliyetlere hazirlanma cercevesinde, faaliyetin giindemine iliskin tartismalarin fazla
oncelik tagtmadigini gostermektedir. Goraldugh kadartyla bunun baslica nedeni egitim ve
destek faaliyetlerinin zaten bilingli olarak kurulusun ve/veya katilimcinin ihtiyaclati
dogrultusunda secilmis olmasidir. Dolayisiyla, programa iligkin ayrintilar ¢ogu kez bu tiir
faaliyetlerde belitli bir deneyim sahibi oldugu diistntlen katiimcinin sorumlulugundaki bir is
olarak gorilmektedir.

“Programin ¢ok detayina girmiyoruz, onu o kisiye birakiyoruz ¢linkii o sectigimiz kisi ¢ok

alakasiz biri olmuyor zaten. Ama o kisi zaten belli bir seviyeye gelmis projelere katilmis bir kisi.

Hazitligt birlikte yapmiyoruz, ama kontakt igindeyiz, 6rnegin sunum hazitliyordu, onu paylagtik
vs.” [TR-15, STK]

Gindemi tartisma konusunun tersine, £urulusun faaliyetten beklentisi, editim ve destek faaliyetlerinin
katilimcilarma  siklikla iletilmektedir. Gorusmelerden, kuruluslarin  getirecegi katma deger
acisindan egitim ve destek faaliyetlerinden pesinen beklentileri oldugu ¢ikarilabilir. Bu agidan,
ozellikle kamu kuruluslart igin gegerli olmak tizere, beklentileri sekillendiren, kurulusun daha
genis anlamdaki hedefleridir ve bu da etkinlik ya da projeden sorumlu birimle sinirh
kalmamaktadir. Cogu durumda, kurulusun beklentilerinin kurulustaki genis bir aktorler

grubunun yer aldigs katilimei bir siiregte tartisildigs séylenebilir.

“En buytk gayelerden bir tanesi beklentilerimiz. O isin ne kadar nitelikli olup olmadigi,
hedef kitleye, katilimcilara, yararlanicilara, genclik merkezine neler katacagint sik sik
tartistyoruz. Zaten projeye faaliyete bagvurup basvurmama ya da [faaliyeti| gerceklestirip
gerceklestirmeme bu tartismanin sonucunda ortaya cikiyor.” [TR-08, Kamu kurumul]

“Toplantilar diizenliyoruz bir konu ile ilgili, yapacagimiz bir proje ile ilgili. Onunla
ilgilenecek kisiler, ti¢c, dort, bes kisi, onlar stirekli aralarinda toplant yaptyorlar ama gerek
gbrdigi zaman diger yonetim kurulu tyelerini ya da génillileri de toplantiya davet edip

onlardan ihtiyaclarini talep ediyorlar. Yapmalart gereken seyleri konusuyorlar.” [TR-05, STK]

“Zaten egitimlerde o egitimin plani igerigi ne tartistlacagt her sey belli, onu okuyarak
basvuruyoruz. Daha sonra olumlu déniis olursa, bizden bir arkadagimiz katilacaksa, ekip olarak
toplantyoruz 6ncesinde. Herkes o konu ile ilgili gériislerini séyliiyor, ne yapabiliriz, ne
gotlrebiliriz, nasil daha faydali olabiliriz ve bu egitim bize ne katar. Katkilari altyoruz, bu
sekilde ekip olarak ilerliyoruz.” [TR-02, Kamu kurumu]

Gortsmeler, hazirlik calismalarinin bireysel katilimeilara birakildigt durumlarda bile faaliyetle
ilgili materyallerin toplu olarak tartssildigin: gostermektedir. Gerektiginde ekip tyeleri de gerekli
materyallerin derlenmesine katilmaktadir. Ayrica, konu ¢ok spesifik ise ekip tyeleri de
materyallerin arastirilmasina katilabilmektedir. Dahasi, katitlimcilarin kurulusu temsil ettikleri
dustinildugt oOlciide, katilimeilar etkinlik sirasinda kurulusun tanitimi i¢in ekip tyeleri

tarafindan desteklenmektedir.
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“Projelerle alakalt da bir ihtiya¢ analizi sonucunda, s6yle bir proje nasil olur diye basliyoruz.
Projenin hedefleri amact igerigi dolayisiyla amaca yOnelik faaliyetler ve faaliyetler cercevesinde
ihtiya¢ duyulacak materyaller, bunlar: tartigarak toparliyoruz.” [TR-13, Kamu kurumul]

“Faaliyetin icerigiyle ilgili de, materyalleri de, hem gitmeden hem gittikten sonra
konusuyoruz ki bilgi aktarimt olsun.” [TR-14, STK]

“Kigtik grubumuzla ve genis gonillilerin katildigi grup olarak haftalik, aylik ve dénemlik
toplantilarimiz oluyor. Bu gruplarda proje bagvuru islerine bakiyoruz ya da temasina bakiyoruz
Once. Bu sekilde ihtiyacimiz olup olmadigina nasil yapabilecegimize genelde grupta tartisip
buradan yola ctkiyoruz. Ya da bazen ¢ok 6zel bir konu ile ilgili bir seye ihtiyacimiz varsa
bununla ilgili arastirma yapiyoruz.” [TR-04, STK]

“Proje yaptigimiz i¢in kendimiz de biliyoruz, motivasyon, katilim, bizim tanittm

materyallerinin hazir olmasi [gerekir]. Materyallerin hazirlanmasini bireye birakiyoruz genelde
ama kontroll yine biz yapiyoruz. Kurumsal bir temsil var orada, tabi kurumu anlatan seyler icin
dokiiman veriyoruz.”

[TR-03, STK]

Hazirhgin ikinci bileseni, kurulusun, belirli bir etkinlige katildiklar sirada katilimcilara hangi
yollardan destek verdigidir. Goriismelerden ¢tkan sonuca gore guruluglar ekip iyesinin is yiikiinii
dnceden tartigmaktader. 1s yiikii agisindan pek cok kurulus is béliimii sistemleri ve kurulus icinde
“kimin neyle ilgilendigini” belirleyen mekanizmalar olusturmus durumdadir. Bazi kuruluslarda
ekip tyelerinin kendi aralarinda iletisim kurup digerlerini kendi is yukleri ve yapilan isteki
ilerlemeler konusunda bilgilendirdikleri diizenli toplantilar yapilmaktadir. Bagka kuruluslar ise
“cift sorumluluk” ya da “yedekli ¢alisma” gibi sistemlere basvurmaktadir. Bu tiir durumlarda
sorumluluk ayni anda iki ekip tyesine birden verilmekte, boylece bu iki kisi calisma

arkadaslarinin yoklugunda birbirlerinin gorevlerini izleyebilmektedir.

“Bir taraftan da birbirimizin islerini de takip ediyoruz. Bir aradayken de béyle haftada en az
bir toplanti yapiyoruz. Bu toplantilarda isler listeleniyor dolayistyla herkes diger ekip tiyesinin
neyle ilgilendigini biliyor.” [TR-13, Kamu kurumul]

“Bizim yapilacak isler, hazirlanacak projeler, evrak isleri vs. bunlar tanimlanmus bir sekilde
oturmus. O ylzden Yusuf'un yapmast gereken isi Ahmet, Mehmet biliyor. O anlamda ¢ok
stkintt yasamiyoruz iletisim devam ediyor. ...Biri faaliyetteyken dernekle alakal bir sey
oldugunda vs. whatsapp grubunda tartistliyor.” [TR-06, STK]

“Cift sorumluluk veriyoruz. Mesela [iki kisi| bitlikte uluslararasi aglar ekibinde calistiklart
icin birbirlerinin islerinden daha haberdar oluyotlar.” [TR-11, STK]

“Bir de ikili destek sistemi var. Yapilacak her isten en az iki kisinin sorumlu olmasina gayret
g0Osteriyoruz. Bir backup sistemi diyebiliriz. Dolayisiyla sorumluluk aldigimiz konuda,
sorumlulugu yerine getiremeyecegimiz durumlarda backup oluyor.” [TR-13, Kamu kurumul]

Kendisi kurulusta bulunmadigi sirada katilimeinin isinin yeniden bolisturilmesi gorildigu
kadariyla iki yoldan olmaktadir. Bunlardan birincisinde kwruluslar ya da katilimcilar katilimcinmn is
yiikiinii diger ekip jiyelerine aktarmaktadir. Baska bir deyisle is yukd, belirli bir ¢alisma arkadaginin

faaliyete katihmint 6zendirecek sekilde, tim ekip tyelerince paylasilacak toplu bir sorumluluk
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saytlmaktadir. Bu, farkli yollardan gerceklesebilmektedir. Ornegin kimi kuruluglar calisma
arkadaglarinin gorevlerini iistlenerek bunlarr arkadaglart dontinceye kadar yiriitmektedir. Kimi
durumlarda, mimkinse, katilimecilarin gérevleri etkinlikten dontnceye kadar ertelenmektedir.
Her durumda, katiimcilar etkinlikten dontnce kurulustaki gorevlerini yiritmeye devam
etmektedir. Bu tir bir isbirliginin sikca dile getirilmesi, gortsiilen kuruluslarin kurumsallasmis
calisma planlarina ve usullerine sahip olduklarini, bunun da iyi iletisime ve is bolimiine

dayandigint géstermektedir.

“Ekip arkadasimizin isini kolaylastirma yoluna gidiyoruz. Onun tzerinde sorumluluk yiik

varsa o egitime katilacagt zaman onun sorumluluklarini is ve gérevlerini diger arkadaglart
Ustleniyor; gerekli izinler alintyor; yani katilim i¢in tegvik saglantyor diyebilirim.” [TR-08, Kamu
kurumul]

“Genelde gbrev paylasimi yapiyoruz kendi aramizda. Ama o siirecte grup icerisinde bir
arkadagimiz farkli bir yerdeyse, onun gbrevini tstleniyor, yani ortak paylasiyoruz, daha planh
caligabilmek icin.” [TR-04, STK]

“Projeyi tamamen devir alip, biz ylritiyoruz. Her projeden birisi sorumlu oluyor, ama
onun yaninda bir kisi de yedek oluyor, birinin yoklugunda digeri altyor.” [TR-10, Kamu
kurumul]

“Ekip icinde uygun olacak diger arkadaslarla konusuluyor ve iste mesaj birakiliyor ‘ben
yokken su arkadasla irtibata geciniz’ diye, is béltsiliyor.” [TR-14, STK]

“Bir arkadasimiz yokken onun is yiikiinii bir sonraki toplantiya birakiyoruz, yetisen bir sey
ise. Ama yetismiyorsa diger arkadaslarimiz arasinda dagitiyoruz.” [TR-05, STK]

“Ofis ekibi dedigimiz ekipten yardim isteyerek is ylikiimii paylastirtiyorum gitmeden.
Déndiikten sonra da ben tekrar isime devam ediyorum. Eger herhangi birimiz isini
stirdiremeyecek durumda ise kisa bir stireligine, diger arkadaslar ona yardimei oluyotlar bu
sekilde birbirimizi destekliyoruz.” [TR-11, STK]

Katilmetr  kurulusta degilken isin yeniden bolisilmesinde ikinci kategori, &wruluglarm
katilimcilardan is yiiklerini ve programlarm: kurulusun ibtiyaglarma gore ayarlamalarim: beklemesidir.
Kurumlarda genellikle sinirh sayida personel olmast nedeniyle bu durum kamu kuruluslarinda
daha yaygin goriilen bir 6riintiidiir. Bu 6rintiiniin iki sonucu olmaktadir: katilimcilarin etkinlige
katilmakla birlikte gorevlerini yiriitmeye devam etmeleri ve kurulustaki kisilerle temas:
surdiirmeleri ya da katithimcilarin yalnizea is yiklerinin elverdigi durumlarda etkinliklerde yer
alabilmeleri. Tkinci durum séz konusu oldugunda kuruluslarda yonetici konumunda olanlarin

tutumlari da egitim ve destek faaliyetine katilim agisindan 6nemli bir etmen gibi gérunmektedir.

“Proje anlaminda, mesela bazi insanlarin yedegi yok. Yani s6yle: burast bir kamu dairesi,
bircok personel calistyor ama bir¢ok kamu kurumunda aslinda ayni sey, yeteri kadar proje
uzmani personelimiz yok bizim de mesela. ...Evet, sorun yasayabiliyoruz, o yizden dedigim
gibi ben gideceksem benim bir alternatifim yok, ona gore ayarlamak zorundayim islerimi. Bir
projenin son raporlama dénemi ise o isi benden bagkas1 yapamayacagi icin maalesef o egitime
katilamam. Ama zaten tarihler ti¢ agag1 bes yukart belli oldugu icin programlayabiliyorsun. [TR-
02, Kamu kurumul]
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“Giden kisi aslinda igini bir sekilde birakamiyor. Kendimden 6rnek vermek gerekirse
yurtdisinda egitimlere, projelere katiliyoruz; is takibini birakmamaya galisiyoruz, iletisimde
kaltyoruz.” [TR-13, Kamu kurumul]

“IYoneticimiz] zaten sinir koyuyor bize. Senede 2-3 defa yurt dist, 6zellikle arka arkaya
degil aralikli, senede fazla sayida olmayacak sekilde planlama yapiyoruz.” [TR-12, Kamu
kurumul]

Kuruluglara, yokluklar: sirasinda katilimeilarla hangi yollardan iletisim kurduklart soruldugunda
goristlen kisilerin hemen hemen tamami WhatsApp, Skype, Wunderlist ya da e-posta gibi
internet temelli iletisim kanallarm: yogun bicimde kullandiklarm: belirtmistir. Yapilan goriismeler,
katihmeilar bir etkinlikteyken kurulusun ekip tyelerinin onlarla temas: strdurdiklerini,
kendilerinden etkinlik hakkinda bilgi ve materyal (6rnegin fotograf gibi) istediklerini
gostermektedir. Ayrica, katilimeilarla ilgili konularda ortaklar ya da etkinligi dizenleyenlerle

temasa gecgen kuruluslar da vardir.

“Daha sonra whatsapp gruplart iizerinden genelde irtibatlarimizt stirdiiriiyoruz, internet
tzerinden kullandigimiz icin daha rahat oluyor. ...Faaliyete basladiklarinda bilgi aliyoruz, bu
stirecte ortakla da irtibatimiz mutlaka oluyor, ortaktan da onlar hakkinda bir geri bildirim bize
geliyor. Daha sonrasinda faaliyet bittikten sonra da bir degerlendirme formumuz var.” [TR-01,
Kamu kurumu]

“Mudurligimiizin bir whatsapp grubumuz var, artik bircok midirligin yapugi gibi. Onun
disinda yine email sistemimiz var. Ama daha ¢ok whatsapp tizerinden aktif olarak irtibat
sagliyoruz. Arkadaslarimiz uzaktayken de gerektiginde bize yanit veriyorlar.” [TR-02, Kamu
kurumul]

“Telefon ve emaille iletisim kuruyoruz. Telefonlarin hepsinde kurum mailleri de mevcut.
Yurtdist da olsa, masa basinda olmasantz da maillerinize artik ulagtyorsunuz. Aynt zamanda
bizim bir de Wunderlist diye bir programimiz var, is takip programi. Siirekli telefonda
wunderlist bildirimleri geliyor. Her arkadas yaptig1 faaliyetler hakkinda ‘su bitmistit’, ‘su
stirectedit’ gibi bilgi paylasimi yaptyor, hepimiz oradan takip ediyoruz.” [TR-10, Kamu kurumu]

“Her projede kim ne is yapiyor takip ediyorum. ‘Su projede su is bitti mi’ diye whatsapp’tan
takip ediyoruz.” [TR-12, Kamu kurumul]

“Skype tzerinden, whatsapp tizerinden [iletisim kuruyoruz] ¢linki ¢ag bilgisayar ¢cagl. Kimse
ofiste olmak zorunda degil. Hatta calisanlarimizin ¢ogu evden calisabiliyor.” [TR-09, STK]

“Gonderdigimiz arkadaslardan sorumlu bir yonetim kurulu tiyemizde var. Biri mesela egitim
kursuna gitti. Gittigi zaman 6nce ulastt mt ulasmadt mi1 gibi konusuyoruz, sonra proje
basladiktan sonra ariyor, ne gibi seyler vardi ayrintilt 6greniyor.” [TR-03, STK]

“Whatsapp tizerinden iletisim kuruyoruz. Ne yapiyor, nasil soruyoruz. Fotograf
paylagmasini istiyoruz. Biz de onu sosyal medya tUzerinden paylasmaya calistyoruz.” [TR-15,
STK]

4.2.3  Egitim ve destek faaliyetlerinin takibi

Modul C kapsaminda, editim ve destek faaliyetlerinin takibi G¢ agidan arastrilmustir: katilimeilarin

bir egitim ve destek faaliyetinin sonuclarint hangi yollardan paylastiklarinin belirlenmesi; bir
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faaliyetin egitim ve 6grenimle ilgili sonuglarint uygulama ve koruma yollarinin belirlenmesi ve

egitim ve destek faaliyetlerinin kurulus i¢inde degerlendirilme yollarinin ele alinmast.

Editim ve destek faaliyetinin sonuglarmm katiimcilar tarafindan hangi yollardan paylasildigs s6z konusu
oldugunda, ilk basta yapian, kuruluslarin sonuglart paylasmak icin basvurduklar
yontemlerin/etkinliklerin belirlenmesidir. Ikinci olarak, egitim ve destek faaliyetinin 6rnegin
ekip, kurulus yapisinda bulunan yonetim veya danigma kurulu gibi kurullar ve daha genis ag

gibi bir dizi aktor tarafindan tartisilip tartisimadiginin belirlenmesi séz konusudur.

Kuruluslarin sonuglart paylasmada basvurduklart yontemler ve etkinlikler birbirine ¢ok
benzemektedir. Faaliyetlere katidanlardan faaliyete iliskin rapor hazirlamalari istenmekte,
faaliyetle ilgili izlenimler ise her durumda ekip tyeleriyle yapilan reswi veya gayriresmi toplantilarda,
bircok durumda da daha genis agla tartistimaktadir. Faaliyetlere iliskin olarak hazirlanan
raporlarda genellikle kullanilan materyaller, 6grenme sonuglari, yontemler vb. yer almaktadir.
Kimi durumlarda kuruluglar, 6zellikle kamu kuruluslari, ekiplerden resmi yillik raporlar
hazirlamalarini istemektedir ve bu raporlarda egitim ve destek faaliyetlerine 6zel bir bolim
ayrilmaktadir. Bununla birlikte raporlar her durumda resmi 6zellik tastmamaktadir; ¢inkd kimi
kuruluslar, ekip tyelerinin ve gelecekteki katilimeilarin yararlanacaklart kolektif bir bellek
olusturmak amactyla katilmcilarin izlenimlerini, duygularint vb. de toplamak istemektedir.
Faaliyetle ilgili raporlar, fotograf gibi gérsel materyallerle birlikte yazili kaynaklara genellikle

kuruluslarin web sayfalarinda yer verilmektedir.

“Mutlaka yazili da bir sey istiyoruz sosyal medyada da kullanmak i¢in. Tectrlibe yazist
istiyoruz, daha ¢ok boyle eglenceli, nasil hissettiysen diye...” [TR-01, Kamu kurumu]

“Egitimden déndiikten sonra genelde rapotlar hazitliyoruz, clinki maalesef hafiza belli bir

stire sonra her seyi unutuyor. Egitim sirasinda oyunlar, 6grenim sekilleri, network, kimlerle
nerde nasil tanistik gibi notlar aliyoruz. Bir kartvizit portféytimiiz var, ¢inki bir stire sonra
ortaklari unutabiliyoruz. Onlart listelendiriyoruz, iilkelere gore kategorilendiriyoruz ve mesela
hangi tiirde bize ortak olabilirler bunlari kategorilendiriyoruz. Bu sekilde ihtiya¢ duydugumuzda
bir havuzumuz olmus oluyor. [TR-02, Kamu kurumu]|

“Bizim etkinlik raporlart var. Bir format var, o formatta ‘bu etkinlikten nereden istifade
ettik’, ‘ne yapmamiz gerek’, ‘ne eksiklik var kurumsal olarak’, ‘ne katabiliriz’ bilgilerini
paylagiyoruz.” [TR-10, Kamu kurumu]

“Proje bittiginde neler oldu, bitti bunlar1 paylastyoruz. Bunun disinda her sene bir yillik

faaliyet raporu oluyor. Iki rapor oluyor aslinda: bir tanesini kurumsal olarak belediye her sene
basinda istiyor, sene sonunda da ‘yaptiniz mt’ diye rapor istiyor. Bunun disinda 6zellikle akran
kurumlarin da faydalanabilecegi ya da genclerin faydalanabilecegi genc dille yazilan ayri yillik
degerlendirme raporu hazitliyoruz. Bu faaliyet raporu icinde de gerek yurt disinda gerek yurt
icinde bizler tarafindan yiiriitilen projelerin tanitimt oluyor. Proje i¢inde yapilan faaliyet ve
sonugclar paylasiiyor. Aslinda ilki daha kurumsal, ikincisi zaten hazirlandiktan sonra hem basily,
hem de online olarak yayinlantyor ve bir¢ok kisinin ulasabilecegi rapor oluyor.” [TR-13, Kamu
kurumul]
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“|Etkinligin] kitap¢igint hazitliyoruz, e-kitapeigini hazirliyoruz, mail ve sosyal medya yolu ile
paylagiyoruz.” [TR-05, STK]

“IKatiimet] katildigt programla ilgili 6zetler seklinde -ya da materyal varsa onlari- bize
sunuyor geldiginde. Kuruma geri bildirim yapiyor, 6z degetlendirme yontemiyle ¢alisiyoruz
daha ¢ok. Bunlarla ilgili alan taramasi yaptyoruz, kiitiphaneyi zenginlestirmeye ¢alistyoruz.
Gonderdigimiz kisiler geldiginde bunlart yapmak zorunda: bir kisi gidiyor ama amag herkesin
faydalanmas1.”

[TR-07, STK]

“Giden arkadas ajanda tizerinden rapor hazirliyor, genel degerlendirme raporu veriyor. Bu
rapora yorum katmasini istemiyoruz, ne anlatildiysa detaylt anlatiyor. Sonra kendi distincelerini
anlatiyor. Detayli rapor istiyoruz kurumda ki biitiin arkadaglart topluyoruz gelebilen proje ile
gitmek isteyen varsa onlar geliyor ne yapabiliriz diye konusuyoruz ve sonra arsivliyoruz.” [TR-

03, STK]

Kuruluslarin hemen hemen tamamu faaliyetlerin, icerigi ve sonuglari, katilimecilarin izlenimleri
ve deneyimleri itibariyla reswi/ gayriresmi toplantilarda ekip iiyeleriyle paylasidigin: belirtmistir. Bu
toplantilar kurulusun aylik toplantilari gibi daha resmi ortamlarda olabildigi gibi daha
kendiliginden ve gayriresmi bigimler de alabilmektedir. Toplantilarda, katilimcinin faaliyetin
olumlu ve olumsuz yanlarina iliskin geri bildirimleri, faaliyetle ilgili materyaller ve varsa takip
calismalari ekip Gyeleri arasinda tartisimaktadir. Bunlara ek olarak, 6zellikle kurulus biyiik ve
kurumsallagmus ise, faaliyetin 6rnegin yeni kurulan irtibatlar ya da aglar gibi sonuglart da kurulus

icindeki farkl birimlerle paylasimaktadir.

“Egitime katildiktan sonra bir rapor istiyoruz. Biz genelde aylik toplantilar yapiyoruz,
midirlik toplantilari, hem gidisatimizla ilgili hem genel istisare icerisinde oluyoruz. Egitime
katilan arkadagimiz da aldigt ciktilari, diger ekip dyeleri ile paylastyor. Olumlu-olumsuz onlari
paylasiyoruz. Bir rapor ve sunum oluyor, gorselleri zaten mutlaka istiyoruz. Her proje igin bir
arsiv oluyor, bir dosya gibi diyebiliriz.” [TR-02, Kamu kurumul]

“Diger arkadaslar [katthmcinin hazirladigl] o sunumlara bakarak degil de, s6zIi dinlenmesini
distintiyorsa, interaktif toplantilar da yapabiliyoruz.” [TR-10, Kamu kurumu]|

“Toplant1 yapiyoruz, 6gle yemegine gidiyoruz beraber. Sonrasinda materyaller varsa kitap¢ik
olabilir, kurumlarin birbirleriyle paylastigi olabilir, onlar1 e-mail ile paylasiyoruz.” [TR-14, STK]

“Bir egitime dernegi temsilen katilan kisi 6ncelikle geldigi zaman, bizim grubumuza bir geri
bildirim veriyor etkinligin olumlu-olumsuz yanlart hakkinda. Kiiciik bir yazili rapor oluyor ama
daha cok s6zli paylagim yapiyoruz.” [TR-04, STK]

“Ozel olarak bir araya gelmiyoruz yani. Zaten kisi geldiginde konusuyoruz ama o biraz daha
enformel. Ama su olabiliyor -bu ¢ok az oldu ama- bazen de gontllilleri toplayip, mesela genglik
katilimi ile ilgili bir egitim aldik, gidip burada yereldeki genglere bir egitim veriyor.” [TR-15,
STK]

“Dondiikten sonra tekrar bir toplantt yaptyoruz nasil gectigine ne gibi ciktilar aldiklarina
dair. Bundan sonra projenin devami niteliginde ¢iktilarin yayginlastirma faaliyetleri varsa bunlari
nastl destekleyebiliriz ve yonetebiliriz onun kararini veriyoruz.” [TR-11, STK]

“|Projede kurulan kontaklar| yeni bir proje ile ilgili bir sey yazmak istedigimizde
networkiimiizii kolaylastiriyor. Ciinkd belediye ufak bir devlet gibi aslinda, ne ararsaniz var.
Spor ile ilgili bir proje yazmak isteseniz spor midirligiimiiz var; saglikla ilgili bir proje yazmak
isteseniz saglik mudurligimiiz var; yaglilarla ilgili bir proje yazmak isteseniz sosyal isler
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mudurligimiiz var. Bunlari béyle kategorilendirirsek, ¢agrilarda kullanmak tizere kullanmak
lizere bir portfdy olusturuyoruz.” [TR-02, Kamu kurumu]

Faaliyetlerin icerigi ve sonugclart proje ekiplerinin yant sira kimi durumlarda kuruluslarin daba
genis aglaryyla da paylasimaktadir. Bu paylasim, kurulusla onun yerel ortaklart arasindaki
isbirligine bagldir. Ayrica, Erasmus+ projelerindeki takip gerekliligi de kuruluglarin sonuglart

kendi daha genis aglarindaki yeni kuruluslarla paylagsmalarini 6zendirmektedir.

“Egitim faaliyetine ya da projeye katilan genglik ¢aligani, lider veya uzman 6ncelikle kendi
genclik merkezi icindeki ¢alisma arkadaglariyla paylasiyor bu bilgi, beceri ve tecriibeleri. Daha
sonra da il i¢inde bulunan diger genclik merkezindeki ¢alisanlarla liderletle, uzmanlarla bu
ogrenme ¢iktilarint paylasiyor.” [TR-08, Kamu kurumul]

“Bazen egitimler oluyor projeler yaparken. Buralarda kendi paydaslarimiz da yer aliyor.
Ornegin, Ulusal Ajansin bir ¢agrist oluyor, ben ona gitmisim konuyu, biliyorum ama MEB’deki
bir arkadas bilmiyor. O zaman bu tiir seyleri paylastyoruz.” [TR-10, Kamu kurumul]

“Yani biz ¢iktilart websitemizden, sosyal medya hesaplarindan paylasiyoruz. Birileri bir
aragtirma yaptiginda lazim oldugunda paylasiyoruz onlarla.” [TR-12, Kamu kurumu]

“Her projenin bir takip seyi var, o organizasyonda dediler ki, her katilimct tilkesine déndigi
zaman proje ¢iktilarint en az bes kurumla paylagilacak dedi. O zaman buraya gelindigi zaman
bize zaten yeni bir aktivite dogmus oluyor. Aslinda o organizasyon bu konuda bizi
yonlenditiyor.” [TR-06, STK]

Sonuglart paylasma ¢alismalarinin ekip tyesinin roliine/islevine gore degisip degismedigi ya da
buna baglt olup olmadigt sorusu giindeme geldiginde, sonug¢ paylasiminin genellikle faaliyete
katilan ekip tyesinin inisiyatifiyle gerceklesmedigini soylemek miimkiindir. Bunun yerine,
goruldigu kadartyla kuruluslar, her durumda resmi olmasa bile, etkinliklerin sonuglarint

kurulusa aktaracak mekanizmalara sahip bulunmaktadir.

Modil Cnin egitim ve destek faaliyetlerinin takibi baglamindaki ikinci ilgi alani, kurulusun
Jfaaliyetin editim/ dgrenim  sonuglarmn  kurulus iginde siirekli ulinmaya calisimasima hangi yollara
basvurdugudur. Bu ¢ercevede, egitim materyalleri icin kolektif (dijital ya da analog) bir saklama
alaninin varligi, diger ekip tyelerinin egitim ve destek faaliyet materyallerini kullanip
kullanmadiklari, kullantyorlarsa nasil kullandiklart arastiridmistir. Gortismeler, tim kuruluslarin
egitim materyallerini dijital olarak sakladiklarint géstermektedir. Kimi durumlarda kuruluslar
tim personelin ortak olarak kullandigt 6zel saklama alanlarina sahiptir. Pek ¢ok kurulus
materyal saklarken kendi hard disklerini ve bilgisayarlarini kullanirken bazilart saklama ve ortak
erisim i¢cin bulut depolama sistemlerini tercih etmektedir. Web sayfalart da materyal saklamanin
bir yontemi olarak gorilmektedir. Dijital yontemlere ek olarak pek c¢ok kurulus ayrica

materyallerin basili kopyalarini da almakta ve bunlari ilgilenenlerin kullanimina sunmaktadur.
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“Malzeme olarak gorseller oluyor, bu gérselleri bir kere kopyaliyoruz yani bizim
harddiskimizde bulunuyor.” [TR-01, Kamu kurumu]

“Egitimlerle ilgili ayr1 ayr1 dosyalarimiz meveut. Midarligiimiizin arsivi var ve bir de ortak
kullanim alani var. Yani biitiin midirligiin online olarak ulasabilecegi k klasoérii olarak
adlandirdigimiz bir depolama alani var.” [TR-02, Kamu kurumul]

“Bir dijital bilgi depolama merkezimiz var. Raporlar, sunumlar, ciktilar burada saklantyor.
Eger yazili rapor ise zaten klasérleme ve arsivleme metodumuz var.” [TR-08, Kamu kurumul]

“Egitimin dokimanlarini, sunumlari bizim belediyedeki herkesin ulagabildigi ortak aga
koyuyoruz. Mesela mudirliikte bir arkadas bir etkinlige gittiyse, egitim sunumlari diye dosya
var. O dosyaya sunumlar konur, bilgi almak isteyen arkadas bakar.” [TR-10, Kamu kurumul]

“Profesyonel bir arsivleme kullanmiyoruz ama iste her kurumda kullanilan excel
dosyalarimiz var. Yapilan ¢alismalarda glincel verileri, sayisal verilerin cogunu 6rnegin kag genc
katild: gibi verileri toplamaya ¢alistyoruz.” [TR-13, Kamu kurumul]

“Normal kendi arsivimizde, web sayfasinda, ayrica bilgisayar ortaminda da saklantyor.” [TR-
05, STK]

“Bizim kendi bilgisayarlarimizda ve dernek ofisinde arsivliyoruz.” [TR-04, STK]

“Bir googledrive var, herkese actk. Bizim projelerle ilgili proje basvurularint da acip
inceleyebilitler. Bitln arsivi drive’da tutuyoruz, hard diskte tutmak riskli.” [TR-03, STK]

“Biz drive tizerinden gidiyoruz. Tki yéntem var bizde. Yazilan her seyi oraya da aktariyoruz.
Herkese acik degil. 22 kisiden sadece bes kisiye agtk ama insanlarin erismesi agisindan zaten hig
sikintt yok, ulagabiliyorlar bir sekilde.” [TR-15, STK]

“Hem basilt olarak, hem de dijital ortamda sakliyoruz. Kullandigimiz bir veri tabani yok ama
harici bellegimiz var dernegimize ait. Bilgisayarda numaralandiririz biitiin projeleri. Mesela
sosyal medyada da inceledigimizde hepsi siralidir. Aslinda yapmis oldugumuz her faaliyetin

[belgeleri] var. Ornegin burada en ufak bir egitim bile veriyor olsak bunlarin katilimet listelerini
fotograflarini saklariz, hepsi o klasérde olur. En ufak etkinlikten en buytk etkinligimize kadar
elimizdeki materyalleri sakltyoruz.” [TR-11, STK]

Her durumda, egitim ve destek faaliyetlerinin materyalleri ekip tyelerinin, kurulugtaki
calisanlarin ve hatta daha genis kitlelerin kullanimina actktir. Materyalleri denemenin en yaygin
yolu bunlarin kurulusun etkinliklerinde kullanilmasidir. Ekip tyeleri genellikle materyalleri
kendi 6rgiitsel amaglarina uyarlarlar; genclerle gerceklestirdikleri calistaylarda kullanirlar ya da
bu materyallerden hareketle egitim paketleri hazirlarlar. Kuruluslar, ekip tyelerine ek olarak,
materyallerden egitim amactyla yararlanmak isteyen, Ornegin gonilliler ya da daha genis

kitlelere bu firsatlart sunmaktadir.

“Uygun kosullarda, uygun temaysa genclerle atolye calismalart yaparak 6grendiklerimizi
deniyoruz. Mesela toplumsal cinsiyet ile alakali brosiir yaptik, onu tiim ¢alismalarda
kullantyoruz.” [TR-14, STK]

“Arsivliyoruz daha ¢ok ama faaliyetlerle ilgili calisma varsa egitim paketi olusturabiliyoruz.
Kendimiz okuyarak, alan taramast yaparak, kendimiz de program haline getirip oryantasyon
yapabiliyoruz. Kendimiz de proje yazma egitimleri gibi egitim programlari gelistirmeye
calistyoruz.” [TR-07, STK]

“Bir arag, ¢ikt1 varsa araclari kendi sistemimizde kullantyoruz. Tsleyisimize uymuyorsa bile
kendi sistemimize uyduruyoruz. Kendi ev sahipligi yaptigimiz projelerde de arag tiretme lzerine
dustiyoruz.” [TR-03, STK]
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“2010’larda benim katildigim iki etkinlik var. Avrupa Konseyi’nin, S6z Sende ve Pusula
yayinlari. Bu iki kitap bizim dernekte her seyin temel haritasint ¢iziyor igerik olarak.
...Materyalleri paylastyoruz, onunla ilgili bir stkint1 yok. Ornegin bizim goniilliilerden ya da
yonetim kurulundakilerden biri bir yere gidecegi zaman bizden talep ediyor ya da geliyor
kitapliktan kitap bakiyor, alabiliyor da.” [TR-15, STK]

Faaliyetlerin sonuglarinin saklanmasiyla ilgili ilging bir gézlem, saklamada basvurulan yéntem
ve araglarin katilimcinin  roline/islevine baglt olmamasi, buna goére degismemesidir.
Kuruluglarin dijital yollar ya da web sayfalar gibi araglar yerlesik kildiklart gézlenmektedir; bu
da paylagsmay1 ve ortak kullanim: miimkiin kilarken katilimcilardan yalnizca girdi ve materyal

saglamalari istenmektedir.

Takibin tctinct bileseni, kwrulusta editim ve destek faaliyeti hakkinda diisindilmesidir. Burada
kastedilen, egitim ve destek faaliyetlerinden kaynakli olarak, kurulusun, irtibat kurulan yeni
ortaklarla birlikte yeni proje fikirlerini, (zorlayici olabilecek) sorulari ve kurulusta potansiyel

degisim ihtiyacini nasil ele aldigina iliskin uygulamalardir.

Faaliyetten sonra proje gelistirmis olan kuruluslar, faaliyetten kaynaklanan yeni proje fikirlerini
genellikle bunlari proje ekibinin ve kurulusun giindemine tagiyarak ele almaktadir. Giindemde
béyle bir madde olmast, kurulusun projeyi nasil gergeklestirebilecegine ve bunun i¢in nelerin
gerektigine iliskin tartismalart baslatmaktadir. Tartismalarin  ardindan proje yapilabilir
bulundugunda ve ekipte bir sevk yarattiginda hazirlanmaktadir. Ayrica, yeni bir proje hazirlama
kararinin, kurulusun tematik 6nceliklerine ve ekibin bu temanin altindan kalkma bakimindan
uzmanliginin titizlikle degerlendirilmesine bagli oldugu da goriilmektedir. Kuruluslar, egitim ve
destek faaliyetinden kuruluslarla isbirligi yapmay1 tercih edebilecekleri gibi ise mevcut
ortaklariyla da devam edebilitler. Proje fikrini gelistiren kisinin hazirlik evresinde yer aldig,

ancak ekibin de kendi uzmanhggyla bu kisiyi destekledigi de gézlenmistir.

“Acikeast her proje ve faaliyet yeni bir proje ve faaliyetin dogmasina neden oluyor

diyebiliriz. Genelde bu faaliyetlerin sonunda yeni bir proje fikri tartistugimiz cok oluyor ekip ile
birlikte. Bunu hayata gecirmek icin de ilk firsatta harekete geciyoruz. Genelde tartismalar o
projeyi bir daha en iyi sekilde nasil yapabiliriz veya o projeden dogan bir projeyi faaliyeti nasil
hayata nasil gegirebiliriz seklinde olusuyor.” [TR-08, Kamu kurumu]

“Hep beraber toplantyoruz. Arkadasimiz bize ‘béyle béyle fikir var’ diye anlatiyor, biz
hangisini yapabiliriz diye konusuyoruz, tartistyoruz. Birileri birilerini ikna ederse bu proje
hazirlantyor. Tki asama var burada. O proje fikrinin yapilabilirligi heyecan yaratirsa, o projeye
inandiysak yaptyoruz, eyleme dokiiyoruz. Ortak havuzumuz olustu artik, onlarla devam
ediyoruz.” [TR-03, STK]

“Geldiginde duruyoruz ilk 6nce. Sebebi su: calismamaya 6zen gosterdigimiz birka¢ konu
var. Birincisi engellilik, ikincisi multeciler. Bu konularda bilgi seviyemiz ¢ok dustik, bu sebeple
cok fazla girmek istemiyoruz. Biz daha ¢ok katilim tizerine ¢alismaya calisiyoruz. Genglerin
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daha katilimet yapilarinin artmast icin calistyoruz, genclik katilimi icin genclik politikast
tzerinden gitmeye calisiyoruz. Fikir geldigi zaman ilk 6nce fikri getiren kisiden bir yarim
sayfalik yazili bir sey istiyoruz, ondan sonra tizerinde biraz arastirma yapiyoruz. Ondan sonra
projelendirmek gerekiyorsa, o projeye yonelik bir zamanlama yapiliyor, o zamanlamaya gére
fikri getiren kisi ile beraber proje yaziliyor.” [TR-15, STK]

“Eurodesk temas noktast olmustuk yine yurtdisinda gérmistiik. Buraya geldigimiz zaman
bunu biz de olalim diye basvuru yaptik.” [TR-15, STK]

Gortusmelerden hareketle, her egitim ve destek faaliyetinin yeni projeler getirmedigi
s6ylenebilir. Bunun nedenleri genellikle kurulusun i¢sel durumuyla ilgilidir; 6rnegin personelin
yetersizligi, kurulusun uzmanlik agisindan yetersiz olusu ya da yeni proje girisiminin bireysel
diizeyde tutulmast gibi. Ornegin, goriisiilen kisilerden biri faaliyetten sonra yeni herhangi bir
proje hazirlamadiklarini, ¢inkd bunun icin yeterli sayida personel olmadigint belirtmistir. Bir
baska Ornekte ise yeni proje fikirleri aslinda etkinlige katidan kisinin kendi hevesinden

kaynaklanan bireysel bir girisim olarak goérilmustir.
“Biz heniiz bir genglik projesi yazmadik. Ekibimizin hani proje anlaminda birazcik dar
olmasindan kaynaklanan bir sey ama bir¢ok kez gen¢lik degisimlerine ve SALTO egitimlerine

katildik. Su an ilk hedefimiz yeni bir projeyi bizim yazmamiz, ¢tinki artik yeterince deneyim
sahibiyiz diye dustiniiyoruz.” [TR-02, Kamu kurumul]

“O biraz ashinda katilan kisinin inisiyatifine kaltyor. Ben egitime katildim mesela, su konuda
proje yazayim dedim ama hala yazamadim. Kimseyle de paylasmadim, 6ncelik olmadi yani.
Ayrica bir KA2 projesi yazdim ama kabul edilmedi. O projeyi de mesela kendi inisiyatifimle
yazdim, yani muhakkak ihtiya¢ gérdigim icin inisiyatif aldim. Kisisel motivasyonla oluyor.”
[TR-14, STK]

Kuruluslar, faaliyetlerden kaynaklanan yeni ortak temaslarzyla ilgili farkls stratejilere bagvurmaktadir.
Kimileri adim adim iletlemektedir: 6nce bu kuruluslart potansiyel temas/ortak listesine
katmakta, haklarinda arastirma yapmakta, ardindan giivenilir olup olmadiklart ve ortakligin
dizglin yuriylp yirimeyecegi konusunda fikir edinmek i¢in bu kuruluslarla daha kigik
projelerde isbirligi yapmaktadir. Diger bazit kuruluslar ise proaktif bir yaklasim benimseyerek,
bu kuruluslarla temasa ge¢meye calisip ortakligin mimkiin olup olmadigint arastirmaktadir.
Nihayet, bazi kuruluslar da temaslarini siirdirmekte, bu temaslart kurulustaki ilgili birimlerle
paylasmakta, gelecekte kendi kuruluslarinin bir etkinligi giindeme geldiginde de bunlara

basvurmaktadir.

“Katiimcidan kurulusun bilgilerini bize mail atmasini sagliyoruz, ¢linkdl bir havuzumuz var,
yeni ortaklik kurulacak listesi vs. Onlart 6nce online sisteme dahil ediyoruz, sonra onlari biraz
aragtirtyoruz ne yapmuslar ne etmisler. Sonra mimkiinse 6niimiizdeki ilk genclik degisimine,
daha sonra bir egitim kursu projesine dahil etmeye ¢alistyoruz. Ciinkii orada stire¢ biraz daha
‘Once bir tanigalim’ gibi, kiictik bir tane proje, bakalim nasil gidecek stire¢ diye distintiyoruz.”
[TR-15, STK]
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“Yeni ortaklar ¢iktiginda onlatt listeliyoruz ve aynt zamanda kendileriyle iletisime ge¢meye
calistyoruz. Cunkd mesela gidildi x bir kurumla tansilds, ‘bizim bir projemiz var ilerde, siz ilgili
misiniz’ diye soruyoruz. Bu zaten bizim su an edinmis oldugumuz networkiin ana
sebeplerinden biri. Yani her konustugumuz insandan kendimize bir seyler katiyor olmamiz.
Eger bunu yapmasaydik hep ayni1 ortaklarla ¢alismak zorunda kalirdik.” [TR-06, STK]

“Mesela bir baglantimiz var bizim Uluslararast Ofis ile. Erasmus agirlikli oldugu icin
kurdugumuz kontaklardan onlar1 da haberdar ediyoruz. Diyelim ki [yoneticimiz] Avrupa’da bir
yere gidiyor. Giderken hocam orada bizim su kontaklarimiz da var’ ya da ‘su Gniversitede sunu
yapabilirsiniz’ diyoruz. Temaslarimizt kurulusumuzun gelecek faaliyetlerini icin kullantyoruz.”
[TR-01, Kamu kurumu]

Faaliyetlerden kaynaklanan (orlayic olabilecek) sornlar, gorisilen kisiler tarafindan, uyguladiklart ya
da katildiklar1 projelerle ilgili sorular olarak algilanmaktadir. Bu ¢ercevede, gorusiilen kisilerin
ifadeleri daha ¢ok projeler ve ortaklardaki sorunlara ve bu sorunlari asmak tizere benimsenen
yontemlere odaklanmaktadir. Bu noktada, Ulusal Ajans, kuruluslar pratik ve teknik sorunlarla
karsilastiklarinda basvurulabilecek giivenilir bir destek mekanizmasi olarak 6ne ¢tkmaktadir.
Kurulusun faaliyetten kaynaklanan sorunlart hangi yollardan ele aldigina iliskin tek somut
ifadeye gore kurulus ya da proje ekibi, kurulusun gelecekteki strdirilebilirligini saglamak icin
basta geng¢ tyeler olmak tizere ekibin kapasitesini gliclendirmeye ¢alismustir. Ek olarak, egitim
ve destek faaliyeti sonucunda kurulusun kendini yeterli hissetmedigi yeni konular ortaya
ctktiginda ekip, ilgili deneyime sahip yeni kuruluslarla yeni ortakliklara yonelmek icin kendi
agint kullanmaya calismaktadir.

“Uyelerimiz arasinda deneyimli biri varsa onun 6niinii agtyoruz. Kuruma aktarmast icin
tesvik ediyoruz. Biz biraz dernekteki genclere abilik etmeye calistyoruz. Yani sonugta sonsuza
kadar bu dernekte calisacak halimiz yok, onlari gelistirip dernegi onlara birakmak istiyoruz.
Ama diyelim gé¢menler tizerine egilim yok ama networkiimuz var. Direk diger dernekle
konusuyoruz, biz yapamasak bile kontaktlar: bir araya getiriyoruz. Bizim adimizin gecip
gecmesi 6nemli degil, insanlart ne kadar dahil edebilirsek o kadar iyi.” [TR-03, STK]

Faaliyetlerden kaynaklanan potansivel degisim ibtiyacine ele elmann yollart konusunda gérismelerden
yeterli veri elde edilememis olsa da, kurulusun belirli bir etkinlige katiliminin sonucu olarak
degisime acik oldugu bir 6rnek de vardir. Bu 6rnekte, faaliyetlerin kurulus icinde yeni bir is
boélimunt getirebilecegi, bu tiir bir yeniligin ise kurulusu genclik alaninda daha ileri gotirme

acisindan bir firsat olarak degerlendirildigi gorlebilir.
“Yeni is dagilimi ve isbolimu yapiyoruz kesinlikle. Ciinkil yenilemezsen genclik alaninda
geride kaliyorsun. Bazen mesela ben kendi gbrevimi bagka bir ekip arkadasima veriyorum, o

yapiyor. Bakalim ne degisecek diye diisiintiyoruz, olumlu sonucunu da gérdik, olumsuzunu
da.” [TR-01, Kamu kurumu]|
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4.24  Dabha inceki orgiitsel dedisim ve gelisme

Modil C orgiitsel gelisim oruntiileriyle 6zel olarak ilgilenmektedir. Daha somut olarak
soylenirse kuruluslarin Erasmus+ Programi gercevesinde egitim ve destek faaliyetlerine
katihminin Grgiitsel gelisime olan katkilarini arastirma amacindadir. Bu amag agisindan, daha
onceki orgiitsel degisimin belirlenmesi ve bu degisimin kaynaklarinin incelenmesi biiyiik 6nem

tasir.

Kurulusun son bes yil icinde ne yonde dedistigi konusunda ise goriistlen kisilere su basliklar altinda
sorular yoneltilmistir: kurulusun buyikligt, yapist ve diizenlenisi; etkinlikler, projeler ve
programlar; hedef grup, bu gruba ulasma ve grup tzerindeki etkiler; ortaklar, aglar ve isbirligi
hedefleri; misyon ve vizyon, kurumsal kiltir, ruh ve yaklasimlar; finansman, kaynaklar ve gelir;
egitim, destek ve yol gostericilik; taninma ve kabul. Genel olarak, 6rneklemden alinan
izlenimler kuruluslarin timunin son bes yil icinde ciddi degisim stireglerinden gectigi, bu
degisimin ise kurulusun kapasitesini, fiziksel altyapisini, etkinlik alanlarini ve ttrlerini, projeleri

ve aglar giiclendirdigi yonindedir.

Orgiitsel degisim ve gelisimin ayrintilarina girmeden 6nce bir noktanin belirtilmesi gerekir:
Turkiye’deki Modul C 6rnekleminde en eski kurulus 2002 yilinda, en yeni kurulus ise 2016
yilinda kurulmustur ve kuruluslardan onunun kurulus tarihi 2010-2015 doénemindedir.”
Dolayistyla, Orneklerin ¢ogunda “son bes yiin” kuruluslarin kurumsallasma ¢abalariyla

nitelenen bir dénem oldugu rahatlikla séylenebilir.

Kurulusun biiyiikliigh, yapis: ve drgiitlenmesi agisindan degisiklikler s6z konusu oldugunda, kurulusta
calisan personel sayisi agisindan SGnemli bir biyime oldugunu séylemek mimkiin gériinmektedir.
Kuruluglar genclik alanindaki etkinlikler ve projelerin ne kadar igindeyse o kadar daha fazla
personele ihtiya¢ duyulmaktadir. Kimi kuruluslar calisma alanlarini buna gore daha net olarak
belitlemis, 6rgtitlenmelerini/birimlerini de yine buna gére daha etkin bicimde yapilandirmigtit.
Ozellikle yeni kurulanlar s6z konusu oldugunda ¢alisma alanindaki genisleme ekipte yer alacak

insan sayisina duyulan ihtiyact da artirmus, boylece ekipte genisleme olmustur.

“2013’te kuruldugumuzdan bu yana ¢ok ciddi bir asama kaydettik. Ornegin bir kisi ile
baslayip bes kisiye ¢iktik ve daha yerlesik bir diizene gectik. Aslinda daha da fazla kisiydik ama
biz uluslararast ofisi [bizim birimden| ayirdik. Buraya geldigimizde [yoneticim| bana sordu ‘ne
eksik’ diye. Ben 6grenci islerini bilmiyorum mesela. Yani bunun bir fuar siireci var, bir alan

23 Kamu kuruluslar1 s6z konusu oldugunda genglik islerinden ve projelerinden sorumlu birimin kuruldugu

yul kurulug yili olarak alinmaktadir.
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calismast var... Onun tzerine bizim ofise bir AGH goniilliisti geldi kaldi. ...Bu bes yilda ciddi
bir degisiklik olarak genclik alanina yogunlastik calisanlar olarak; projelerin gesitlerini, ofisleri
vs. yapisal olarak ayirdik.” [TR-01, Kamu kurumul]

“Bir kere buylyen bir personel sayisi var ¢linkii hizmet alanlarimiz da ona gére genisliyor.”
[TR-10, Kamu kurumu]

“Ben buraya tek geldim valilik ¢atis1 altinda kaymakamlikta bir kurum olusturulmaya
calisliyor. Ben bunu gidince fark ettim ve [yOneticime] rapor verdim. Sonra kurumlara bir yazi,
kurumlardan ilcedeki birime personel aldik, koordinasyon kurulu kurduk. ...1.5 yilda stajyetler

dahil oldu. Tlk giinden bu giine birimimizde 40’a yakin insan ¢alistyor.” [TR-12, Kamu kurumu]

“Universite arkadaglarimizla informal bir grup olarak bir araya gelip, herhangi bir biitcemiz,
projemiz olmadan tamamen kendi yeteneklerimizle, biitgemizle bir seyler yapmaya basladik. ...
Daha sonra dernegi resmilestirip projeler yazmaya basladik. Yani s6yle diyebiliyorum: sifirdan

baslayip son bes yillik siirecte, su anda dort tane tam zamanl profesyonel calisanimiz var, ylize
yakin da aktif géntllimiiz var.” [TR-04, STK]

Kurulugsun faaliyet alaninin genislemesi ve buna bagl olarak artan personel sayist ayni zamanda
kurulusun fiziksel altyapisinin gelismesini de beraberinde getirmistir. Gorustlen pek ¢ok kisi teknik
kapasitelerinde gelisme oldugunu belirtmistir. Ornegin, ekipman sayist artmis, daha genis ofis
ihtiyact nedeniyle ofisin yeri degistirilmistir. Bunlar ayni zamanda kurumsallasmaya yonelik
cabalarla da sonuglanmistir. Ornegin, kuruluslar bir érgiitsel kimlik olusturmaya baslamis,
usullerini daha sistematik hale getirmeyi 6grenmistir.

“Ilk yedi kisiyle calistigimizda 2. kattan ciktr alirdik. Igeride 2 tane priz vardr: bir biri sarjint

takardi Gyle calismaya bagladik. Ama su an 8-9 masaiistl bilgisayar, 7-8 laptop, yazicilarimiz vat.
Hem ekipman, hem personel olarak inanilmaz gelistik.” [TR-12, Kamu kurumul]

“Bir g6z bir odada bagladik. 10 metrekate bile yoktu belki. Dernek olmak i¢in bir yer sarttt
tabii. Zaman i¢inde proje yazdik, gecti. 3-4 kisi girebiliyordu ofise, sonra proje gerceklestigi
anda sigamaz olduk.” [TR-03, STK]

“Degiklikler kurumsallagsma anlaminda da kendisini gdsterdi. Logo, yazismalar, formlar,
basvuru formu sistematigi vs. bunlarin hepsi artik oturdu. Sistematige bindi su an. Hatta bu
glinlerde onlari da bir giincelliyoruz bagtan sona. Kurumsallik anlaminda ¢ok sey degisti, yani
fazlastyla cok sey degisti. Ilk 6nce sadece kendi laptoplarimizt kullantyorduk, simdi iki tane
laptopumuz var, yazicimiz var, her seyimiz var.” [TR-15, STK]

Son bes yil icinde pek ¢ok kurulusun ezkinliklerinin ve projelerinin arttiginz ve cesitlendigini gbzlemek
de miimkiindiir. Ayrica, proje tiitleri ve donérler de degismistir. Ornegin kuruluslar Tiirkiye
Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumuw’nun (TUBITAK) H2020 programi ya da Sivil Toplum
Diyalogu programi kapsaminda Merkezi Finans ve Thale Birimi (CFCU) hibelerine bagvurmaya
baslamistir. Kurulusun Erasmus+ Programinda yer almast gorildigli kadariyla kuruluslars
proje hazirlama ve yonetimi alaninda finansal ve teknik raporlamay1 da kapsayacak sekilde

gerekli becerilerle donatarak projelerin ¢ogalmasina ve gesitlenmesine katkida bulunmaktadir.

“Yani projeler(imiz) Kalkinma Ajanst’yla sinirliyken, Erasmus+ programiyla beraber daha
cesitlenen yapimiz oldu. Tubitak projesi oldu, Horizon projeleri var 8 tane, ortaklik yapildi.
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Bakanliklarin actig1 ¢agrilara bagvuruyoruz, dernekler tarafindan agilan ¢agrilar olabiliyor,
onlara bagvurduk. ...Bir de il¢elerdeki derneklerin bagvuru yapmasini destekledik.
Derneklere proje hazirlama egitimi veriyoruz; projeyi okuyup oneriler veriyoruz;
danismanlik yaptyoruz yani. Biz bagvuramadigimiz yerde basvuran kurumlara danismanlik
yapiyoruz.” [TR-10, Kamu kurumu]

“Proje fikirleri trettik. Koordinasyon kurulundan yedi istekliydi. Sonra bu devam etti,
projeler yazildi. Gegen sene mesela 47 bagvuru yaptik, sayamadim. Ama bu sene az basvuru
yapmaya ¢alistyoruz, cok yogunuz, proje sayisint azaltmamiz lazim.” [TR-12, Kamu kurumul]

“Son 5 yilda kurulus ciddi sekilde degisti. 11k yillarda bayag: tecriibesizdik. Ama 2010°dan

beri AB projeleri yapiyoruz. Akreditasyonumuz var, Eurodesk yiriitiyoruz sehrimizde. AB
projesi yaparken tecriibelerimiz, bilgiler artik olgunluga ulasti. Eski yillarda biitcesel anlamda,
raporlarda, arsivlemede sorun yastyorduk kurum olarak. Tlk yillarda béyle olmadigimiz igin ¢ok
destek alabilecegimiz bir ortam yoktu. Maddi raporlamalar, AB projelerinin rapotlati ve
takiplerini yasayarak 6grendik ve yasayarak 6grenmek act verici oldugu i¢in tecriibeleri bilgiyle
arttirdigimiz i¢in olgunlasan bir kurum olduk.” [TR-07, STK]

“Onlari biraz planlt yapmamistik ama evet ortaklar ve proje tiplerinde de degisiklikler oldu.
Bunlar biraz da bizim 2008-2011 arasindaki ¢alismalarimizdan kaynakli degisimler oldu. O
zamanlar biraz daha soft projelerdi, simdi biraz daha agirlasmaya basladi. Bu sene mesela iki
tane Sivil Toplum Diyalogu projesine basvurduk. Bu mesela ge¢mis bes yildaki tecriibelerin
biraz da yansimast olarak ortaya ¢iktt aslinda. Daha 6nce de biliyorduk bu tarz projelerin
oldugunu ama biraz 6zgiiven meselesi iste.” [TR-15, STK]

Benzer bicimde, kurulusun bedef grubn, hedef gruba erisimi ve etkisi agrsindan da bir dizi orgiitsel
degisimin gerceklestigini séylemek miimkiindir. En basta, gortsilen pek ¢ok kisi son bes yil
icinde hedef gruplarnm genisledigini, buna bagli olarak kendi etkinliklerine ve projelerine katilan
geng sayisinin da arttigini belirtmistir. Hedef grubun genislemesi ve katilimet sayisindaki artis
anlasildigr kadariyla kuruluslarin kendi bolgelerindeki genclerin ihtiyag ve taleplerini daha fazla
dikkate almalariyla iliskilidir. Bu agidan, gériisme yapilan pek ¢ok kisi gengleri daha ¢ok dinleyip
taleplerine yanit vermeye calisttkca giderek daha ¢ok sayida gencin faaliyetlerine katilmaya
basladig1 goriisiindedir.

“Genglik merkezinin glivenilirligi ve taninirhigr arttikea, faaliyetlere katilan genclerin sayist ve

niteliginin de arttif1 sGylenebilir. Diyebilirim ki, bes yilda genglik merkezimiz kendini bu
konuda epeyce gelistirdi.” [TR-08, Kamu kurumu]

“Kullanict sayist artislar oldu. Bu da tabii ki durup dururken olmadi. Yapilan faaliyetlerde
istek ve ihtiyaglara direk cevap verilmeye calisiimast, yapilan egitim faaliyetlerin genclerden
gelen taleplere yonelik olmast ve diizenlenen faaliyetlerin standartize edilmis bagliklardan
ctkarilip genglerin ilgilerini ¢ekecek basliklara déktlmesi -6rnegin ebru kursu vermektense
graffiti kursu vermek gibi- bunun hepsinin etkileri oldu.” [TR-13, Kamu kurumul]

“Gtizel projelerimiz gect, tabii genclerden geri doniis bizi daha da motive ediyor. Onlarin
mutlulugu egitimlerden aldigimiz geri donusler. Mesela tniversite 6grencisi iki tane kizimiz
yolladik, Sicilyadalar su anda. Orada bir yandan genglik projeleri yapiyorlar, simdi proje uzmant
olmaya karar verdiler.” [TR-02, Kamu kurumu)]

Avyrica kuruluslar, yereldeki genclerle daha yakin baglantilar kurduklarm: belirtmistir. Kimi kuruluslar

kendi bolgelerinden cesitli etkinliklere gonderdikleri geng sayisint artirirken baska kuruluslar
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gonillii konuk etmeye ve bu gonillilerin yerel aktorlerle baglantt kurmalarini saglamaya
baslamistir. Bu baglamda, &urulusun erisim alanmmn ve etkisinin artirilmasina iyi bir 6rnek, bir kamu
kurulusu tarafindan kentte yeni bir genclik derneginin acilmasidir. Yeni dernek, gorustlen
kurulusta géntlli olmus ya da orada ¢alismus gengler tarafindan kurulmustur. Bu da gengligin
aktif katilmi ve girisimciligi agisindan kurulusun efaaliyetlerinin giderek artan etkisini

gostermektedir.

“Ofisler ilk kuruldugunda tniversitelerin oradaydt. Orada daha ¢ok tiniversite 6grencileri
oldugu icin yaz déneminde génillii durumlarinda sikintt yastyorduk. Son yillarda sadece
tniversite 6grencilerinin oldugu yerde degiliz, sehrin kendisiyle daha baglantilt hale geldik.
...AB projesi yaparken 6nceleri gencleri gdndermek tizerineydi. Ama su anki projelerde ti¢
gonillimuiz var AGH projemizde. Onlar yerellerle de baglantii. Son 4 yildir AB projesi
dizenlerken yerel bazli ihtiyaclart de destekler hale geldik. Yag grubu artty, yas kriteri genisledi.
Bunun zenginligini de yastyoruz, yerelle de bagimiz artt1.” [TR-07, STK]

“Merkezin en biyiik ¢iktilarindan bir tanesi merkezin icinden dogan bir genclik derneginin
olusturulmasi oldu. Ben de dernekteyim. Dernek icinde hem genclik ¢alisanlart var, hem bu 5
yil icinde ¢ok sikt ¢alisan genc goniillii arkadaglarimiz var, sivil toplumda aktif arkadaslar var.
Boyle bir seye ihtiyag var dedik, daha aktif, bagimsiz calismalar adina boyle bir dernek kuruldu.
Genglerin burada direk karar alict mercii olmasi, katiim noktasinda fikir tireten degil, ayn
zamanda bunu hayata geciren birey olmasina destek veriyoruz.” [TR-13, Kamu kurumu]|

“Yerelde temas ettigimiz insan sayist artti, en 6nemli kisim bu zaten. Ik basladigimiz zaman
iki kisi yollamisttk AGH’ye, sirf gecen sene sanirim 15 kisi yolladik. Bu da bizi sevindiriyor,
kurumsal kapasiteye olduke¢a biyiik etkisi var.” [TR-09, STK]

Gorusmeler, son bes yil icinde &uruluslarin ortaklarinda, aglarimda ve isbirliklerinde olumin dedisimler
oldngunn gbstermektedir. Bu degisimde iki unsurun 6zellikle etkili oldugu anlasidmaktadir.
Bunlardan biri, kurulusun yerelde Eurodesk Turkiye aginin bir parcast olmasidir. Eurodesk
temas noktalar1 olarak hareket eden kuruluslar, bu gérevin kuruluslara bir araya gelme, birlikte
calisma ve ayni agda yer alan baskalarindan 6grenme firsati sagladigint diisinmektedir. Ayrica,
proje sayisindaki ve cesidindeki artis da kuruluslar acisindan daha fazla ortakligi beraberinde
getirmistir. Aglardaki genislemenin ikinci nedeni ise kuruluglarin faaliyet alanlarinin
genislemesidir. Kuruluglar yeni temalara yonelip 6rnegin gen¢ gé¢menler gibi yeni hedef

gruplarla calismaya basladikca ortak portféyleri ve baglantilart da gesitlilik kazanmaktadir.

“2013 yilinda kurumumuz Eurodesk temas noktast oldu. Bununla birlikte tabii network
gelisti. Daha sonra yaptigimiz uluslararasi projeler, Erasmus+ projeleri 6zellikle bizim daha ¢ok
gelismemize neden oldu diyebilirim.” [TR-08, Kamu kurumul]

“Son bes yilda kurulus cok degisti, iyi ve her yonde gelistigini séyleyebiliriz. Oncelikle 2012
yiliyla hem AGH akreditasyonu, hem de Eurodesk temas noktasi olarak calismaya bagladik.
Net katkilarini gérditk. Eurodesk network icinde kurumlar var, stklar valilikler olabilir, kamu
kuruluglart olabilir. Bunlarin icinde ayni prensipleri paylasan kurumlar oluyor, dolayistyla
karsihkl 6grenmeyi ¢ok destekledi. Yani bes yil iginde ciddi bir networkin gelistigini sdylemek
miimkiin. Bu da gerek yerel, gerek ulusal ve uluslararas: katildigimiz projeler sayesinde. Belki
bes tane ortagimiz vards, simdi 100’e yakin network var.” [TR-13, Kamu kurumu|
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“Eurodesk aginin icinde oldugumuz i¢in onlarla ¢ok ciddi temaslarimiz var. Yine yaptigimiz
uluslararasi egitim kurslari, genclik degisimleri faaliyetleri sayesinde uzun siireli ortaklik
kurdugumuz bircok partnerimiz var. AGH araciligi ile gelen genclerin yayginlastirilmast ile
ortaklik kurdugumuz kuruluslarla bir aga sahip olduk. Yerelde yine Suriyeli multeci genglerle
calisigimiz icin insani yardim alaninda calisan derneklerin aylik toplantilarina katiliyoruz, béyle
bir agimiz var.” [TR-04, STK]

“Vakfin ag1 giderek genisliyor. Su an [vakif] 15 yasinda. Son bes senede yaptigi isler gelisti,
network gelisti. Ozellikle miilteci gencler alaninda gelismeler oldu, bir ¢alisma kolu da bu oldu.
Veya toplumsal cinsiyetle ilgili programlar basladi, dolayisiyla yapilan is giderek cesitleniyor. Ag
da genisledi, yaptig1 projelerle temas edilen kurumlar, paydaslar artiyor.” [TR-14, STK]

“2006°dan beri ele alirsak ciddi anlamda buyudik, gelistik. Kendi networklerimizi

olusturduk, yeni networkler olusmast icin ¢aligmalar yaptik. Yerel bir dernekken, tim
Turkiye’de bu alanda, saglik ve genclik alninda, taninan bilinen bir STK haline geldik.” [TR-05,
STK]

“Daha ¢ok biytidiik, proje sayist artti, network genisledi. Avrupa’nin her tlkesinde beraber
calisabilecegimiz ortak sayist artt1.” [TR-09, STK]

“Ortaklik tekliflerine yetisemiyoruz yani su an o sekilde geldigimiz nokta bu.” [TR-12,
Kamu kurumul]

Yapilan gortsmeler, kurulusun misyonunun ve vigyonunun son bes yil icinde 6nemli bir degisiklik
gecirmedigini gbstermektedir. Tim kuruluslar proje ve ortak sayisinda artisla birlikte genglerle
calismaya devam etmektedir. Ancak gene de vizyondaki ve misyondaki kimi degismelerden,
6zellikle kurulusun degisen kapsam alani ve ‘is yapma yollart’ acisindan s6z edilmistir. Ornegin
kuruluslardan biri kapsamini cografi ve tematik anlamda genisletmis ve 6rnegin saglik gibi farkli
bir alanda da calismaya baslamistir. Bir baska 6rnekte ekip tyeleri kurulus icindeki hiyerarsik
yaptlanmanin yararina iligkin fikirleri degistirmek icin zaman ve enerji harcamis, ardindan

kurulus icinde yaygin 6grenmeyi temel alan yeni bir yatay sistem gelistirmistir.

“Vizyon, misyon degismedi. Yine hedefledigimiz sekilde gengletle projeler yapiyoruz.
Farkliliklara saygt duyarak bir arada calismak, genglerin farkli gecmis ve fikirlerden gelse de
karsisindakiyle diyalog kurmasini ve birbiriyle yasayabilmesini saglamak... Is bélimii
konusunda Erasmus ve AB islerini koordine eden bir departman vardi, o kapandi. Nedeni ise
bunu artik her departmanin yapmast istendi.” [TR-14, STK]

“2006’dan bu yana ele alirsak, yerel olarak actigimiz bir dernekti. Tamamen sehrimizdeki
genglere hizmet vermek istedigimiz bir dernekti ama bu giderek biiyiidi. Tirkiye’de ve
uluslararasi ¢apta ¢alisan bir STK haline geldi. Su anda biitiin Avrupa’da ¢alisiyoruz, sadece
genglik alaninda degil yani saglik alaninda da calistyoruz, genclik programlart disinda da
calistyoruz.” [TR-05, STK]

“Vizyonumuz hi¢ degismedi, ama yapis seklimiz biraz degisti. O da basta hayal kiriklig
yasadik kurum olarak. [Baska bir dernek] tabanlt oldugumuz i¢in hep bir sekilde hiyerarsik
diizen vardr. [Diger dernekte] rahatttk ama burada diizeni bagtan yapmamiz gerekiyordu.
Hiyerarsik diizeni oturtmak imkansiz hale geldi, bilmedigimiz bircok sey oldugunu 6grendik.
Yaygin egitim metodunu 6grendik; jenerasyon farkini yasadik. Yaygin egitim metotlariyla ilgili
aragtirmalar yaptik yonetim kurulu ile. Bu konuda egitimlere giden arkadaslarimizin
teedbackleri oldu. Bildigimizi sandigimiz seyleri 6grendik.” [TR-03, STK]
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Kurnlusun finansmaninda, kaynaklarmda ve gelirinde meydana gelen dedisiklifler s6z konusu oldugunda
ise yapilan gorismeler kuruluslarin son bes yil icinde kendi gelir ve kaynaklarini yaratma
kapasitesini, kurulusun strdurtlebilirligi saglayacak sekilde giiclendirdiklerini géstermektedir.
Modtl C 6rnekleminde yer alan kamu kuruluslarinin kendi rutin ¢aligmalart icin yeterli kaynaga
sahip olduklar1 gorildugiinden sozi edilen bu iyilesme genellikle sivil toplum kuruluslariyla
ilgilidir. Onemli bir gézlem, Erasmus+ projelerinden gelen fonlarin ézellikle yeni kurulan
kuruluslar agisindan 6nemli bir finansal kaynak olusturdugudur; bu agidan bakildiginda
Erasmus+ projesi fonlarinin yeni kuruluslarin genglik alaninda etkinliklere baslayabilmeleri i¢in
bir ilk sermaye anlamina geldigi séylenebilir. Bununla birlikte, kuruluslar faaliyet alanlarini
genislettiklerinde ve projelerini  gesitlendirdiklerinde 6z kaynaklar (Gye aidatlart) ve
sponsorluklar gibi farkli yollarla kurulusun surdirilebilirligini - saglayabilmekteditler.
Kuruluglarin Erasmus+ fonlarini tek kaynak olarak gérmemeleri de olduk¢a olumlu bir
gelismedir. Gorildigu kadartyla saglikli bir orglitsel gelisim icin yalnizca bu kaynaga bel
baglanamayacagint kuruluslar da gérmekte, béylece farkli mekanizmalar arayarak kurulusun

finansal sturdirilebilirligi icin bunlari yasama gecirmektedir.

“Kendi kaynaklarimiz1 kendimiz olusturabilecek bir hale geldik. Yani disardan bagimlt
olmayacak sekilde kendi kendimize yiiriitityoruz. Ornegin bugiin bir Ulusal Ajans kaynagt ya da
farkli bir kaynak olmasa da devam ettirebiliyoruz ¢iinkii kendi kaynaklarimizi olusturacak
pozisyona geldik.” [TR-05, STK]

“Kaynaklar anlaminda ¢ok sey degisti. Ornegin ilk kurdugumuzda bir top A4 kagidint almak
bile ¢ok zordu bizim i¢in, hi¢ unutmuyorum o giinleri. Ama simdi, ¢ok siikiir, dernegin iyi bir
maddi durumu var. Su an ¢ok rahat, 6zellikle AGH projelerinin katkist ¢ok daha giicli kiliyor.

Dolayistyla finansal kaynakta cok ciddi gelisme oldu, stirekli kendini katlayarak devam etti.”
[TR-15, STK]

“Basta Erasmus+ projeleriyle bagladik ama sonra kaynaklarimiz ¢esitlendi. Fon kaynagi
anlaminda bagts topluyoruz, sponsorluk aliyoruz. [Bu sehirden] oldugumuz i¢in bunu
kullanmaya c¢alistyoruz. Sponsor olmak isteyen kurulug bulmaya calisiyoruz. Temel motivasyon
ashinda ofis kirast ve ofiste insanlari rahat ettirecek ortami saglamak.” [TR-03, STK]

“Erasmus+’1n bizim dernekteki yeri cok biiyitk ama her seyden ibaret olmamasi lazim. Biz
bir yandan kaynak gelistirme, bags sistemi ya da farkl faaliyetlerle dernege gelir saglamak gibi
modelleri de arastirtyoruz ve bunlart uyguluyoruz aslinda.” [TR-11, STK]

Kurnlusun tanmmas: (“recognition”) ve kabullenilmesi anlammdaki (“acknowledgement”) dedisiklikler
buytk ol¢iide kurulusun faaliyetlerine baglidir. Hedef grubun genislemesi ve etkinliklere
katilanlarin sayisinin artmast konusunda gosterildigi gibi, kuruluslar etkinliklerini stirdiirdiikce
gencler ve diger kuruluglar tarafindan daha c¢ok taninmaktadir. Ayrica, kuruluslar genclerle
yakin temast strdiriip onlarin ihtiya¢ ve taleplerini dikkate aldiklarinda daha fazla taninip

benimsenmektedir.

102



“Kurarken dedik ki ‘biz bunu ayn1 zamanda genclere de soralim’. Ulasabildigimiz kadar
gence ulagalim, onlar nasil bir dernek istiyorlar nasil bir dernege ihtiyaglart var? Bes bin gencle
anket yaptik, ve bu esnada bile bir taninirhk olustu.” [TR-11, STK]

Orgiitsel degisimin kaynaklar séz konusu oldugunda gériisiilen kisilere degisimin kaynaginda
ornegin istifa ve se¢im gibi tekil i¢ gelismelerin mi, egitimler ve seminerler gibi tekil dissal
gelismelerin mi, gelisme ve/veya degisme adina bilingli streclerin mi, yoksa rastlantilarin mi
yer aldigt sorulmustur. Goriismelerden ¢ikan sonuca gore degisimler hem calismanin algilanan
kalitesi, ekibin vizyonu ve i¢ uyumu gibi i¢sel nedenlerden, hem de Erasmus+ projeleri ve

egitimleri gibi dissal nedenlerden kaynaklanabilmektedir.

Onrgiitsel degisimin i¢c kaynaklar: iki kategoride belirginlesmektedir: ekipteki vizyon ve uyum ile
calismanin algilanan kalitesi. Ekipteki vigyon ve uynmdan kastedilen, ekip tyelerinin gegmisi ve
vizyonu, bir ekip olarak yapilan ¢alismanin kalitesi ve ekibin kapasitesine iliskin farkindalik
gibi konulardir. Ornegin, gorisiilen kisilerden biri genclik calismasinda deneyimin ve ekip
tyelerinin islerini sahiplenmesinin 6rglitsel gelisimin 6nemli bir unsuru oldugunu belirtmistir.
Gorustlen diger kisiler ise kurulustaki olumlu degisim agisindan 6nem tastyan etkenleri soyle
stralamistir: katilimer siiregler, fikir alisverisi gibi ekip ¢alismast yontemleri; ekip tiyelerinin
sevki, iyi niyeti ve kurulusla birlikte ¢calismalarini sahiplenmesi; ekibin kapasitesinin bilinmesi

ve buna gore hareket edilmesi.

“IDegisim)] stirekli ¢alismaya baglt ¢linki bizim halihazirda uzun siiredir géniillilik yapan,
kendilerini gercekten dernege adamis, kurumsal kapasiteyi arttirmaya ¢alisan, part-time-full time
calisanimiz var. AB projelerini, yerel projeleri arttirmak amaciyla kurumsal kapasitemiz finansal
olarak da artmaya basladi. O noktada hem ¢alisanlara olan hem géniillilere inanan insanlara
sahip olan bir dernek olduk. O yiizden yerelde bize glivenilmesi, bize bir seyler sunabilecek
gonilliler bu yiizden etki uyandirdi. Arkadaglik bag gibi ortak seyler 6nemli.” [TR-07, STK]

“Bir¢ok alanda merkez kendini gelistirdi. Bircok faktér, degisken var ama en 6nemli sey
burada ekip ¢alismasiydi. Ciinkil bu ekipte yapilan fikir aligverisleri, ekip tyelerinin bir yerlere
kosturmast, bir araya geldigimizde de bunu aktarmamiz kurumu kuvvetlendirdi diyebilirim. Bir
taraftan yapilan projeler destekleyici oldu; kurulan ortakliklar, ulusal ve uluslararast platformlar
da yardimct oldu.” [TR-13, Kamu kurumu]

“Ozveri, bagka bir sey degil. KA2 projeleri ya da KA1 projelerinde herhangi bir personel
olarak alabileceginiz belitli oranda ticret s6z konusu. Onu da sOyle séyleyeyim: bir aylik
maasinizin 5-6 glinii 6deniyor, geride kalan giinleri siz cebinizden finanse etmeniz gerek. Hem
arkadaslarimiz olsun, hem ben olayim o konuda bayag1 6zveride bulunuyoruz. Ben zaten kag
senedir maas almiyorum agcikeast diger arkadaslar da 6yle.” [TR-09, STK]

“Biz bu dernegi kuralim, buyiik bir ofisimiz olsun, gen¢lik merkezimiz olsun, personelimiz
olsun diye yola ¢tkmamustik. Biz suna inantyoruz: tamamen gonilli ve iyi niyetle basladigimiz
bir stirecin basarist olarak gbriiyoruz.” [TR-04, STK]

“Faaliyetlerde en iyi yapabilecegimize odaklanmak bizim mottomuz. Kisisel gelisime dayalt
genglik degisim projesi yazmiyoruz, yazamiyoruz. Ajandast mantigimiza oturmuyor ama kisisel
gelisim egitim kursu dedik mi rahat yapiyoruz.” [TR-03, STK]
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Degisimin i¢ kaynaklarinda ikinci kategoriyi algilanan caligma kalitesi olusturmaktadir. Gorustilen
kisiler, kaliteli etkinliklerin kuruluslarinin gelisimi agisindan islevsel oldugu goriisindedir. Bu
acidan ‘kaliteli’ nitelemesinin 6rnekleri goriistilen kisiler tarafindan faaliyetin 6lgegi (Grnegin
tim dinyadan 200 kisinin katilimi), genclige odakli olma (genclerin talep ve ihtiyaglar ile
faaliyet arasindaki uyum), proje hazirlama ve yonetmede saglanan bilgi ve beceri birikimi ve
projenin sinirlt kaynaklarla basarih bicimde strdurilmesi ve/veya tamamlanmast olarak

verilmistir.

“Biz bu ise basladik ve genclik calismast bunda fark yaratt. Benim i¢in bu inanilmaz bir

basart. Faaliyetleri inceleyen herkes gérecek, bu devirde 36 tilkeden 200 kisiyi getirmek ¢ok zor.
18’1 AB 17’si de AB dist tilkeden, Amerika’sindan Umman’ina kadar, gelmis bir topluluk var
agagida. Turkiye’nin tanitimina da inanilmaz bir katki. Bu da genglik sayesinde.” [TR-01, Kamu
kurumul]

“IDegisimlerin sebebi] yapilan nitelikli proje ve faaliyetler acik¢asi. Genglerin ilgi ve

isteklerine yonelik diizenlenen faaliyetler olarak da séylenebilir. Yani genglerin isteklerini,
ihtiyaglarini, sorunlarini karsilayacak projelere sik¢a yer vermemiz. Geng odaklt ¢alisma prensibi
diyebiliriz.” [TR-08, Kamu kurumu]

“Toplumda da boyle oluyor, kurumda da. Genel olarak faaliyetlerde hibe alabilme
personelin yeteneklerini de gelistiriliyor. Biz projeciligi hi¢ bilmez iken, ilk midirlik
kuruldugunda bir siirii egitime gittik, toplantilara gittik, protokollere katildik. Dolayistyla bilgi
duizeyi, farkindalik diizeyi artiyor.” [TR-10, Kamu kurumu]

“Bunlarin kaynaklart cesitli. Yani bazen tanidiginiz bir insandir bu 6rnegin, bazen bir

sanatcidir, o sizi bir noktaya tasir. Bazen yaptiginiz bir projenin iyi olmasidir, yani UA” dan
Ornegin bir kaynak aldik 2006 yilinda. Bu kaynakla bir AGH yaptik, bugiin sekizincisini bitirdik.
Yani ajanstan aldigimiz sadece 15 bin avro ile sekiz tanesini geride biraktik. Yani bu dedigim
gibi degisir yani sadece bir programa ya da bir kisiye baglt degil.” [TR-05, STK]

Orgiitsel degisimin digsal kaynaklar: da iki kategoride toplanmaktadir: Yapilari, eylemelri ve
projeleriyle Erasmus+ Programi ve ekip uyelerinin katddiklar egitimler. Verilerden agik
bicimde gorildugi gibi Erasmus+ Program: gerek olusturdugu yapilanmalar gerekse kuruluslara
sundugu finansal imkanlar acisindan Orgiitsel degisimin  6nemli  bir etkeni olarak
algilanmaktadir. Yapilar s6z konusu oldugunda Eurodesk’in &zel bir konumu vardir.
Eurodesk’in  olumlu etkisi gorisme vyapilan kisiler tarafindan  belirli kategorilerde
ozetlenmektedir: ekip tyelerine egitim firsatlart sunmasi, bunun da kuruluslarin insan kaynags
kapasitesinin gelismesine yardimei olmast; bir orgiitsel bellek olusmast; yeni proje fikirlerinin

gelistirilmesi; kurulusun aglarinin genislemesi ve baska kuruluslardan 6grenme.

“Yine Eurodesk kapsaminda dlizenlenen egitimlere katildik. Hem genclik merkezi

calisanlari, hem de gontlliler egitimden faydalandi. Alinan egitimler kendi yerelimizde
yayginlastirildi. Bu tabii ki ¢ok ciddi bir kurumsal hafiza gelistirdi. Hem de kurum icinde ¢alisan
genclik calisanlari olarak bizleri gelistirdi. Proje fikirleri de alinan egitimlerden ortaya ¢ikiyor
diyebiliriz.” [TR-13, Kamu kurumu)]
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“2013 yilinda Eurodesk temas noktast oldu kurumumuz. Bununla birlikte tabii network
gelisti. Daha sonra yaptigimiz uluslararasi projeler, Erasmus+ projeleri 6zellikle bizim daha ¢ok
gelismemize neden oldu diyebilirim.” [TR-08, Kamu kurumu]

“2012 yiliyla hem AGH akreditasyonu aldik, hem de Eurodesk temas noktast olarak
calismaya bagladil. Net katkilarini gérditk. Eurodesk network icinde kurumlar var. Bunlar
STK lar, valilikler olabilir, kamu kuruluslart olabilir. Bunlarin i¢inde ayni prensipleri paylasan
kurumlar oluyor, dolayistyla karsilikli 6grenmeyi ¢ok destekledi.” [TR-13, Kamu kurumul]

Bunlara ek olarak, Erasmus+ Programmmn genglik projelerine sundugn fon olanaklar: kuruluslarin

ozellikle ilk yillarinda 6nemli bir rol oynamistir. Onaylanan projeler, yalnizca projeyle ilgili

birimlerin kurulusun geri kalani tarafindan taninmasinda ve personele daha baska etkinlikler

icin motivasyon kazandirlmasinda degil, tlke disindaki farkli kuruluslardan yeni seyler

ogrenilmesinde de yardimect olmustur. Erasmus+ projeleri kuruluslarin  faaliyetlerini

cesitlendirmelerine yardimct olmus; kuruluslarin hedef gruplar olarak genglerin dikkatini

cekmeleri agisindan saglam bir zemin olusturmus ve daha ilerideki genclik faaliyetleri icin
kuruluslarin uluslararas: aglarini genisletmistir.

“Daha 6nce [kurulusumuzun] AB anlaminda yiiriittigi bir proje yoktu. Bizim

midirligimiiziin agilmasiyla birlikte Dis Iliskiler Midirimiiz 6nciliigiinde bu proje

faaliyetlerine basladik. Oncelikle AGH ile ilgili akreditasyon stirecine girdik. 2016 yilinda

akredite olduktan sonra ilk proje déneminde hemen bir proje yazdik. Ilk projemiz kabul ald.

Giizel bir heyecan oldu bizim i¢in; ilk projemizin ge¢mesi motivasyon oldu, bizi tegvik etti. ...

Sicilya’daki ortagimiz da profesyonel bir ortaktt ondan dolay bize katkilart da oldu,
tecriibelerinden yararlandik.” [TR-02, public]

“Biz Kalkinma Ajanst projeleriyle sinirliyken, Erasmus+’in ¢ikmasiyla beraber daha
gesitlenen bir yapimiz oldu.” [TR-10, Kamu kurumul]

“Tabii Erasmus+’1n bize maddi destekleri disinda gencler icin motivasyon yaratma 6zelligi

cok yiiksek, 6zellikle yurtdist firsatlart. Ciinkii genclere ‘buraya gelin, burada bir sey yapalim’
dedigimizde, ‘bize ne faydasit olacak’ diyorlar. Biz de diyoruz ki ‘Erasmus+ size boyle firsatlar
sunuyot, o firsatlardan yararlanabilmek i¢in de bu agamalardan ge¢meniz lazim’. Bir nevi kazan-
kazan modeli oluyor. Ayrica yurtdist ortaklarimiz oluyor, oradan farkli modeller, farklt proje
fikirleri 6grenebiliyoruz. Erasmus+ olmasa benim oradaki projeden haberim olmayacak, o
kurumla bir diyalogum olmayacakt: ya da en fazla internet tizerinden olacakti. Diger bir olumlu
etkisi de bu.” [TR-11, STK]

Orgiitsel gelisimin dissal kaynaklarinda ikinci bilesen, kuruluslardaki ekiplerin iiyelerinin
katildiklart egitim etkinlikleridir. Bu baglamda 6zellikle SALTO tarafindan sunulan egitimlere
atifta bulunulmaktadir. Goristlen kisiler, egitimler araciligiyla faaliyetleri i¢in potansiyel ortak
kuruluslarla tanigsma firsatt bulduklarini, ekip tyelerinin farkli konu ve yontemlerin egitimini
alip gliclendigini, yeni proje fikirlerinin gelistigini ve kurulusun yerel ve uluslararasi diizeylerde
benzer egitimler sundugunu belirtmistir.

“Bu SALTO egitimlerinin bize en buyiik katkist -bircok SALTO egitimine katildim ben bu

arada- projeler icin ortaklarimizi bulmamiza yardim etmesi. Ortakliklarimizin temeli orada
tanustigimiz dostlarimiz, arkadaglarimiz oluyor. Clnki ortak bulabileceginiz bircok Facebook
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grubu var, internette sayfalar var, ama her zaman icin ylz ylize tanismak ¢ok farkli. Biz onu
fark ettik ve muhakkak proje ortagimizla tanisip, ilerleme fikrini aldik.” [TR-02, Kamu kurumu]

“Bizi her etkinlige génderen bir ydnetimimiz var, yani egitim sonuna dek destekleniyor.
Bizim buradaki personel SALTO’lara gidiyor. Personelin kendini egitmeye calismasi da artiyor
ve gelisiyor.” [TR-10, Kamu kurumu]

“Yine Eurodesk kapsaminda dlizenlenen egitimlere katildik. Hem genclik merkezi

calisanlari, hem de gontlliler egitimden faydalandi. Alinan egitimler kendi yerelimizde
yayginlastirildi. Bu tabii ki ¢ok ciddi bir kurumsal hafiza gelistirdi. Hem de kurum icinde ¢alisan
genclik calisanlari olarak bizleri gelistirdi. Proje fikirleri de alinan egitimlerden ortaya ¢ikiyor
diyebiliriz.” [TR-13, Kamu kurumu)]

“AGH’ye basladigimizda projeleri daha iyi yapmak i¢cin SO-HO%ya iki part time ¢alisanimiz
yolladik. Onlar déndiikten sonra da, biz SO-HO yapmaya karar vermistik.” [TR-15, STK]

Ongiitsel degisimlerin, gelismeye ve/veya degismeye yinelik tasarlanms siiveclerden mi kaynaklandis ve
degisimin bilingli olarak mu gerceklestirildigi yoksa rastlant: sonucu mu ortaya ¢iktigr konusunda goristlen
kisiler degisimlerin rastlanti sonucu ortaya ¢tkmadigt goristindedir. Goruldugh kadarryla,
kuruluslarin esasen bir vizyonu vardir ve ne yapilacagina iliskin olarak hazirlanan planlar
tizerinden hareket etmektedir. Kimi durumlarda kuruluslar aglarint belirli bir strateji tizerinden
gelistirirken baska durumlarda izleyecekleri yolu projelere gore belirlemekte (6rnegin kurulusu
once yerel diizeyde tanitma, ardindan Eurodesk temas noktasi ve sonra da akredite olma) ya
da kurulusun subelerini agarak tlke disinda yayginlasmaya gitmektedir. Kimi kuruluslar
acisindan sasirtict olan, planlarinin olumlu etkilerini bu kadar ¢abuk hissedeceklerini tahmin

etmedikleri halde durumun béyle gerceklesmesidir.

“Burada en buyiik sebep Erasmus+ Programi1. Biz planlamisiz bir seyleri ama bes yil degil,
iki yil planlamistik. Tlk 6nce biz yerelde kendimizi tanttacagiz; sonra Eurodesk almaliyiz -
yurtdisinda gérditk burada da varmis- Eurodesk’i alacagiz; sonrasinda akreditasyonu alacagyz.
Bunlar bizim i¢in projeyi yazacagimizda asi kazanimlar 6ncelikler olacak. Ciinkii biz bunlart
yapmadan beklemekle olmayacaktt bazt seyler, béyle bir planlamamiz vard: ama béyle ¢ok da
biyik bir sey olacagint zannetmiyorduk 6zellikle kurumsallik anlaminda.” [TR-15, STK]

“Bes yil icerisinde Berlin’de, Barselona’da temsilcilik actik, yurt disinda ilk defa

projelerimizi gerceklestirdik. Filistin'de proje gerceklestirdik. Kisisel elestiti yapacak olursak
tiziki alt yapimuzi gelistiremesek de, network olarak gectigimiz bes yil icerisinde olumlu yénde
degisti.” [TR-06, STK]

“Amacimiz suydu aslinda [baska bir sehirde] genclik merkezi kurmak, ilk hedefimiz buydu.

Tlk hedefin olmayacagina, ilk ti¢ ay icinde karar verdik ¢iinkii paramiz bunlara yetmeyecek kadar
kiictik bir dernektik. Onu yapamayacagimizi anladiktan sonra, genglere aktif vatandas
olmalarini saglayacak bir kurum olma noktasina gitti. Ilk ti¢ ayinda yerel farkli sikintilar yasadik,
cinkt Erasmus+’1n bize bu kadar hizli katkt yapacagini distinmemistik.” [TR-15, STK]

“Ilkk Avrupa Birligi genclik projemizi yaptigmiz zaman, yonetim kurulundaki arkadaslarda
bunu net olarak gérdigimi séyleyebilirim. Ama buna en biiyiik etki eden nedenlerden biri
belki kiiresellesmenin genclik ¢alismasinin ¢ok daha yayginlasmasina etki etmesi. Egtimler,
seminerler, tanistigimiz insanlar... Sunu ¢ok samimi séyleyebilirim 2009 yilinda ayni projede
calistigimiz ortaklarimizla hala gériisebiliyorsak burda zaten bilinglilik vardir.” [TR-06, STK]

“Network kismina gelecek olursak, biz networki tige ayirdik. Yerel, ulusal ve uluslararasi
diye. Yereldeki kurumlari tek tek ziyaret ettik. Ulusal aglarda bireysel olarak bildigimiz
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organizasyonlar vardi, oralara tiyelik bagvurularimizi yaptik. Uluslararast aglarda da
aragtirmalarimizi yaptik, nerelere girebiliriz, bizim ¢alisma alanlarimiza uygun diye, tek tek
tyelik bagvurularimizt yaptik. Bu anlamda planh bir stratejiyle hareket ettik.” [TR-11, STK]

4.2.5  Gelecekteki drgiitsel dedisim ve gelisme

Modiil C son bes yil icindeki orgiitsel degisimin Ortintilerini ve kaynaklarini izledikten sonra
gelecekteki Orglitsel degisimi ve gelisimi de kestirme amacini tagimaktadir. Bu agidan, 6nce
kuruluslarin gelecege doniik planlart arastirlmistir. Ardindan, kuruluslardan, Erasmus+
Genglik egitim ve destek faaliyetlerine bu degisim stireglerinde bictikleri rolii ve katkilar
degerlendirmeleri istenmistir. Son olarak, arastirmanin bu bolimi, kuruluglarin bu tiir
calismalart Orgiitsel degisim agisindan daha yararlt bulduklari i¢in genel olarak tercih ettikleri

belirli tipte egitim etkinlikleri olup olmadigini belirlemeyi amaglamaktadir.

Onceki 6rgiitsel degisim ve gelisime benzer bicimde, &urnluglarmn gelecekle ilgili beklentileri de:
kurulusun buytikligt, yapist ve dizeni; faaliyetler, projeler ve programlar; hedef grup, hedef
gruba erisim ve etki; ortaklar, aglar, isbirligi hedefleri, misyon ve vizyon; kiltir, ruh ve
yaklagimlar; finansman, kaynaklar ve gelir; egitim, destek ve yol gosterme ve taninma
kabullenilme boyutlarindaki degisimler bakimindan arastirlmistir. Goriismeler, Modil C
6rnekleminde yer alan kuruluslarin gelecekle ilgili beklentilerinin temel olarak iki noktaya,
kurulusun yapist ve diizeni ile projelere ve etkinliklere odaklandigina isaret etmektedir. Ortaklar
ve aglarla, kurulusun misyonu ve vizyonuyla iliskili beklentiler konusunda sinirli da olsa bilgi

veren kuruluslar olmustur.

Kurulusun buyukligi, yapist ve diizeni s6z konusu oldugunda, yakin gelecekte £urulusun fiziksel
altyapisinin daba iyi hale gelmesi Ozellikle sivil toplum kuruluslarinin 6nde gelen umutlar
arasindadir. Bu kuruluslarin halen ofisleri olmakla birlikte, gorisiilen kisiler daha biyik
mekanlar, Ornegin grup calismast ya da seminetler/etkinlikler icin ek odalar gerektigi
kanisindadir. Gorusiilen kisiler ayrica genglerin bir araya gelip dis mekan etkinlikleri

duzenleyebilecekleri genglik kampi gibi yerlere duyulan ihtiyagtan da s6z etmislerdir.

“Bulundugumuz yer su an dernekler yerleskesi, kiiciik bir ofisimiz var. Su anki yerleske
toplanti salonu gibi bir¢ok imkani tcretsiz verdigi icin buradayrz. Ofisimiz yetmiyor ama daha
béyle kendimize yetebilecegimiz bir alan hayali var. Umarim ilk 5 yil icinde oluruz oralarda.
Sponsortluk, biitce alt yap1 ¢alismalart olsun, yapmak isteriz. Bir de yerelde goénillilerimiz olsun
isteriz.” [TR-07, STK]

“Fiziksel ortamimiz ¢ok iyi degil. Genglerimizin aktiviteleri yapabilecekleri ya da biiyiik bir
STK alanimiz olsa. Tabii yerimiz var, yerde stkintt yok ama yerimiz bir ofis. Genglerin ciddi
anlamda atdlye calismast yapabilecekleri alan yok.” [TR-09, STK]
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“Fiziki kapasitemizin bu yil icerisinde gelistirilmesi. Biyiik bir yeri giizel bir sekilde yapip,
tikirlerin tartisilacagt odalari olusturup, fikirlerin uygulandigi bir yer olusturmak.” [TR-06, STK]

“Oncelikle mesela genglerin ihtiyac analizi anketlerinden ¢tkan sonuca gére, yerelde en cok
ihtiya¢ duyduklari sey doga icinde vakit gegirebilecekleri, kamp yapabilecekleri bir genclik
kampt. Gengler 6zel bir alana ihtiyag duyduklarini séyliiyorlar, dogada olmayt istiyorlar. Ust
Uste senelerde ¢tkan bir sonug bu. Bunun icinde alana ihtiyaglart var ve maalesef genclik
merkezinin boyle bir alant yok. Bununla alakali ¢alisiyoruz aslinda. ...5 yil icinde genglik
merkezine ait actk hava alant olmasint ¢ok istiyorum mesela, en buyiik arzum bu.” [TR-13,
Kamu kurumul]

Kurulusun buytikligt, yapilanmast ve diizeni konusunda bir bagka bulgu da kuruluglarin yern:
bir drgiitsel yapr olusturma ya da boyle bir yapilanmaya gecis niyeti tasidiklaridir.  Ornegin,
kuruluslardan biri, Avrupa Konseyi'ne baglt Avrupa Genglik Merkezi olma yolunda uluslararas:
bir belge almak i¢in gerekli adimlart atmis bulunmaktadir: Bir baska 6rnekte ise kurulus, genclik
merkezi tarafindan yonetilecek bir genclik hastanesi agma ¢abast i¢indedir. Modil C
ornekleminde ayrica yurt disinda yeni subeler agarak 6rgiitii genisletmeyi amagclayan iki kurulus
bulunmaktadir. Bu kuruluglardan biri daha da Gtesine gecerek uluslararasi bir genglik
kurulusuna déntismeyi planlamaktadir ve bu amagla daha simdiden dort farkli tlkede sube
acmis bulunmaktadir.
“Tabii gerceklestirmek istenen birtakim hedefler var. Bunlardan bir tanesi Avrupa
Konseyi’nin genclik merkezlerine vermis oldugu kalite etiketi, bunu almak ¢ok istiyoruz
actkcasi. Bu anlamda yaptugimiz projeler, faaliyetler var. Bununla ilgili bagvuru stireci baslattik.

Eger merkezi o kriterlere uydurabilirsek Ttrkiye’de de bu kalite etiketini almis bir genclik
merkezi olmak istiyoruz.” [TR-08, Kamu kurumu)]

“Biz ofisimizin bir kismint Ankara’ya tastyoruz. Bir onkoloji yasam merkezi kurmak
istiyoruz. 15 bin kisinin yasayacagt bir merkez, bir misafirhane planliyoruz. Bunun yaninda bir
genglik hastanesi kurmak istiyoruz ve bunlart yonetecek bir merkezin olugsmast.” [TR-05, STK]

“Bes yil sonra nerede goriiyoruz diye distindigiimiizde, yurtdisinda -hangi tilke olur
bilmiyorum- sube a¢gmak gibi distincemiz var.” [TR-03, STK]

“2018 bizim onuncu yilimiz. Biz bu konuda biraz sansliyrz ¢inki Avrupa ayagint oturttuk.
Bizim bir sonraki adimmmiz sekiz tilkede subelesip, uluslararasi bir genclik organizasyonu
olabilmek. Oyle bir durumda planimiz hazir hemen bu merkezi Berlin’e tastytp oradan faaliyet
bulmak....Birinci istegimiz Berlin ve Barselona’daki temsilciliklerimizin subelesmesi. Eger bu
zor olacaksa —ki baz tilkelerde bu zor oluyor- orada derneklesme. Tkinci olarak Filistin ve
Kahire aslinda bir yere kadar halihazirda tamam, ama orada da artik resmi olarak temsilciliklerin
actlmast.” [TR-06, STK]

Modil C o6rnekleminde buytime, yapilanma ve yeniden duzenleme alaninda miitereddit
gorinen kimi kuruluslar da bulunmaktadir. Bu kuruluslarin 6zellikle duyarli olduklart konular
ise bir sivil toplum kurulusu olarak gelecege iliskin belirsizlikler, isin niceliginden ¢ok niteliginin
gelistirilmesi gerekliligi ve sistematik bir orgiitsel gelisimden yana tercih seklinde 6zetlenebilir.
Gergt tum kuruluslarin gelecege dontik planlart vardir, ancak bazi endiseleri nedeniyle gelecege

dontk islerde daha planli ve ihtiyatl hareket edilmektedir.
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“Aynt yerde kalmak istiyorum normalde, cok da biiylimek istemiyorum ¢linkii korkuyorum.
STK’y1z sonucta, Turkiye’de yastyoruz, hi¢ belli olmaz. Ama yine tabii buylimek istiyorum.
Buytimekten kastim su: bir yabanci, bir yerli full-time ¢aligan almak istiyoruz bu bes yilin
sonunda. Aslinda ilk agsamasini yaptik, bu Temmuz ayi itibari ile bir yabanct ¢alisanimiz olacak

burada.” [TR-15, STK]

“Biz mesela subeleselim, buyiiyelim, daha ¢ok insan calistiralim, daha ¢ok proje yapalim
demiyoruz. Mevcut kapasitemizle daha kaliteli is yapmay1 planliyoruz.” [TR-04, STK]

“Aslinda biz bagladigimiz gibi sistematik ilerlemeyi tercih ediyoruz. Kisa dénemli ve uzun
doénemli planlamalar icindeyiz. Dolayist ile planl biylimeyi de istiyoruz, hicbir zaman
kapasitemizi bir anda arttirip, bir anda u¢gmak niyetinde olmadik, hep saglam adimlarla
ilerlemeyi hedefliyoruz.” [TR-11, STK]

Kurulusun faaliyetlers, projeleri ve programiarzyla ilgili beklentileri kurulusun proje sayisinin ve hacminin
artirllmasina odaklanmaktadir. Bu yondeki niyetler genellikle Horizon 2020 ya da Avrupa
Komisyonu’nun merkezi proje ¢agrilart kapsaminda daha buytk projeler baslatilmasi ve bunlar
icin bagvuruda bulunulmast ya da Erasmus+ projeleri agisindan akredite bir kurulus olmaya
yonelik daha ileri adimlar atilmasi seklinde ortaya ¢itkmaktadir. Bu tiir planlar ayni zamanda
kurulusun ve ekibin kapasitesini daha fazla gelistirme, uzmanlik ve deneyim biriktirme gibi
ihtiyaglarin da etkisiyle sekillenmektedir.

“Hayaller cok fazla tabii. Hayallerimiz ¢ok daha fazla uzman, ¢ok daha fazla proje. Tabii bu

ne kadar gerceklesir onu bilemiyoruz.” [TR-02, Kamu kurumu]

“Bes yil sonra bir H2020 projesi ytrtitmeyi istiyoruz mesela. Neden H2020 projesi
koordinatéri olmayalim? Kurulusumuzun bes yil sonra bunu yapacak kapasitede olmast miithis
bir sey benim i¢in. Bir de su var. Bes yil sonra baktigimda, proje ekibinden olan, ilgemizin
degisik yerlerinde ‘bu da projeyle oldu’ diyebilecegim yerlerin fazlaliginit istiyorum. Orada canly,
sizin yaptiginiz, emek verip beyin takiminda oldugunuz, aktif olarak kullanilan bir seyi gérmek
istiyorum.” [TR-10, Kamu kurumu]

“Bes yilin sonunda Briiksel’e merkezi ¢agrilara basvuru yapmak istiyoruz. Ciinkii Ttrkiye’de
fonlar var ama bu fonlar hep belli 6l¢ekte ve biraz daha buyltmek icin merkeze basvurmak
gerekiyor. Bunun i¢in de biraz tecriibe gerekiyordu, onu sagladigimizi diistintiyoruz. En az bir
proje yapmak istiyoruz Briiksel merkezli.” [TR-15, STK]

“Ovzellikle génderici kurulus olarak AGH akreditasyonu almak istiyoruz. [Daha énce
yapmadigimiz bir proje cinsi olarak] genclik degisimi projesi yaztyoruz. Temel nokta
hareketlilik, gencleri yurt disina géndermek.” [TR-03, STK]

Kuruluslar, projelerin sayisint ve hacmini artirmanin yant sira yenz tirde faaliyetlere girisme amacint
da tagimaktadir. Ornegin, kuruluslardan biri yerel projeler icin yeni bir ortaklik baslatmus,
kuruluslar arast egitim etkinliklerinde yer almistir. Gortsiilen bir baska kisi ise kurulusunun,
diger faaliyetlerin yani sira basta genclik politikast arastirmasi olmak tzere aragtirma alaninda
daha aktif olmay1 planladigini belirtmistir. Kuruluslar ayrica genglerin istthdami gibi yeni

konularda da calismay1 6ngormektedir.
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“Bir géntlli bankast kurduk, STKlarla isbirligi icindeyiz. Bir¢ok kurulus buna ekleniyor.

Biri buraya geldi mesela. Tki saat AVM’de gezmek yerine, komsu mutfak projemiz var, Suriyeli
kadinlarla yemek yaptin. ...YOneticimiz dedi ki ‘bizim hocalara da egitim verdirsenize, clinki
yeni 6grenme modellerine bizim ihtiyacimiz var’. Mesela béyle bir derslerini alip nasil
dontstirebiliriz diye ¢alistigimiz hocalar oluyor.” [TR-01, Kamu kurumul]

“Bir de artik yayinlara gecmek istiyoruz, genglerin katilimi ile ilgili bazt rapotlar yazmak
istiyoruz. Ornek vereyim Tiirkiye’de su an genglik politikast belgesi var ama islerligi ve
uygulamast agisindan bir¢ok soru isareti var. Hatta kamu kurumlart bilmiyor. Bu anlamda bir
calisma yapmak istiyoruz. Buna benzer konularda, bunlari yapan bir kurum olmak istiyoruz.
Diger faaliyetlerimiz de devam edecektir ¢linkii ortaklarimiz bize mail atiyorlar zaten ‘sunu
yapalim bunu yapalim’ diye.” [TR-15, STK]

“Tabii ki merkezin uluslararast projelerde aktif olmasini, génillilerin bu firsatlardan
faydalanmasint istiyorum. Bunun disinda genglerin en buylik problemlerinden bir tanesi
istthdam, bu noktada yapilmasi gereken ¢alismalar var.” [TR-13, Kamu kurumul]

Projelerin ve etkinliklerin sayisinin ve hacminin artiridmast niyetleriyle ilgili olarak kuruluslar,
bir yandan faaliyetlerine daha fazla sayida genc katmak isterken diger yandan ortakliklarimn: ve aglarim:
iglendirme istegl icindedir. Kuruluslarin, projelerini bagariyla tamamladiklarinda ve belirli bir
proje tiriinde deneyim kazandiklarinda, projelerindeki katilimct sayisint artirarak ya da
uzmanliklarini  daha genis bir agda paylasarak alinan sonuglart yaymaya calistiklar

gorilmektedir.

“Yani projelerde, mesela AGH ile ilgili, her defasinda biraz daha fazla goniilli
gonderiyoruz. Tabii ki tecriibe cok énemli. Tlk proje sona erdiginde bir sonrakinde daha biyiik
gonderimler yapmayi planlayacagiz, genclik projeleri yazmayi planlayacagiz, her seferinde farkl

alanda tecriibe kazanmayi istiyoruz.” [TR-02, Kamu kurumul]

“Bu arada da biz yereldeki ortakliklarimizi giiclendirmeye ¢alistyoruz. Su an mesele iki tane
koordinatér oldugumuz proje var, biri bir dernekle biri belediyeyle. Bir yandan da AGH’nin ne
olacagi belli olduktan sonra bu ortakliklari gliclendirmeye calisacagiz. Clinkit AGH konusunda
bir bilgi deneyimimiz var, sadece AGH de degil genclerle nasil ¢calisilir konusunda. Bagka kamu

kurumlarina veya derneklere baktiginizda, onlarin fiziksel veya maddi imkanlari var ama
genglerle nasil calisilir cok bilgl, deneyim sahibi degiller. Biz de bu ikisini birlestirip bu yazdan
itibaren iki kurumla daha AGH icin ¢alisacagiz.” [TR-11, STK]

Gelecekteki orgiitsel degisim ve gelisim ile ilgili ikinci nokta &uruluslarin Erasmus+ Genglik editin
ve destek faaliyetlerinin orgiitsel degisimdeki olasi rol ve katkilarima iliskin algilaridir. Bu da kuruluslarmn
belirli beceri, bilgi, tutum ya da kaynaklar agisindan kimi niteliklerden yoksun olma algilarsyla yakindan
iliskili gorilmektedir. Goértsmeler, Erasmus+ Genglik egitim ve destek faaliyetlerinin 6rgiitsel
degisime katkisinin orgiitsel kapasitenin gelismesi ve finansman firsat ve kaynaklarinin temini

acisindan degerlendirildigine isaret etmektedir.

Erasmus+  Programun  orgiitsel ~ kapasite  gelisimine  katkisimin — gerceklesmesi  iki  yonden

dustinilmektedir. Bunlardan birincisi, Erasmus+ Genglik egitim ve destek faaliyetlerinin
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sundugu drgitsel dgrenme firsatlarsdir. Gorustlen kisiler, ge¢miste deneyimledikleri 6rgiitsel
ogrenmenin cesitli 6rneklerinden s6z etmisler ve egitim ve destek faaliyetlerine katilarak bu

6grenmenin gelecekte de gerceklesecegi umudunu dile getirmislerdir. Ornekler arasinda farkls

(19

tarzlarin,  farklt  pratiklerin =~ (gorismeciler  tarafindan  “iyi  uygulamalar”  olarak
adlandirilmaktadir), farkli genglik merkezi anlayls ve uygulamalarinin, farkli yonetim
kultirlerinin ve farklt yontemlerin 6grenilmesi yer almaktadir. Bitin bu 6grene ¢iktilarinin,
kuruluslart ve proje ekipleri destekleyerek, yararlanicilarin kuruluslarina aidiyet duygusunu

artirarak Orgiitsel gelismeye katkida bulundugu distinilmektedir.

“Egitimin sonu yok aslinda. Zaten AB’nin de mantalitesi bu sekilde. Bir¢ok egitimde farkl
metotlar, farkls stiller, 6rnek iyi uygulamalar gériiyoruz. Erasmus+’in ¢ok ¢ok gtizel bir
yelpazesi var, ben cok keyif alarak katiliyorum. Gergekten aldigim egitimlerin ¢ok sey kattigini,
cebim ¢ok dolu olarak geri dondigimu gériiyorum. Katddigim bir tek egitimde bile ‘bundan
hi¢bir ¢ikt1 alamadim’ dedigim olmadi. Yeni insanlarla tanismak, yeni bir iilke gérmek, yeni
ortaklar gérmek, yeni tecriibeler, yeni fikirler, kazandirtyor.” [TR-02, Kamu kurumul]

“Genglik ¢alisanlarina saglanan egitimlerle, yapilacak ziyaretlerle; iyl uygulama 6rneklerinin
farkli platformlarda paylagilmastyla ciddi katkilar sunabilecegini diistintiyorum. Bugtine kadar
sundu, bundan sonra da sunacaktir. Kuruma ya da calisanlara ciddi destek oluyor.” [TR-13,
Kamu kurumu]

“Erasmus+ bu degisimlere bizi en ¢ok yaklastiran unsurlardan bir tanesi olarak
degerlendirilebilir. Ciinki i¢inde bulundugumuz kalibin disina ¢ikaran nadir etkinliklerden ya da
unsurlardan bir tanesi. Ozellikle Avrupa’da ve diger iilkelerde genclik merkezlerinin calisma
usul ve esaslart, kullandiklari yontemler ya da iyt uygulanmis projelerin transferi noktasinda
Erasmus+in ¢okga destek oldugu séylenebilir. Yani genclik merkezinde bir degisimi olacaksa,
en 6nemli unsurlardan biri [Erasmus+] diyebiliriz.” [TR-08, Kamu kurumul]

“Kurumda genclerle hareketlilik sagliyor, bilinirlik sagliyor, genglerin aidiyetini arttirtyor ve
yeni seyler 6greniyoruz mutlaka. O kurumla ¢alismak mesela bir kiiltiir sagliyor, ¢linki her
kurulugun farkl bir stili var. Bu anlamda Erasmus+ stirekli bir sey 6grenmemizi sagliyor.” [TR-
15, STK]

“Dernegimizin kurulus amaci biraz oydu [Erasmus+ projeleri]. [Sehrimizde] hala kurulmus
ilk ve tek genclik dernegiyiz. Bu siirecte aldigimiz egitimler, programin ¢iktilary, katildigimiz
ulusal ve uluslararas: faaliyetler stirekli kapasitemizin artmasina neden oluyor.” [TR-04, STK]

Erasmus+ Programinin 6rgltsel kapasite gelisimine katkistyla ilgili ikinci nokta kurulusun
taaliyetlerinde yeni temalar ve fikirlerin ortaya ¢ikmastyla ilgilidir. Kuruluslar, 6zellikle farkls
tlkelerdeki kuruluslarla olusturulan ortakliklar aracihigiyla, fikir alisverisinde bulunma, yeni
proje fikirleri ortaya citkarma ve ortaklartyla yeni etkinliklere girme firsatlars bulmaktadir.
Bunlara ek olarak, Erasmus+ Programinin yenilenen 6ncelikleri ve temalari, kuruluslari yeni

ilgi alanlar1 kesfetmeye ve gelistirmeye 6zendirmektedir.

“Erasmus+ sayesinde yurtdisindaki ortaklarla ve paydaslatla dirsek temast kurabiliyoruz.
KA1 ve KA2 stratejik ortaklik projeletiyle bu alanda fikir aligverisi doguyor. Aslinda
birbirimizden ¢ok sey 6greniyoruz dolayistyla ¢ok giiclendirici bir stire¢ oluyor.” [TR-14, STK]

“Yurtdist ortaklarimiz oluyor. Oradan farkli modeller, farkli proje fikirleri 6grenebiliyoruz
Ozellikle egitim kurslarinda. ‘Bu bizim aklimiza nasil gelmedi; Ingiltere’de Slovakya’da bu
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modeli uyguluyorlarmis’ diyoruz. Erasmus+ olmasa, benim oradaki faaliyetlerden haberim
olmayacak, o kurumla bir diyalogum olmayacaktt ya da en fazla internet tizerinden olacaktr.”
[TR-11, STK]

“Erasmus+ sayesinde tanistigimiz kisiler, kurumlar araciligiyla farkl firsatlarla
karsilasabiliyoruz. Bir egitime gidiyorsunuz X kurumuyla tanisiyorsunuz, X programinda
Erasmus+’1n karsilayacagi bir proje oldugunu séyliyor size. Ortak olunan yetler oluyor.
Network gelismesinde, hem finansal hem bilgi tecriibe acisindan farkl firsatlar sunabiliyor.”
[TR-13, Kamu kurumu]

“2020’ye kadar AGH akreditasyonumuz var. Gegtigimiz giinlerde proje basvurusu oldu,

yeni konu basliklari ¢iktt mesela. Onlari arastirmak, 6grenmek, egitimleri takip etmek zorunda
kaliyoruz. |Erasmus+’in] 7 yilda bir degisen icerigi var. Youth in Action varken biz proje
dongusi egitimlerini bu sayede aldik. AB projesi yapma niyetiyle basladigimiz icin Syle oldu,
cinki kapasitemizi arttirmak icin tesvik eden bir siire¢. Kendi ¢alismalarimizda ofiste belki
goniillii arkadaslarin hayatlarinda gérmedikleri bir uluslararast bir ortami var dernegin. Ug tane
yabanct goénitillimiiz vat, her giin ofisteler. Dernekle ilgili, projelerle ilgili kurumlarin calisma
kapasitesini arttiran bir siire¢ sunuyor Erasmus+. Giincel takip etmek gereken bir siire¢.” [TR-
07, STK]

Erasmus+ Genglik egitim ve destek faaliyetlerinin 6rgtitsel degisimde algilanan ikinci rola ve

katkisi, Programin sagladigt finansman firsatlar: ve kaynaklaridr. Modil C 6rnekleminde,

orgiitlerinin kurulusunda ve stirdurtlebilirliginde Erasmus+ Programinin finansal desteginden

6nemli 6lgide yararlandiklarini belirten sivil toplum kuruluslarina rastlamak mumkindir.

Ilging olan nokta, faaliyetler icin kendi finansal kaynaklarina sahip olduklari varsayilabilen kamu

kurumlarinin da, 6zellikle faaliyetleri artirma acisindan Erasmus+ Programi tarafindan saglanan

finansal destegin yararlarindan s6z etmeleridir. Bu agidan, kurulusun finansal kaynaklara sahip

oldugu ya da kendi gelirini yaratmaya basladigt durumlarda bile Erasmus+ Programinin finansal

kaynaklarina deger verdigi soylenebilir.

“Bir kere bizim var olmamizt saglayan Erasmus+ yani Ulusal Ajans. Ben ilk yurtdist
deneyimimi Ulusal Ajans ile kazandim. Tlk proje yine éyle. Siirec icinde farklt seyler yapmamiza,
kendi kaynaklarimizt olusturmamiza ragmen, dénem dénem Ulusal Ajansin fonlarindan hep
yararlandik. Sadece bizimle ilgili degil zaten, Ttrkiye’de bircok genglik derneginin kurulmasini
saglayan bir kurum. Dolayist ile Erasmus+ bizim her dénem yararlandigimiz ve destek
aldigimiz bir program.” [TR-05, STK]

“Kurulusumuz 6zellikle proje bazlt bir dernek ve biiyiimemizde Ulusal Ajansin ¢ok
muazzam bir etkisi olmustur.” [TR-06, STK]

“Erasmus+ catist alunda yapilacak projeler beraberinde finansal destegi de getiriyor.

Genglik merkezi her ne kadar kamu kurulusu olsa da genglik merkezine ayrilan biitge ciizi bir
rakam oldugu icin STK gibi hareket ediyoruz. Yani kaynak yaratma konusunda STK gibi
calistyoruz. Dolayisiyla bircok noktada proje yapmak istiyorsak, bunun kaynagint kendimiz
yaratmamiz gerekiyor. Erasmus+ béyle destek olabilir.” [TR-13, Kamu kurumul]

“Her ne kadar kamu kurumu olsak da, 6zellikle uluslararast projelere kaynak aktarma
acisindan kendi bakanligimiz ya da kendi kurumumuz bize 6zel bir biitge ayirmiyor. Kamu
kurumlart olarak dis projelerden, hibe programlarindan destek almaya calisiyoruz.” [TR-08,

Kamu kurumu]
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Son olarak, kimi kuruluslarin Erasmus+ Programmm gelecedi konusundaki belirsizliklere iliskin
kaygilarim dile getirdiklerini belirtmek gerekir. Ozellikle Erasmus+ Programi cercevesinde hayli
aktif, ¢esitli Erasmus+ projeleriyle iliskisi olan kuruluslar halen stirmekte olan projeleriyle
ilgilendiklerini, ancak 2020-2026 dénemi Erasmus+ Programinin ¢ercevesi netlik kazandiginda
stratejilerini daha iyi belirleyebileceklerini belirtmistir. Buna ek olarak, Avrupa Gonilla
Hizmetindeki (AGH) degisiklikler ve Avrupa Dayanisma Mekanizmast bileseninin ortaya
ctkmast AGH projeleri uygulamis olan kuruluslarda kaygilar yaratmaktadir. Erasmus+
Programinin gelecegine iliskin bu gibi belirsizlikler gorildigi kadariyla kuruluslarin gelecege

iliskin distincelerini olumsuz yonde etkilemektedir.

“Simdi bes yillik net bir sey syleyemiyoruz. 2020 6nemli ¢tinkd faaliyetlerimizin ¢cogu
Erasmus+ ve program da 2014-2020 yillar1 arasinda. 2020°den sonra programda ne olacagt belli
degil. Yeni programlar cikiyor, adlart degisiyor vs. Biz su anda mevcut islerimizi yapmaya ve
ekibe yatirim yapmaya yoneldik, bu sanirim 2018 ve 2019 icin de béyle olacak. Ama 2020-2027
stirect belli olunca daha net stratejimiz belli olacak. Su andaki amacimiz kendimizi sag salim bir
sekilde 2020’ye atmak. Ama tabii ki Erasmus+’1n disinda aldigimiz cesitli hibeler de var,
Ornegin vakiftan veya dogrudan Avrupa Bitligi Bakanlhigi’ndan.” [TR-11, STK]

“AGH konsteptinin degismesi ucu a¢ik. Ben genclik degisimlerini saymiyorum ¢iinkii ¢ok

kisa stireli oluyorlar. Genglik projelerinin en biiytik ayagt AGH benim i¢in -ki bu biitin
Avrupa’da boyle. ...Bu konuda [Ulusal] Ajans’in bir seyler yapmasi gerekiyor, [AGH’nin]
nereye gittigi belli degil su an, ismi degisiyor, Solidarity Corps olacak. Tirkiye’nin mesela belirli
kisimlarda olmayacagt séyleniyor, bu bizim genclerimiz icin dezavantaj.” [TR-09, STK]

“Hedefler farklt ama gergekler farkli. Bes yil sonra burada olmayabilirim, beni ge¢tim su an
Tirkiye’nin programlardaki durumunu géremedigimiz i¢in belirsiz. Mesela European Solidarity
Cotps diye bir sey ¢ikardilar, Ttrkiye’yi devre dist birakma gibi bir durum var. 2020°de
Erasmus+ bitiyor. Hedefleri 2020 endeksli yaptik, projeler bitene kadar devam edecek ama
sonrast icin 6ngérimiz yok. Cinki 6ntimizi net géremiyoruz.” [TR-12, Kamu kurumul]

Gelecekteki orgiitsel degisim ve gelisime iliskin son bilesen kwuruluslarin, belirli bir tiirdek: editim ve
desteke faaliyetlerinin yararma iliskin algilarm: belitlemeye yoneliktir. Kuruluslarin neden bu tiir
faaliyetleri tercih ettikleri ve bu tercihin kurulusta nasil yank: buldugu da arastirilan konular
arasindadir. Gortusmeler en fazla tercih edilen etkinligin egizim kurslarz olduguna isaret
etmektedir. Gorusilen kisiler genellikle kendi katiddiklar egitim ve destek faaliyetlerindeki
deneyimlerine atifta bulunmakta, bu faaliyetlerin 6zel olarak kendi kuruluslari genel olarak da
gengler agisindan yararlari tizerinde durmaktadir. Genel olarak bakildiginda, egitim kurslarinin
katilimecilara proje hazirlama ve yonetme becerileri kazandirdigy, yaygin 6grenmeyi katilimcilara
tanitti@1, yeni baslayanlarin bir araya gelerek deneyimli genclik calisanlarindan bir seyler

ogrenmelerini sagladigt ve aglar olusturulmasinda kuruluslara yardim ettigi disiinilmektedir.

Proje hazerlama ve proje yonetimi konusundaki egitim kurslarmz tercih edenler bu kurslarin 6zellikle ekip

tyeleri ve hedef gruplar acisindan yararl oldugu dusiincesindedir. Bu egitimler katihimcilarin
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yaparak ve keyif alarak 6grenmelerini sagladigi ol¢tide katilimcilart da kendi fikirlerini yeni
projelere katma agisindan cesaretlenmektedir. Bu da geng ekip tyelerine kendi potansiyellerini
projeler araciligiyla gerceklestirme firsatt sunmaktadir. Ayrica, gonilliler ve kurulusa yeni dahil
olanlarin kuruluslarin proje kapasitelerini gelistirmesi amactyla bu tiir egitimlere katilmalar

tesvik edilmektedir.

“|Gengler| eglenerek Sgrendikleri icin 6zellikle katilim artiyor, istekleri de artiyor. Kendi
isteklerini hayata gecirmek icin yapilan etkinlikler de ilgi ¢ekici oluyor. Bunlardan biri proje
dénglsi egitimi, proje hazirlama egitimi olabilir. Yani kendi projelerini hayata gecirmek icin
onlara verilen bir egitim ilgilerini gercekten ¢ekiyor.” [TR-08, Kamu kurumu]|

“Proje yazma egitimini 6zellikle yararli buluyorum. Proje yazma, gelistirme, takim
calismasi... bunlar 6zellikle yararlt buluyoruz. Bizde yeni géniillii olan herkese ulastirmaya
calistyoruz.” [TR-04, STK]

“Yaygin egitim olduk¢a 6nemli, 6neminden bahsetmiyorum bile. Onun disinda en ¢ok proje
gelistirmeye yonelik egitimler faydalt olabiliyor.” [TR-13, Kamu kurumu]|

Yaygn editim ve ogrenmeyle ilgili editim kurslar: da 6zel olarak kurulus ve genel olarak genclik
acisindan yararli gorilmektedir. Egitimlerde yaygin 6grenmenin tanitilmasinin ve bu alanda
kazanilan deneyimlerin ekip tyelerine ve genclere kurulusun gelecekteki projeleri agisindan
daha kaliteli 6grenme ortamlari saglayacaklari becerileri kazandiracagy diisintilmektedir. Ayrica
bu tiir egitimler yeni yontemler 6grenmelerinde, yeni diisiince bigimlerine taniklik edip yeni
tutumlar edinmelerinde yardimcr olmaktadir ki bunlarin hepsi 6rgiitsel kapasitenin gelistirilmesi

acisindan yararlt kazanimlardir.

“Genglik projelerinde yaygin 6grenme yontemleri, egitimleri. Bunu uygulayarak
Ogreniyorsunuz, kalict hafiza oluyor. ...Bir¢ok egitimde oyunlagtirarak 6grenme gibi bir¢ok
model gbrdiim ve onlart ylrittigim bitiin projelerde kullandim. Buz kirict oyunlar
diyorsunuz, insanlart kaynastiriyor ¢ekingenligini ytkmayi sagliyor. Balonlarla oyun
oynuyorsunuz, sabah sabah insanlart egitime baslatmadan 6nce hareketlendiriyorsunuz. Bir de
sOyle katkist oluyor: farkli diisiinme yontemlerini fark etmenizi sagliyor. Orada bir drama
sahnesi canlandirirken empati kurmayi fark ediyorsunuz. Bunu temelde projeyi yiiriitecek
kisinin bilmesi demek, proje katilimcilarinin ¢ok daha iyi bir ortamda olmast demek.” [TR-10,
Kamu kurumul]

“Egitim kursu, seminer gibi faaliyetler mutlaka kuruma bir seyler saglyor. ...Egitim kursu
projeleri daha faydalt olabilir ¢linkii ez azindan ortaklarimizdan buradaki kendi insanlarimiza
daha cok sey katabiliyoruz diye distinliyorum. ... Ama mesela en son yaptigimiz proje,
‘Genglik Calisanlari icin Yaygin Egitim Egitimi’, bana gére cok faydalt bir projeydi. Clinki bu
projede farkli bir sey yaptik, yabanci bir egitmenle calistik. Bize ¢ok ciddi fayda sagladi.
Gonillilerin motivasyonu ¢ok yiiksekti, lokasyon ¢ok iyiydi, icerik de giizeldi, katithmecilar iyi
secilmisti.” [TR-15, STK]

Bazt kuruluslar belirli bir konnya odaklanan editimleri tercih etmektedir. Ornegin stkca AGH
projeleri uygulayan kuruluslar AGH ile ilgili egitimleri yogun bi¢imde kullandiklarini ve bundan

yararlandiklarint belirtmektedir. Bu egitimler AGH projeleri sirasinda karsilastiklart zorlu
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durumlarla ilgili yeni deneyimler edinmelerinde ve gelecekteki faaliyetler icin yeni ortakliklar
gelistirmelerinde katiimcilara yardimet olmustur. Ya da Modil C 6rneklemindeki bir bagka
kurulus acisindan s6z konusu oldugu gibi, teknolojinin ve sosyal medyanin kullanilmast gibi
bazi temalar kurulusun ve faaliyetlerinin gelecegi agisindan umut verici ve 6nemli sayilmakta,
dolayistyla kuruluslar bu tiir egitimlerin daha fazla olmasini istemektedir. Ayrica, faaliyetin tiird
ve konusu ne olursa olsun, faaliyet sirasinda olusturulan baglantilar da, gelecekteki isbirligi

firsatlarini gliclendirdigi diistintildigiinden kuruluslar tarafindan degerli bulunmaktadur.

“Mesela ilk basladigimda AGH ile ilgili bir egitime katildim. Benim i¢in yeni bir diinya, ‘bu
ne, ne yapacagim’ aklimda bir¢ok soru isareti vardi. Benim i¢in cok glizeldi ¢iinkti hem
tecriibelilerin, hem de yeni baslayanlarin katildigt bir egitimdi. Boylelikle tecriibeli
arkadaslarimizdan tecriibelerini ve yasadiklart sorunlari dinledik, nasil ¢6ziimler bulduklarin
dinledik. Onlarin verdikleri tepkiler ve izledikleri yol 6gretici oldu. Ayrica orada tabii bir¢ok
ortakla tanstik. ...Béylelikle network network’s doguruyor aslinda.” [TR-02, Kamu kurumul]

“AGH cok yararlt bir program. Hem buradaki kurum, kuruluslar icin, hem yereldeki

genclerin gonulliliikle ilgili algisint degistirmek icin, hem de génillt hizmetini yapmak tzere
gelen gencler icin ¢ok yararl bir program. Bizim icin de cok 6nemli bir program, mesela 4 tane
gonillimiz var.” [TR-05, STK]

“Mesela bu sosyal medya araglarin, yeni nesil teknoloji araglartyla ilgili egitimler olmustu,
uygulamalar olmustu. Yeni teknolojiye uyum saglayan egitimlerin ¢tkmasi 6nemli ¢iinkd
STK’larin yeni teknolojiyle ilgili egitimleri almast lazim.” [TR-07, STK]

“Bence [egitim ve destek faaliyetlerinin| daha énemli katkisi network ¢tinkii hangi tilkeye
giderseniz gidin, kimi tanirsaniz taniyin, projelerle belli bir stire ugrasmis insanlar kadar
networkd olan birini bulamazsiniz. Ben su an Avrupa’da hangi tilkeye gidersem gideyim,
kapisini ¢alacak birini bulabilirim.” [TR-12, Kamu kurumu]

Seminerler, kuruluslarin yararli bulduklari bir baska tiir destek faaliyetidir. Seminerler s6z konusu
oldugunda gorildigu kadartyla konu ya da temayla bitlikte katithimeilarin ve konusmacilarin
deneyimleri tercihte daha etkili olmaktadir. Gortsulen kisiler, 6zellikle konunun uzmant
konusmacilarla belirli bir konu tzerinde calismanin ve bu konu hakkinda bilgilenmenin
6nemini dile getirmislerdir.

“Insanlart gergekten daha detaylt bilgilendirmek ve basvuru isteniyorsa érnegin stratejik

ortaklik konusunda bir kag giinlitk programlar yapilabilir. Insanlari deneyimlendirerek,
yapmasint saglayarak 6gretmek daha bagarili olur diye distintiyorum.” [TR-10, Kamu kurumu]

“Fayday1 belirleyen ajandadan ¢ok katilimcilarin profili oluyor aslinda. Seminer egitimden
daha faydali. Oraya katilan insan belirliyor. Bir seminerde mesela katilimei olarak gelen,
konusmact olarak gelen insanin niteligi 6nemli.” [TR-03, STK]

“Katldigimiz seminerler bize daha faydali oldu diyebiliriz. Aslinda bu sekilde [faaliyet
tiirlerini] ayirmaktansa, icerigi daha 6nemli.” [TR-06, STK]

Son olarak aligma ziyaretleri de gorustlen bir kisi tarafindan dile getirilmistir. Calisma

ziyaretlerinin, genclik calisanlarinin ve genclerin giindelik sorunlarina iligkin distince ve
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yaklasimlara yenilik getirdigi, katilimcilart bu sorunlarla ilgilenmede yeni yontemlerle donattigt
dustinilmektedir. Bu 6zel 6rnekte, genglik alaninda deneyimli bir ¢alisanin egitim kurslarina ya
da seminerlere gére daha 6zellesmis etkinlikleri tercih ettigi gbzlenmektedir; ¢linkii kazandiklar

deneyim sonucunda ihtiyaclart da zamanla degismektedir.

“Kesinlikle ¢alisma ziyaretleri, yani hem kisa, hem iyi hazirlanirsa ¢ok etkili. ...En son
gittigim calisma ziyareti ebeveynlik Ustiineydi. ‘Allah Allah’ diyorum, Ne alakasi var?”’.
Distinmedigim, ilk defa kendim icin bir ¢alisma ziyaretine gitmis oldum, o yiizden inanilmaz
keyif aldim. Clinkii mesela benim de oglum var, ben de anaokuluna génderiyorum. Ama
anaokulunda bile fark yaratabilirmisim. Burada kullandigin degisik yontemleri orada da
uygulayabilirsin, oradaki ailelere dokunabilirsin. Bir genclik ¢alisaninin bunlari yapabilecegini
gbrdiim, halbuki 20-25 yildir bu isin icindeyim baktiginda.” [TR-01, Kamu kurumul]

4.3 Turkive icin RAY-CAP Modul C Sonuclart

Modul Cnin baslica arastirma sorusu, Erasmus+ Genglik kapsanundaki editim ve destek
faaliyetlerinin, kuruluslarm katildiklar: diger Erasmus+ Genglik faaliyetleriyle birlikte,  yararlanic
kuruluslarm, platformlarm ve agdlarm gelisimine nasil katkuda bulundugunun belirlenmesi ve analizidir.
Bu amaca yonelik olarak Turkiye’den, Erasmus+ Genglik Programinda aktif olan 15 kurulusla

derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir.

Baslarken, yapilan gorismelerin, kuruluglarin egitim ve destek faaliyetlerine katilim konusunda
hayli bilingli olduklarint gésterdigini belirtmek gerekir. Egitim ve destek faaliyetlerine katilimin
baslica nedeni, 6zellikle hedef gruplarin ve proje ekiplerinin ihtiyaglariyla beraber kuruluslarin
egitim ve destek ihtiyaglaridir. Bu ihtiyaclarin biyiik boliimii ekip degerlendirmeleriyle ya da
kuruluslarin  faaliyetlerinden gelen geri bildirimlerle resmi ya da gayriresmi olarak
saptanmaktadir. Burada ekip degerlendirmesinden kastedilen, ihtiyaglarin ekipler icerisinde ¢ok
boyutlu olarak tartislmasi, bu arada farkli birimlerin ya da kisilerin uzmanliklarinin ve
fikirlerinin de bu surece dahil edilmesidir. Dolayisiyla egitim ve destek ihtiyaclarinin
belirlenmesi hayli katilimct ve amaca yonelik bir siire¢ olarak goriinmektedir ve bu 6zellik
egitim ve destek faaliyetlerinin kuruluslar tzerinde olumlu etki yaratma potansiyelini

artirmaktadir.

Yapilan gorasmeler, editim ve destek faaliyetlerinin orgiitsel ortama aktarimast agisndan proje ekiplerinin
cesitli agilardan hayati bir rol oynadiklarini géstermektedir. Bunun birinci nedeni ekiplerin,
gerek kamu kuruluslarinda gerekse sivil toplum kuruluslarinda, kuruluslarin ihtiyaclarinin
belirlendigi katilimer siireclerde yogun bicimde yer almalaridir. Tkincisi, bir egitim ve destek

faaliyetini se¢me ve bu faaliyete katilmada fiilen karar verenler ekiplerdir. Ekipler kimi
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durumlarda en son karar mercii olmasalar bile, yapilan gértismeler ekiplerin diigiincelerinin ve
vardiklart sonuglarin kuruluglarin Gst yonetimleri ya da yonetim kurullart tarafindan dikkate
alindigint gostermektedir. Uglinciisii, katilimcinin egitim ve destek faaliyeti icin hazitlanmast
surecinde yer alan da ekiplerdir. Gorusmelerden ¢ikan sonuca gbre bir egitim ve destek
faaliyetine katilim oncesi hazirlik agirlikli olarak kurulus ici &olektsf bir cabaya dayanmaktadir ve
bu da ¢ogu durumda kurulus icindeki bir ¢ekirdek ekip tarafindan istlenilmektedir. Iletisim
kanallari, bilgi paketleri ve hazirlik toplantilart gibi yerine oturmus ve/veya iyi tanimlanmis
destek mekanizmalari, katthmer kisi ile ekip Gyeleri arasinda, faaliyetin sonuclarinin kurulusa
aktarilmasint kolaylastirict yonde, yakin bir iliski kurulmasint saglayarak etkinlikten yalnizca

bireysel olarak katilimcinin degil kurulusun da yarar saglama imkanlarini artirmaktadir.

Doérduncist, egitim  ve destek faaliyetlerinin - sonuglarinin  kuruluglara  aktariminin
kolaylastirilmasinda ekipler 6nemli bir rol oynamaktadir. Faaliyet ekip tyeleriyle, icerigi ve
sonuglari, kattimciarin izlenimleri ya da deneyimleri agisindan genellikle resmi (6rnegin
kurulusun aylik toplantilar gibi) ya da gayriresmi toplantilarda paylagilmaktadir. Ekipler bu
toplantilar araciligryla katihmeinin kurulusa geri bildirimi igin firsatlar yaratmaktadir. Hemen
hemen her durumda ekipler katilimcilardan faaliyetlerle ilgili yazili rapor hazirlamalarini
istemektedir. Bu noktada, sonuglarin kurulusa aktarimasinin birey olarak katilimciya bagl
olmadigl, kuruluslarin bu agidan ekipler tarafindan uygulanan resmi ve gayriresmi
mekanizmalara sahip olduklart gézleminde bulunmak miimkiindir. Ayrica, egitim ve destek
faaliyetiyle ilgili materyaller de ekipler tarafindan kurulusun etkinliklerinde cogu kez
kullanilmaktadir. Bu, ilgili materyallerin kurulusun kendi hedeflerine uyarlanmasi, kurulusun
genclerle gerceklestirdigi faaliyetlerde kullanilmast ya da ayni materyallerden hareketle egitim

paketleri hazirlanmasi seklinde gegeklesmektedir.

Besincisi, ekipler, egitim ve destek faaliyetlerinden kaynaklanan yeni proje fikirleriyle, yeni
baglantilarla ve ortakliklarla ilgilenilmesinde de aktif rol oynamaktadir. Ekipler yeni proje
fikirlerini ve bunlart gerceklestirmenin uygulanabilir yollarini tartismaktadir. Yeni projeler
hazirlanmast genellikle ekip tartigmalarina dayanmaktadir ve bu tartismalarda kurulusun
tematik Oncelikleriyle birlikte ekipteki uzmanlik birikiminin yeterliligi de dikkate alinmaktadir.
Faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan yeni ortaklarla iligkilere yaklagim yontemleri ise farklilik
gostermektedir. Kimi kuruluslar yeni ortaklarla proaktif bicimde iliskiye gecip isbirligi

firsatlarint arastirmakta; kimileri daha dikkatli bir yol izleyerek yeni ortaklarin gtuvenilirligini
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kiiciik projelerde stnamakta; kimileri de kendi kuruluslarinin gelecekte bir faaliyeti s6z konusu

oldugunda bu yeni ortaklara bagvurmaktadir.

Gorusmelerden elde edilen verilerin analizi, gatzlmcilarn idrenme/ editim sonuglarmin aktarimasiyla
ilgili olarak kurulus diizeyinde belirlenmis bir digi sonugtan s6z edilebilecegini gostermektedir. Bu
sonuglar Orgiitsel kapasitenin ve insan kaynaklarinin gelismesi; kurulusun etkinliklerinin ve
projelerinin gesitlilik kazanmasi ve ortaklarla aglarin genislemesi ve ¢esitlenmesi seklinde

kategorize edilebilir.

Erasmus+ Genglik Programi kapsamindaki egitim ve destek faaliyetlerinin drgiitse/ kapasitenin
ve insan kaynaklarmm gelisimine katkida bulundugu distniilmektedir. Orgiitsel kapasitenin
gelisimi drgiitsel ddrenme firsatlar: edinilmesi olarak goérinmektedir. Gorustlen kisiler bunun
orneklerini farkl tarzlarin ve pratiklerin (gortsilen kisiler tarafindan “iyi uygulamalar” olarak
tanimlanmaktadir), farklt genclik merkezi anlayislart ve uygulamalarinin, farkli yonetim
kiiltiirlerinin ve farkli yontemlerin grenilmesi olarak dile getirmektedir. Ogrenmeyle ilgili
butiin bu sonuglarin, kuruluslart ve ekipleri destekleyerek, ayrica faaliyetlerde yer alanlarin
orgutsel aidiyetlerini guglendirerek Orgiitsel gelisime katkida bulundugu distunilmektedir.
Ayrica, Erasmus+ Programinin gengclik projeleri icin sundugu finansman firsatlart finansal
kapasitenin artmasinda, dolayisiyla 6zellikle ilk yillarda kuruluslarin stirdtrtlebilitliklerinde ve

kurumsallagsmalarinda da 6nemli bir rol oynamustir.

Insan kaynaklar: ve kapasite agisindan, egitim ve destek faaliyetlerinin katihimecilara proje
hazirlama ve yonetme becerileri kazandirdigy, yaygin 6grenmeyi onlara tanittigs, yeni katillanlarin
bir araya gelerek genclik calismalarinda deneyimli olanlardan 6grenmelerini sagladigt ve
kuruluslara ag olusturmalarinda yardimct oldugu disuntlmektedir. Ayrica, proje hazirlama ve
proje yonetimine odakli egitim kurslarinin geng ekip tyelerini yeni projelere kendi fikirlerini
katmaya 6zendirdigi, dolayistyla onlara potansiyellerini projeler araciligiyla gerceklestirme firsats
tanudigy distnilmektedir. Benzer bicimde, yaygin egitime ve 6grenmeye iliskin egitimlerin,
ekip tyelerini ve gengleri kurulusun gelecekteki projelerinde daha geliskin kalite ve 6grenme
ortamt yaratilmasint saglayacak becerilerle donattigina inanilmaktadir. Bu tir egitimlerin
tamamu katilimcilarin yeni yontemler 6grenmelerine, yeni diisiince tarzlarina taniklik etmelerine
ve yeni tutumlar gelistirmelerine yardimct olmaktadir ve bunlarin hepsi kurulusun daha ileri bir

kapasiteye ulasmasina katkida bulunmaktadir.
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Kuruluslarin egitim ve destek faaliyetlerine katimalarinin, kuruluglara proje hazirhgr ve
yonetimi alaninda gerekli olan, finansal ve teknik raporlamay: da igeren becerileri kazandirarak
projelerin cogalmasina ve gesitlilik kazanmasma katkida bulundugu gorilmektedir. Kuruluslar, egitim
etkinlikleri aracihigiyla baska kuruluslarin deneyimlerini paylasmakta, yeni proje fikirleri
gelistirebilmektedir. Dahasi, gorisilen kisiler egitim ve destek faaliyetleri araciigryla &urulusun
faaliyetleri icin yeni konnlar ve fikirler gelistirilmesine 6nemli bir deger bigmektedir. Bu faaliyetlerde
kuruluslar fikir aligverisinde bulunma, yeni proje fikirleri kesfetme ve ortaklariyla yeni
etkinlikler baslatma anlaminda firsatlar bulmaktadir. Ayrica, Erasmus+ Programinin yenilenen
onceliklerinin ve konularnin kuruluslart yeni ilgi alanlari bulup gelistirmeye 6zendirdigi

goriilmektedir.

Katlimctlarin edindikleri 6grenme/egitim sonuclarinin 6rgutsel dizeydeki bir baska etkisi de
kuruluslarin = ortaklarmm ve aglarmmn - genisleyip  cesitlilik  kaganmasinda  gbzlenebilmektedir.
Kuruluglar, Erasmus+ Genglik Programi kapsamindaki egitim ve destek faaliyetlerini yeni
kuruluslarla tanisma ve onlarin gelecekteki projelerinde yer alma agisindan bir firsat olarak
gormektedir. Bunlara ek olarak, Erasmus+ kapsamindaki 6rnegin SALTO kaynak merkezleri
ya da Eurodesk gibi diger yapilanmalar da kuruluslarin ag gelistirmelerine yardimet olmaktadir.
Ornegin, Eurodesk temas noktast olarak hareket eden kuruluslar bu katilimin, farkl
kuruluslarla bir araya gelme, agda yer alan diger kuruluslarla isbirligi yaparak onlardan 6grenme

gibi firsatlar yarattigina inanmaktadir.

Erasmus+  Genglik  kapsamundaki editim ve deste faaliyetlerinin kurnluglarm  gorvindirliiklerine ve
tanimmalarima katkist s6z konusu oldugunda, gerceklestirilen goriismeler kuruluslar ne kadar
faaliyet diizenler ve faaliyetlere ne kadar katilirsa daha fazla bilinip tanindiklarini
gostermektedir. Ne var ki, boyle bir artisin yalnizca egitim ve destek faaliyetlerinden
kaynaklandigini eldeki verilerden hareketle belirlemek mtmkiin degildir. Gortismeler, AGH ya
da genclik degisimleri gibi genclik hareketliliklerinin 6zellikle hedef gruplar nezdinde
gorunurligl daha fazla artirdigt izlenimini vermektedir; ¢tinkii bu tir faaliyetler ulusal ve yerel
dizeyde daha buytk gruplara dokunmaktadir. Genglik kesimindeki tanmma ve goriiniirliik s6z
konusu oldugunda ise, genis ve ¢ok sayida baglantinin varligi etkili ve olumlu bir etmen olarak
degerlendirilmektedir. Goriismelerden hareketle, Erasmus+ Genglik kapsamindaki egitim ve
destek faaliyetlerinin bir sonucu olarak kurulan uluslararasi ortakliklarin, igbirliginin ve aglarin,
kuruluslarin uluslararast 6lgekteki gorinirlik ve taninirliklarint artirdigint sdylemek miimkiin

gorinmektedir.
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Gortusmelerden acikca ortaya cikmaktadir ki kuruluslar, Erasmus+ Genglik Programi
kapsamindaki egitim ve destek faaliyetleriyle ilgili 6nceki deneyimlerine baglt olarak, bu tir
etkinliklerin kendi Orgiitsel gelisimleri agisindan yararina inanmakta ve gelecekte bu tir

etkinliklere katilmay1 ya da ev sahipligi yapmay: planlamaktadir.
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Erasmus+: Genglik Programi’nda Yeterlik Gelisimi ve Kapasite Gelistirme Arastirma Projesi
(RAY-CAP), Erasmus+ Genglik Programi kapsamindaki egitim ve destek faaliyetlerinin
sureglerini, ¢iktilarint ve genclik ¢alisanlart ve genclik liderleri ile genclik kuruluslart tizerindeki
etkisini arastirmak tizere 6zel olarak tasarlanmus bir arastirma projesidir. Ana Eylem 1 - Genglik
Calisanlarinin Hareketliligi (IKA1-YWM) ve Ulusétesi I§birhgi Faaliyetleri (TCA) igerisinde yer
alan egitim ve destek faaliyetlerine katilim konusuna odaklanilmaktadir. RAY-CAP’in amact bu
faaliyetlerin genglik calisanlart ve genclik liderlerinin yeterlik gelisimine nasil katkida
bulundugunun; bunlarin genclik calismast uygulamalarina nasil katkida bulundugunun ve

Erasmus+ Genglik Programinda yer alan kuruluslart nasil etkilediginin incelenmesidir.

RAY-CAP arastirmast farklt modiiller halinde yapilandirilmistir. Modil A Erasmus+ Genglik
kapsamindaki egitim ve destek faaliyetleri katihimciarnin yeterlik gelisimi, Modil B ise
ogrenme ¢iktilarinin uygulamaya aktarim mekanizmalari Gizerine yapilan arastirmadir. Modul A
ve B, katilimcilarla faaliyetlerden Once, iki ay sonra ve bir yil sonra gerceklestirilen miilakatlar
yoluyla, Erasmus+ Genglik ¢ercevesindeki egitim ve destek faaliyetlerinin genglik ¢alisanlari ve
genclik liderleri tizerinde bireysel seviyede yarattigy etkilerin analizinde kullanidmak tizere boylamsal
veriler Gretmistir. Bu amacla, Ttrkiye arastirma 6rneklemi 10 katilimet ve her katilimer ile 12
ay icerisinde tuger kere gerceklestirilen gorismeler sonucu 30 mulakatt icermektedir. Modil A
ve B icin gerceklestirilen analiz, RAY-CAP arastirmast cercevesinde hazirlanmakta olan
Ulusotesi Analiz Raporunun hazirliklarina katkida bulunmak tzere hazirlanmis olan Ttrkiye
Ulusal Veri Tabant’ni olusturan 30 yapilandirdmis protokole dayanmaktadir. RAY-CAP
arastirmasinin Modil C’si ise, Erasmus+ Genglik kapsamindaki egitim ve destek faaliyetlerinin
genclik kuruluslar tGzerindeki etkisini tespit etmek i¢in ayrica tasarlanmustir. Bu baglamda,
Modiil C egitim ve destek faaliyetlerinin 6zellikle Erasmus+ Genglik Programu faaliyetlerinde

yer alan kuruluslar tzerindeki sistemzik etkilerine odaklanmaktadir.

Bu Biitiinlesik Sonug¢ Raporu, Modil A ve B ile Modil C’nin temel bulgularint Tirkiye icin
butiincil bir bicimde tartigmaktadir. Bu sekilde amaglanan, bireysel seviyede nelerin iyi isledigi
ve nelerin daha da gelistirilebilecegi tespit edilerek, egitim ve destek faaliyetlerini genclik
calisanlart ve genclik liderlerinin kisisel gelisimi agisindan daha etkin bir hale getirecek yollarin
bulunmasidir. Boylesi bir kisisel gelisim alant sadece bireysel seviyede degil, aynt zamanda

sistemik seviyede de etkili kabul edilmektedir. Bu demektir ki, genclik c¢alisanlart ve genclik
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liderlerinin bireysel 6grenme ¢iktilarinin, bir taraftan genelik kuruluslarinin 6rgutsel gelisimine,
diger taraftan da (hem ulusal hem de uluslararas: seviyelerde) genclik calismalart ve genclik

calismast uygulamalarinin gelisimine katkida bulunmasi beklenmektedir.

RAY-CAP arastirmasinin Modiil A ve B’sine iliskin belli bash bulgular g6z 6niine alindiginda,
Erasmus+ Genglik kapsamindaki egitim ve destek faaliyetlerinin en 6ne ¢tkan olumlu etkisi
kisisel gelisim alanlarinda goriinmektedir. Analizler, genclik calisanlari ve genclik liderlerinin
egitim ve destek faaliyetlerinden kisisel beklentilerinin buylik oranda gerceklestigini
gostermektedir. Buna ek olarak yeterlik gelisiminin dort unsuru, yani bilgi edinimi, beceri
gelisimi, tavir degisimi ve kilttrlerarast 6grenme acilarindan bireysel kazanimlar ciddi derecede
yuksektir. Katilimcilar, egitim ve destek faaliyetlerine katilarak, faaliyetlerin temalari, yeni
yontemler, Erasmus+ Programi’nin icerigi, iyi uygulamalar, proje hazirlama ve proje uygulama
gibi konularda bifgi edinmektedirler. Ayrica katilimcilar yabanci diller, iletisim, yaygin 6grenme
ve yontemleri, zayifliklarin tespiti ve guglii yanlarin gelistirilmesi, proje hazirlama ve belki de
en oOnemlisi olarak Ogrenmeyi Ogrenme hakkinda yeni beceriler gelistirmektedir. Taver
dedisiklikleri, artan 6zgiven, kiltirlerarast farkindalik, hosgorii ve empati, sabir, kendini daha
iyl tanima ve genglere iliskin vizyon gelistirme gibi 6rneklerde gézlenmektedir. Kiiltiirleraras:
ggrenme ise kulturlerarast farkliliklar/deneyimler hakkinda artan farkindalik, kultlirlerarast
iletisim ve kimlikler ve “etkilesime gecebilme yetenegi’nden “eyleme gegebilme kapasitesi”’ne

gecis olarak ortaya ¢itkmaktadir.

Egitim ve destek faaliyetlerin genclik calisanlari ve genclik liderleri tizerinde bagka olumlu
etkilerini de tespit etmek mumkiindir. Katilimeilar faaliyetlerde kapsayict ve etkili iletisim
yaklasimlari gibi #ygulamals editim yontem ve yaklasimlar: 5grenmekte ve faaliyet sonrasinda 6rnegin
yeni projelerin hazirlanmast i¢in bilgi ve yontemler gibi ¢iktilart uygulamaya gegirme sansi
bulmaktadir. Ek olarak, Modil A ve B verileri, genclik calismast yeterliklerinin 6énemli bir
parcast olarak _Avrupa  degerleri, Avrupa  konular:  ve Avrupa  Birligi'nin - imaji  agisimdan
degerlendirilmistir. Demokrasi, insan haklari, hukukun Gstinligi, baris, bireylere deger verme,
ayrimcilik yapmama, katihmeilik gibi Avrupa dederleri; Avrupa tlkelerinde demokrasinin ve
barisin uygulanmasi, projeler, yeni uygulamalar, yeni yaklagimlar ve faaliyetler konusunda
1sbirliginin mevcudiyeti gibi Avrupa konulars; olumlu AB imajinin saglamlagsmasi ve AB’ye artan
guven gibi Awvrupa Birligi'nin imaji konularinda katthimecilarin tavir/degerlerinde gelisimler ve

degisimler gbzlemlemenin de mimkiin oldugu gérilmektedir.
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Kisisel gelisimin son alant olarak, Youthpassn rolii ve kullanimi ortaya konmaktadir.
Katiimcilar Youthpass’in faaliyetlerin bir pargast olmasini degerli bulmakta ve Youthpass’t
CV’lerinde bahsetmek ve is ve staj basvurularinda kullanmak igin faydali bir arag olarak
gormektedirler. Ancak, Modul A ve B, Youthpass’in etkin kullanimi ve yararlarini artirmak igin,
tanittminin  daha iyl yapilmasi, Ozellikle de isverenler ve is cevreleri arasinda sosyal

gorunurliginin saglanmast gibi hala yapilmast gerekenler oldugunu gostermektedir.

Modil A ve B bulgularina dayanarak, Erasmus+ Genglik Programi egitim ve destek
faaliyetlerinin katilimeilar tzerinde ikinci belirgin etkisi ag kurma ve isbirligi olarak
gozlenmektedir. Faaliyetlerin ag, isbirligi, ortaklik ve kisisel aglar kurmak icin firsatlar yarattigt
aciktir. Ancak uzun vadeli bir perspektiften, Modil B kurulan aglarin ve isbirliklerinin
surdirilemedigini, ¢inkid ¢ogu durumda cabalarin kisisel veya bireysel seviyede kaldigin
gostermektedir. Dolayistyla, gortsilen katiimeilarin uzun vadede, kurduklari aglar gelecek
isbirliklerinde devreye sokmak igin kuruluslarinin desteginden faydalanamadiklarini ve
deneyimlerinin kuruluglarina aktariminin sinirl kaldigini iddia etmek mimkiindir. Bu noktada,
Modiil C bulgulart bireysel seviyede gézlemlenen zayifliklarin iistesinden gelme ve egitim ve
destek faaliyetlerinin hem bireysel hem de sistemik seviyelerdeki etkilerini artirma anlaminda
degerli katkilar sunmaktadir. Modiil C’de yer alan kuruluslarin iyi uygulamalarina dayanarak,
katilimeilarin kuruluslarinin takip faaliyetleri diizenlemek anlaminda daha aktif rol aldiklari ve
katilmeilarin bireysel kontaklarini kurulusun kontaklari haline donustiirdikleri durumlarda

aglarin ve isbirliklerinin stirdiiriilebilirliginin daha olast hale geldigini gormek miimkindiir.

RAY-CAP Modil A ve B’ye iliskin en ¢arpict bulgu, egitim ve destek faaliyetlerinden bireysel
seviyede elde edilen (dgrenme) ¢iktilari(ny)n kuruluslara aktarimi agisindan gelistirilebilece
hususlar oldugudur. Modil A ve B, katilimcilarin deneyimlerini kuruluslarindaki calisma
arkadaglariyla bilgilendirme, sunus yapma veya egitim diizenleme yoluyla paylasmalarina
ragmen, katithmcilar ile kuruluslart arasinda 6grenme ciktilarinin veya aglarin faydalarini
cogaltacak herhangi bir sistemik mekanizmanin olmadigint gostermektedir. Deneyimlerin
kuruluslara yetersiz aktariminin sebeplerinden bir tanesi katilimcilara faaliyetlerden 6nce ve
sonra verilen destegin sinirlt olmasidir. Faaliyetten 6nce, kuruluslardan alinan destek sistemik
seviyede olmaktan ziyade bireysel seviyede kalmaktadir. Katiimcilarin 6grenme ¢iktilarin
kurulusun faydasina olacak sekilde baglama oturtacak bir orgiitsel ihtiya¢ analizinin eksik

oldugu gézlenmektedir. Bu, 6grenmenin orgiitsel kapasiteyi gelistirme anlaminda potansiyelini
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sinirlandiran bir faktérdir. Ek olarak, kuruluslar katiimcilara, deneyimlerini fiillen pratige

dokebilecekleri firsatlart saglamiyor gibi goriinmektedir.

Modil C, Erasmust+ Genglik Programi egitim ve destek faaliyetlerine katlan genclik
kuruluslarinin dikkatlice inceleyip uygulayabilecekleri bir dizi iyi uygulama sunmaktadir. Modiil
C kapsaminda gorusme yapilmis 15 kurulusun deneyimleri bu gesit faaliyetlere katilmanin
orgiitsel 6grenme konusunda biiytik bir potansiyel yarattigini géstermektedir. Yine Modil C
verilerinden, kuruluslarin bu potansiyeli artirmak icin attigt bir takim pratik adimlar
gozlemlenebilmektedir. Ornegin, kurulusun egitim ve destek ihtiyaclarinin belirlenmesi yoluyla
kuruluslarin bu gesit faaliyetlerin faydalari hakkinda farkindaliklarinin artmast ve bu faydalarin
bir orgiitsel gelisim vasitast oldugunun kabul edilmesinin 6rgttsel 6grenme igin gayet etkili
oldugu gérinmektedir. Bu durum ayni zamanda faaliyet katitimcilarinin kuruluslarda daha aktif
olarak yer almalarini gerektirmektedir. Modiil C bunu saglamanin bazi yollarinin katilimcilarla
surekli iletisimde kalmak, katiimciar kurulusun ihtiyaglart hakkinda bilgilendirmek ve
donatmak, katilimcilari 6grenme deneyimlerinin tiim agamalarinda, yani faaliyetlerden once,
faaliyet esnasinda ve faaliyetlerden sonra, desteklemek oldugunu gostermektedir. Modil A ve
Bnin gosterdigi tizere, katilmeilarin genglik calismasina iliskin  hevesleri ve gelecek
perspektifleri faaliyetler yoluyla hayli gelismektedir. Genglik kuruluslart  katthmecilarin
faaliyetlerin  bir c¢iktisi olarak genclik calismalart konusunda artan ilhamlarina ve
motivasyonlarina cevap verebildigi 6lgtide, katilimeilarin Erasmus+ Genglik Programi egitim
ve destek faaliyetlerinden edindikleri (6grenme) ciktilar(1) sadece bireysel seviyede kalmayacak,
aynt zamanda kuruluslar ve kuruluslarin genglik ¢alismast uygulamalari Gizerinde sistemik bir

etki de yaracaktir.

Bu baglamda Modil C bulgular, aktarim mekanizmalarini baslatmak ve uygulamak veya
ogrenme ¢iktilarint kuruluslara aktarmanin yeni ve yaratict yollarini bulmak anlaminda proje
ekiplerinin kuruluslarda oynadigt 6nemli role isaret etmektedir. Buna gére Modil C, “iyi”
ekiplerin o6zelliklerini soyle siralamustir: kuruluslarin ihtiyaclarinin belirlenmesinde katilimer
suregler yoluyla yogun olarak yer almalari; bir egitim ve destek faaliyetinin segilmesi veya bu
faaliyetlere katilm konusunda karar almalary; kurulus icerisinde kolektif bir caba olarak
katimcilarin egitim ve destek faaliyetlerine hazirlanma stirecinde yer almalari; ve egitim ve
destek faaliyetlerinden edinilen yeni proje fikirleri ve aglar/ortaklatla ilgilenilmesini saglamalari.
Butin bunlar ekiplerin ve ekiplerin kolektif pratiklerinin egitim ve destek faaliyetlerinin

ciktilarinin kuruluslara daha iyi bir sekilde aktarimini saglayabilecegini gostermektedir.
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Genel olarak degerlendirildiginde RAY-CAP aragtirmasinin bulgulari, hem bireysel hem de
sistemik seviyede Erasmus+ Genglik Programi egitim ve destek faaliyetlerinin ¢ok ciddi bir
gelisim potansiyeli yarattigint gostermektedir. Bu potansiyel bireysel seviyede yeterlik gelisimi,
sistemik seviyede ise kapasite gelisimi ve o6rglitsel 6grenme olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu iki
seviye arasinda bir sinerji yaratmak ve iki seviyede elde edilen faydalari genclik kuruluslarinin
catilart altinda birlestirerek birbirlerini desteklemelerini saglamak, gengclik calismasi ve genclik
calismast uygulamalart tizerinde mutlaka olumlu bir etki yaratacaktir. Bu anlamda, 6zellikle de

6grenme ¢iktilarinin kuruluslara aktarimint saglamak baglaminda, genglik kuruluslarinin rola

cok 6nemlidir.
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